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เอกสารสรุปเงือนไขทวัไป ข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเว้น 

กรมธรรม์ประกันภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม “เมืองไทย Happy Passenger” (ขายผ่านทางอเิล็กทรอนิกส์ (Online)) 

Outbound Group Travel Insurance “Muang Thai Happy Passenger” (Sell through electronic channel (Online)) 

คาํจาํกัดความ (ทสํีาคญั) 

 ระยะเวลาการเดินทาง หมายถึง ระยะเวลาการเดินทางแต่ละครังของผูเ้อาประกนัภยัทีไดรั้บความคุม้ครองซึงเริมตน้และ

สินสุดภายในระยะเวลาเอาประกนัภยั  

กรณีเดนิทางไปกลบั (Round Trip) 

                      ความคุม้ครองให้เริมตน้ตงัแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีอยู่อาศยัเพือ

การเดินทางนัน หรือก่อนผูเ้อาประกันภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชวัโมง ทังนี

แลว้แต่เวลาใดจะเกิดขึนทีหลงั และคาํเนินต่อเนืองกนัไปจนกระทงัผูเ้อาประกนัภยัเดินทาง

กลบัถึงทีอยูอ่าศยัภายในประเทศไทย หรือภายใน 2 ชวัโมงนับแต่กลบัถึงประเทศไทยหรือ

จนกระทงัวนัสินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึนก่อน เวน้แต่จะ

ระบุไวเ้ป็นอยา่งอืนในกรมธรรมปัระกนัภยันี 

กรณีเดนิทางไปหรือกลบัเพยีงอย่างเดยีว (One - way) 

                       ความคุม้ครองให้เริมตน้ตงัแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีอยูอ่าศยัเพือ

การเดินทางนัน หรือก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชวัโมง  ทงันี

แลว้แต่เวลาใดจะเกิดขึนทีหลงั และดาํเนินต่อเนืองกันไปจนกระทงัครบ .. 2.. ชวัโมง    

หลงัจากทีผูเ้อาประกนัภยัเดินทางถึงจุคหมายปลายทาง ณ จุดทีลงจากยานพาหนะทีผูเ้อา

ประกนัภยัใชเ้ดินทาง  หรือจนกระทงัวนัสินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใด

จะเกิดขึนก่อน เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอืนในกรมธรรมป์ระกนัภยันี 

                      ทงันีการเดินทางถึงประเทศไทยหรือเดินทางออกจากประเทศไทยนนัให้ถือ

การผา่นด่านตรวจคนเขา้เมืองโดยถูกตอ้งทุกขนัตอนแลว้เป็นสาํคญั 

การขยายระยะเวลาการเดนิทาง :  หากผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษาพยาบาลในช่วงเวลาที

กรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัและจาํเป็นตอ้งรับการรักษาอยา่งต่อเนืองในฐานะผูป่้วยใน 

กรมธรรมป์ระกนัภยันีจะขยายความคุม้ครองไปจนถึงวนัทีบริษทั หรือบริษทัทีไดรั้บมอบ

อาํนาจพิจารณาวา่ผูเ้อาประกนัภยัสามารถออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม 

และเดินทางกลบับา้นหรือภมิูลาํเนาได ้ทงันีบริษทัจะจาํกคัความรับผิคสูงสุคไม่เกินจาํนวน

เงินเอาประกนัภยัทีไดร้ะบุไวที้หนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 ผู้ขนส่งสาธารณะ หมายถึง ผูข้นส่งทางถนน ทางรถไฟ ทางอากาศ หรือทางนําทีได้รับอนุญาตประกอบการจาก

หน่วยงานของรัฐบาลทีถูกตอ้งตามกฎหมายในการประกอบธุรกิจการขนส่งผูโ้ดยสาร โดยมี

ค่าตอบแทนตามเส้นทางทีไดก้าํหนดไวแ้น่นอนและเป็นเสน้ทางตามปกตินิยม 

 การเดนิทางไปต่างประเทศ หมายถึง การเดินทางออกนอกอาณาเขตประเทศไทย 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

1.     ผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิงเนืองจากอุบติัเหต ุ

2.     ผลประโยชนค์่ารักษาพยาบาลในต่างประเทศ 
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3.     ผลประโยชน์อืน ๆ ตามทีระบุในกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือ เอกสารแนบทา้ย 

        ทงันีบริษทัใหค้วามคุม้ครองเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองในขอ้ทีจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามที ระบุไวใ้นตาร างกรมธรรมป์ระกนัภยัเท่านนั 

ข้อยกเว้นทวัไป (ทสํีาคัญ) 

1.     การรักษาโรคหรือภาวะทีเกียวกบัจิตประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด โรคทางพนัธุกรรม 

2.     ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไปยงัประเทศทีรัฐบาลหรือหน่วยงานของราชการไดป้ระกาศเพอืเสนอแนะหรือแนะนาํ หรือมีการเตือนเกียวกบั

การนดัหยดุงาน  จลาจล สภาพอากาศ  หรือการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ 

.     เมือผูเ้อาประกนัภยักระทาํผิดกฎหมายหรือไมป่ฏิบติัตามนโยบายของรัฐบาลรวมทงัเงือนไขวซ่ีา 

.     การรักษาพยาบาลทีเกิดจากแพทยที์เป็นผูเ้อาประกนัภยัเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส  บุตรของผูเ้อาประกนัภยั หรือผูที้เป็นเพอืน

เดินทางกบัผูเ้อาประกนัภยั หรือบุคคลทีมีความเกียวพนักบัผูเ้อาประกนัภยั 

5.     การตงัครรภ ์โรคแทรกซอ้นจากการตงัครรภ ์การคลอดบุตร การทาํแทง้ การแทง้บุตร (ยกเวน้การบาดเจบ็นนัเกิดจากอุบตัิเหตุทีไดรั้บ

ความคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยันี) 

.     ขณะผูเ้อาประกนัภยัฝึกซอ้มหรือร่วมแข่งขนักีฬาอาชีพ หรือการแข่งขนักีฬา หรือการฝึกซอ้มในฐานะมือสมคัรเล่น 

7.     การเดินทางภายใตข้อ้หา้มจากแพทย ์หรือการเดินทางเพอืรับการรักษาพยาบาลทีต่างประเทศ 

8.     สภาพทีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั (Pre-Existing condition) 

 

 

 

 

 
หมายเหตุ  
เอกสารนีเป็นเพียงเอกสารสรุปเงือนไขทัวไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ ดังนัน ผูเ้อาประกันภยัควรศึกษารายละเอียดของ
กรมธรรมป์ระกนัภยัและแผนประกนัภยัทีไดรั้บอยา่งถีถว้น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

***กรุณาตรวจสอบเงือนไขความคุ้มครอง และข้อยกเว้นจากกรมธรรม์ประกันภัยโดยละเอยีด หากมีข้อความใดในเอกสาร

นีขัดหรือแย้งกบัข้อความทปีรากฏในกรมธรรม์ประกนัภัยให้ใช้ข้อความทปีรากฏในกรมธรรม์ประกนัภัยบังคับแทน*** 
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กรมธรรม์ประกันภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม “เมืองไทย Happy Passenger” (ขายผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ (Online)) 

Outbound Group Travel Insurance “Muang Thai Happy Passenger” (Sell through electronic channel (Online)) (Round trip) 

โดยการเชือถือขอ้แถลงในใบคาํขอเอาประกนัภยัซึงเป็นส่วนหนึงของกรมธรรมป์ระกนัภยันี และเพอืเป็นการตอบแทนเบีย

ประกนัภยัทีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งชาํระภายใตเ้งือนไขและขอ้กาํหนดทวัไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ขอ้ยกเวน้ และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทัใหส้ญัญากบัผูเ้อาประกนัภยัดงัต่อไปนี 

หมวดท ี1 คาํจาํกดัความ 

ถอ้ยคาํและคาํบรรยายซึงมีความหมายเฉพาะทีไดใ้หไ้วใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรมป์ระกนัภยัจะถือเป็นความหมายเดียวกนั

ทงัหมด ไม่วา่จะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้าํหนดไวเ้ป็นอยา่งอนืในกรมธรรมป์ระกนัภยั 

1 กรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภยั ตารางผลประโยชน์ เงือนไขและข้อกาํหนดทวัไป 

ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย ขอ้ระบุพเิศษ ขอ้รับรอง ใบสลกัหลงั

กรมธรรมป์ระกนัภยั และเอกสารสรุปสาระสาํคญั เงือนไขและขอ้กาํหนดทวัไป 

ความคุม้ครอง และข้อยกเวน้ตามกรมธรรม์ประกนัภยั ซึงถือเป็นส่วนหนึงแห่ง

สัญญาประกนัภยั 

2 บริษทั หมายถึง บริษทั เมืองไทยประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 

3 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง บุคคลทีระบุชือเป็นผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/

หรือใบรับรองประกนัภยันี ซึงเป็นผูจ้ดัให้มีการประกนัภยัเพือประโยชน์ของผูเ้อา

ประกนัภยั    

4 ผูเ้อาประกนัภยั หมายถึง บุคคลทีระบุชือเป็นผู ้เอาประกันภัยในตารางกรมธรรม์ประกันภัยนี และ/หรือ 

เอกสารแนบ ซึงเป็นบุคคลทีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี    

5 ระยะเวลาเอาประกนัภยั หมายถึง ระยะเวลาตงัแต่เริมความคุม้ครองจนกระทงัเวลาทีกรมธรรม์ประกันภยัสินสุด

ความคุม้ครอง ตามทีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

6 อุบตัิเหต ุ หมายถึง เหตุการณ์ทีเกิดขึนอยา่งฉบัพลนัจากปัจจยัภายนอกร่างกาย และทาํให้เกิดผลทีผูเ้อา

ประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั   

7 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุซึงเกิดขึนโดยเอกเทศ และ

โดยอสิระจากเหตุอืน 

8 การเจ็บป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไขห้รือการติดโรคทีเกิดขึนกบั      ผูเ้อาประกนัภยั 

9 การบาดเจ็บสาหัส                 

การเจ็บป่วยรุนแรง 

หมายถึง 9.1 ในกรณีของผูเ้อาประกนัภยั หมายถึงการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วย

รุนแรงซึงตอ้งการการรักษาจากแพทย ์และจะมีผลทาํให้ผูเ้อาประกันภยั

ไดรั้บการรับรองจากแพทยว์่าไม่สามารถเดินทางต่อไปไดต้ามกาํหนดการ

เดินทางเดิม  

9.2 ในกรณีของญาติสนิท หมายถึง การบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรง 

ซึงไดรั้บการรับรองจากแพทยว์่าเป็นอนัตรายแก่ชีวิต และมีผลทาํให้ผูเ้อา

ประกนัภยัไม่สามารถเดินทางต่อไปไดต้ามกาํหนดการเดินทางเดิม  

10 ระยะเวลาการเดินทาง หมายถึง ระยะเวลาการเดินทางแต่ละครังของผูเ้อาประกนัภยัทีไดรั้บความคุม้ครองซึงเริมตน้

และสินสุดภายในระยะเวลาเอาประกนัภยั  
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10.1 กรณีเดนิทางไปกลบั (Round Trip) 

ความคุม้ครองให้เริมตน้ตงัแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีอยู่

อาศยัเพอืการเดินทางนนั หรือก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 

ชวัโมง ทงันีแลว้แต่เวลาใดจะเกิดขึนทีหลงั และดาํเนินต่อเนืองกนัไปจนกระทงัผู ้

เอาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงทีอยูอ่าศยัภายในประเทศไทย หรือภายใน 2 ชวัโมง

นับแต่กลับถึงประเทศไทย หรือจนกระทังวนัสินสุดระยะเวลาเอาประกันภัย 

แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึนก่อน เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอืนในกรมธรรม์

ประกนัภยันี 

10.2 กรณีเดินทางไปหรือกลบัเพยีงอย่างเดยีว (One – way) 

ความคุม้ครองให้เริมตน้ตงัแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีอยู่

อาศยัเพอืการเดินทางนนั หรือก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 

ชวัโมง ทงันีแลว้แต่เวลาใดจะเกิดขึนทีหลงั และดาํเนินต่อเนืองกนัไปจนกระทงั

ครบ … .. ชวัโมง หลงัจากทีผูเ้อาประกนัภยัเดินทางถึงจุดหมายปลายทาง ณ จุดที

ลงจากยานพาหนะทีผูเ้อาประกนัภยัใชเ้ดินทาง หรือจนกระทงัวนัสินสุดระยะเวลา

เอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึนก่อน เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอืนใน

กรมธรรมป์ระกนัภยันี 

ทงันีการเดินทางถึงประเทศไทยหรือเดินทางออกจากประเทศไทยนนั ให้ถือ

การผา่นด่านตรวจคนเขา้เมืองโดยถูกตอ้งทุกขนัตอนแลว้เป็นสาํคญั   

10.3 การขยายระยะเวลาการเดินทาง : หากผู ้เอาประกันภัย เข้า รับการ

รักษาพยาบาลในช่วงเวลาทีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบัและจาํเป็นตอ้งรับการ

รักษาอยา่งต่อเนืองในฐานะผูป่้วยใน กรมธรรมป์ระกนัภยันีจะขยายความคุม้ครอง

ไปจนถึงวนัทีบริษัท หรือบริษทัทีได้รับมอบอาํนาจพิจารณาว่าผูเ้อาประกันภัย

สามารถออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเดินทางกลบับา้น

หรือภูมิลาํเนาได้ ทังนีบริษัทจะจํากัดความรับผิดสูงสุดไม่เกินจํานวนเงินเอา

ประกนัภยัทีไดร้ะบุไวที้หนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

11 ผูข้นส่งสาธารณะ หมายถึง ผูข้นส่งทางถนน ทางรถไฟ ทางอากาศ หรือทางนาํทีไดรั้บอนุญาตประกอบการจาก

หน่วยงานของรัฐบาลทีถูกตอ้งตามกฎหมายในการประกอบธุรกิจการขนส่งผูโ้ดยสาร 

โดยมีค่าตอบแทนตามเสน้ทางทีไดก้าํหนดไวแ้น่นอนและเป็นเสน้ทางตามปกตินิยม 

12 แพทย ์ หมายถึง ผูที้สาํเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศาสตรบณัฑิต ไดขึ้นทะเบียนอยา่งถูกตอ้ง

จากแพทยสภา และไดรั้บอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทอ้งถินที

ใหบ้ริการทางการแพทย ์หรือทางดา้นศลัยกรรม   

13 พยาบาล หมายถึง ผูที้ไดรั้บใบอนุญาตประกอบวชิาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 

14 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึงจดัให้บริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืน

และมีองค์ประกอบทางดา้นสถานทีทีมีจาํนวนบุคลากรทางการแพทยที์เพียงพอ

ตลอดจนการจดัการใหบ้ริการทีครบถว้น โดยเฉพาะอยา่งยงิมีห้องสาํหรับการผา่ตดั
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ใหญ่และได้รับอนุญาตให้จดทะเบียนดาํเนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมาย

สถานพยาบาลของอาณาเขตนนัๆ 

15 ผูป่้วยใน หมายถึง ผู ้ทีจํา เป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม 

ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 6 ชวัโมง ซึงตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยได้รับการ

วินิจฉัยและคาํแนะนาํจากแพทยต์ามขอ้บ่งชีซึงเป็นมาตรฐานทางการแพทยแ์ละใน

ระยะเวลาทีเหมาะสมสําหรับการรักษาการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนนัๆ และให้

รวมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยในแลว้ต่อมาเสียชีวติก่อนครบ 6 ชวัโมง 

16 สถานพยาบาลเวชกรรม  หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึงจดัให้บริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืน

และได้รับอนุญาตให้จดทะเบียนดําเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรมตาม

กฎหมายของอาณาเขตนนั ๆ 

17 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัทีไดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย ดาํเนินการโดยแพทยใ์ห้

ทาํการรักษาพยาบาล ตรวจวนิิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได ้

18 ภูมิลาํเนา หมายถึง ประเทศทีผูเ้อาประกนัภยัแจง้ใหบ้ริษทัทราบวา่ผูเ้อาประกนัภยัมีสญัชาตินนัๆ 

19 ญาติสนิท หมายถึง คู่สมรส บิดา มารดา บุตรตามกฎหมาย พีน้องร่วมบิดาหรือมารดาเดียวกัน ผูที้เป็น

ผูดู้แล ผูถู้กดูแลตามกฎหมาย ปู่ ยา่ ตา ยายของ      ผูเ้อาประกนัภยั และบิดา มารดา

ของคู่สมรส   

20 

 

ผูใ้กลชิ้ดในทางธุรกิจ หมายถึง 20.1 บุคคลทีเกียวขอ้งกบัผูเ้อาประกนัภยัในการทาํธุรกิจ (ไม่ใช่ลูกจา้งของผูเ้อา

ประกนัภยั) ทีมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจทีต่อเนืองกบัผูเ้อาประกนัภยั และมี

การพงึพาทางธุรกิจซึงกนัและกนักบัผูเ้อาประกนัภยั 

20.2 บุคคลทางธุรกิจทีร่วมเดินทางไปกบัผูเ้อาประกนัภยัดว้ยจุดหมายเดียวกนัและ

จาํเป็นต่อการดาํเนินธุรกิจของผูเ้อาประกนัภยั หรือ 

20.3 ลูกจา้งของผูเ้อาประกนัภยั 

21 มาตรฐานทางการแพทย ์ หมายถึง หลกัเกณฑห์รือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัทีเป็นสากล และนาํมาซึง

แผนการรักษาทีเหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละสอดคลอ้ง

กบัขอ้สรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การตรวจพบผลการชนัสูตรหรือ

อืนๆ (ถา้มี) 

22 ความจาํเป็นทางการแพทย ์ หมายถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ทีมีเงือนไข ดงันี 

   22.1 ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวนิิจฉยั และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บหรือการ

เจ็บป่วยของผูรั้บบริการ 

   22.2 ตอ้งมีขอ้บ่งชีทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบตัิปัจจุบนั 

   22.3 ตอ้งมิใช่เพือความสะดวกของผูรั้บบริการ หรือของครอบครัวผูรั้บบริการ 

หรือของผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 

   22.4 ตอ้งเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผูป่้วยทีเหมาะสม 

ตามความจาํเป็นของภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของผูรั้บบริการ

นนัๆ 
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23 ค่าใชจ่้ายทีจาํเป็นและสมควร หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใชจ่้ายใดๆ ทีควรจะเป็นเมือเทียบกบัการให้บริการของ

โรงพยาบาลหรือ สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกทีเรียกเก็บกบัผูป่้วยทวัไปของ

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกซึงผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษา

นนั 

24 สภาพทีเป็นมาก่อน 

การเอาประกนัภยั 

หมายถึง โรค (รวมทงัโรคแทรกซ้อน) อาการ หรือ ความผิดปกติทีเกิดขึนกบัผูเ้อาประกนัภยั

ภายใน 24 เดือน ก่อนวนัทีความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีจะมีผลบงัคบัซึง

มีนยัสาํคญัเพียงพอทีทาํให้บุคคลทวัไปพึงแสวงหาการวินิจฉัย ดูแลหรือรักษา หรือ

ทาํใหแ้พทย ์พึงใหก้ารวนิิจฉยั ดูแล หรือรักษา 

25 เอดส์ (AIDS) หมายถึง ภูมิคุม้กนับกพร่อง (AcquiredImmune Deficiency Syndrome) ซึงเกิดจากการติด

เชือไวรัสเอดส์ และให้หมายความรวมถึงการติดเชือจุลชีวภาพ เนืองอกร้ายแรง 

(Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค หรือการเจ็บป่วยใดๆ ซึงโดยผลการตรวจ

เลือดแสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส HIV (Human Immunodeficiency Virus) การ

ติดเชือจุลชีวภาพ ให้รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะเชือทีทาํให้เกิดโรคปอดบวมหรือ

ปอดอกัเสบ (Pneumocystis Carinii Pneumonia) เชือทีทาํให้เกิดโรคลาํไส้อกัเสบ

หรือเรือรัง (Organism Or Chronic Enteritis) เชือไวรัส (Virus) และ/หรือ เชือราที

แพร่กระจายอยูท่วัไป (Disseminated Fungi Infection) เนืองอกร้ายแรง (Malignant 

Neoplasm) ให้รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะเนืองอก Kaposi’s Sarcoma เนืองอกเซลล์

นาํเหลืองทีระบบศูนยป์ระสาทส่วนกลาง (Central Nervous System Lymphoma) 

และ/หรือโรคร้ายแรงอืนๆ ซึงเป็นทีรู้จักในปัจจุบนันีวา่เป็นอาการของภูมิคุม้กนั

บกพร่อง(Acquired Immune Deficiency Syndrome) หรือซึงเป็นสาเหตุทีทาํให้คน

ทีเป็นเสียชีวิตอย่างกระทนัหัน เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุม้กนับกพร่อง 

(AIDS) ให้รวมถึงเชือไวรัส HIV(Human Immunodeficiency Virus) โรคทีทาํให้

เยอืสมองเสือม(Encephalopathy Dementia) และการระบาดของเชือไวรัส 

26 การก่อการร้าย หมายถึง การกระทาํซึงใชก้าํลงัหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคล

ใดไม่วา่จะเป็นการกระทาํเพียงลาํพงั การกระทาํการแทน หรือทีเกียวเนืองกบัองคก์รใด 

หรือรัฐบาลใด ซึงกระทาํเพือผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยมหรือจุดประสงค์ ที

คลา้ยคลึงกนั รวมทงัเพือตอ้งการส่งผลให้รัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือส่วนหนึง

ส่วนใดของสาธารณชนตกอยูใ่นภาวะตืนตระหนกหวาดกลวั 

27 บริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจ หมายถึง นิติบุคคลทีไดรั้บมอบอาํนาจจากบริษทัในการใหบ้ริการความช่วยเหลือกรณีฉุกเฉิน

แต่เพียงผูเ้ดียวแก่ผูเ้อาประกนัภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

28 บา้น หมายถึง สถานทีทีผูเ้อาประกนัภยัอาศยัอยูใ่นประเทศไทย 

29 สถานทีทาํงาน หมายถึง สถานทีทีผูเ้อาประกนัภยัทาํงานในประเทศไทย 

30 การเดินทางไปต่างประเทศ หมายถึง การเดินทางออกนอกอาณาเขตประเทศไทย 
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หมวดท ี2 เงือนไขและข้อกาํหนดทวัไป 

2.1  สัญญาประกนัภัย 

 สัญญาประกนัภยันีเกิดขึนจากการทีบริษทัเชือถือขอ้แถลงของผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัในใบคาํขอ

เอาประกนัภยั และขอ้แถลงเพิมเติม (ถา้มี) ทีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือชือให้ไวเ้ป็นหลกัฐานในการ

ตกลงรับประกนัภยัตามสัญญา บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรม์ประกนัภยั และเอกสารสรุปสาระสําคญั เงือนไขและขอ้กาํหนดทวัไป ความ

คุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีไวใ้ห ้

 ในกรณีทีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัรู้อยูแ่ลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหนึง 

หรือรู้อยูแ่ลว้ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนนัไวโ้ดยไม่แจง้ใหบ้ริษทัทราบ ซึงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนนัๆ อาจจะไดจู้ง

ใจให้บริษทัเรียกเก็บเบียประกนัภยัสูงขึนหรือบอกปัดไม่ยอมทาํสัญญา สัญญาประกนัภยันีจะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 แห่ง

ประมวลกฏหมายแพง่และพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสญัญาได ้

 บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากทีผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหนึง 

2.2 ความสมบูรณ์แห่งสัญญาและการเปลยีนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 

              กรมธรรมป์ระกนัภยันี รวมทงัขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ยประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั การเปลียนแปลง

ขอ้ความใดๆในสญัญาจะตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากบริษทั และไดบ้นัทึกไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยันี หรือในเอกสารแนบทา้ยแลว้จึง

จะสมบูรณ์ 

2.3 ขอบเขตของระยะเวลาคุ้มครอง 

2.3.1 ความคุม้ครองแบบรายเทียว (Single Trip) จะให้ความคุม้ครองผูเ้อาประกนัภยัตามคาํจาํกดัความ "ระยะเวลาการ

เดินทาง" ทุกครังทีผูเ้อาประกนัภยัเดินทางภายในระยะเวลาประกนัภยั 

2.3.2 ความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) สาํหรับการคุม้ครองการเดินทางหลายครัง โดยให้มีระยะเวลาคุม้ครองในแต่

ละครังเช่นเดียวกบัขอ้ 2.3.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละครังสูงสุดไม่เกิน ... .... วนั  

2.4 การตคีวาม 

 ในกรณีทีมีขอ้โตแ้ยง้ใดๆ เกิดขึนทีเกียวกบักรมธรรมป์ระกนัภยันี ให้ตีความตามกฎหมายไทย และคู่สัญญาตกลงยินยอมให้

ฟ้องร้องในเขตอาํนาจของศาลในประเทศไทย  

2.5 การตรวจทางการแพทย์ 

 บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวตัิการรักษาพยาบาลและการตรวจวนิิจฉยัของผูเ้อาประกนัภยัเท่าทีจาํเป็นกบัการประกนัภยันี และ

มีสิทธิทาํการชนัสูตรพลิกศพในกรณีทีมีเหตุจาํเป็นและไม่เป็นการขดัต่อขอ้กฏหมายโดยบริษทัจะเป็นผูรั้บผิดชอบในค่าใชจ่้าย 

2.6 การเข้าสวมสิทธิ 

 ในกรณีบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยันี บริษทัจะเขา้สวมสิทธิของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั 

และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัเพอืทีจะใชสิ้ทธินนัทาํการเรียกร้องต่อบุคคล หรือองค์กรทีควรจะมีส่วนรับผิดชอบในความสูญเสียนนั และผู ้

ถือกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งดาํเนินการจดัส่งเอกสารและสิงของใดๆ หรือกระทาํการใดๆ ทีจาํเป็นเพือทีจะ

รักษาสิทธิในการเรียกร้องนนัไวโ้ดยทีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่กระทาํการใดๆ ทีจะทาํให้สูญเสีย

สิทธิดงักล่าวภายหลงัทีเกิดความสูญเสียนนัแลว้   
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2.7 การแจ้งและการเรียกร้อง  

       ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้

บริษทัทราบถึงการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยโดยไม่ชกัชา้ ในกรณีทีมีการเสียชีวติตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่มีเหตุ

จาํเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ให้บริษทัทราบในทนัทีได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วทีสุดเท่าทีจะกระทาํไดแ้ลว้ สาํหรับสถานการณ์อืนๆ จะตอ้ง

แจง้ใหเ้ร็วทีสุด แต่ไม่เกิน 30 วนัหลงัจากวนัเกิดเหตุ  

 กรณีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถแจง้ให้บริษทัทราบในระยะเวลาทีกาํหนดขา้งตน้ ผูถื้อ

กรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะไม่เสียสิทธิในการเรียกร้องคา่สินไหมทดแทน หากผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ

ผูเ้อาประกนัภยัสามารถพิสูจน์ไดว้า่การไม่แจง้นีเป็นเหตุอนัสมควรซึงไม่ไดเ้กิดจากความผิดของผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผู ้

เอาประกนัภยั และไดจ้ดัดาํเนินการเรียกร้องมายงับริษทัเร็วทีสุดเท่าทีจะกระทาํไดแ้ลว้ 

2.8  การเรียกร้องและการส่งหลกัฐานความเสียหาย  

2.8.1 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนค่ารักษาพยาบาล 

  การเรียกร้องผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาล ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐาน

ดงัต่อไปนีใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกโดยค่าใชจ่้ายของผูถื้อ

กรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบรายงานแพทยที์ระบุอาการสาํคญั  ผลการวนิิจฉยั และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 

4. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

 ใบเสร็จรับเงินทีแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จทีรับรอง

ยอดเงินทีจ่ายไป เพือให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนทีขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอืน แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใชจ้าก

สวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอืนใด หรือจากการประกนัภยัอนืมาแลว้ ใหผู้เ้อาประกนัภยัส่งสาํเนาใบเสร็จทีมีการรับรองยอดเงินทีจ่าย

จากสวสัดิการของรัฐหรือหน่วยงานอืน เพอืเรียกร้องส่วนทีขาดจากบริษทั 

2.8.2 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทุพพลภาพถาวรสินเชิง หรือการสูญเสียอวยัวะ สายตาเนืองจากอุบติัเหต ุ

  ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นับจาก

วนัทีแพทยล์งความเห็นวา่ทุพพลภาพถาวรสินเชิงหรือสูญเสียอวยัวะ โดยค่าใชจ่้ายของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบรายงานแพทยที์ยนืยนัการทุพพลภาพถาวรสินเชิง หรือสูญเสียอวยัวะ 

3. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

2.8.3 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนการเสียชีวติเนืองจากอุบติัเหต ุ  

   ผูรั้บประโยชนจ์ะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวติ โดยค่าใชจ่้าย

ของผูรั้บประโยชน ์

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบมรณบตัร 

3. สาํเนารายงานการชนัสูตรพลิกศพ 
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4. สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ 

5. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั     

6. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

7. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ 

 2.8.4 กรณีเรียกร้องค่าทดแทนอืน ๆ  

 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจาก

วนัทีไดแ้จง้การเรียกร้องต่อบริษทั โดยค่าใชจ่้ายของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั 

3. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทางอืนๆ 

4. บนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ (ถา้มี) 

5. ใบกาํกบัสินคา้และเอกสารประกอบทีเกียวขอ้งอืน ๆ  

6. เอกสารหรือจดหมายยนืยนัของผูข้นส่งสาธารณะ รวมถึงรายละเอียดของการเดินทางทีเกียวขอ้ง (ถา้มี) 

7. ในกรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนสาํหรับขอ้ตกลงคุม้ครองการยกเลิกการเดินทาง และขอ้ตกลงคุม้ครองการลด

จาํนวนวนัเดินทาง ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานเพมิเติมดงัต่อไปนี 

ก. เอกสารยืนยนัวา่ผูเ้อาประกนัภยัไดจ่้ายเงินมดัจาํค่าเดินทางและค่าทีพกั รวมทงัเอกสารตน้ฉบบัของค่าใชจ่้าย

เพิมเติมสาํหรับค่าเดินทางและค่าทีพกัทีไดจ่้ายไป  

ข. เอกสารค่ารักษาพยาบาลหรือใบมรณบตัรจากแพทยที์ให้การรักษาพยาบาลผูเ้อาประกนัภยั ญาติสนิท หรือผู ้

ใกลชิ้ดในทางธุรกิจ สาํเนาหมายเรียกตวั 

8. สาํเนาคาํสงัในจาํนวนเงินทีตอ้งใชใ้นการประกนัตวั 

9. เอกสารอืนๆ ทีบริษทัอาจขอเพมิเติม หากจาํเป็น 

           การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าวจะไม่ทาํใหผู้เ้อาประกนัภยัเสียสิทธิในการเรียกร้องไป หากผูเ้อาประกนัภยัแสดง

ใหเ้ห็นไดว้า่มีเหตุอนัสมควรทีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาทีกาํหนด เวน้แต่ไดส่้งโดยเร็วทีสุดเท่าทีจะกระทาํได้

แลว้ 

2.9 การจ่ายค่าทดแทน 

 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนภายใน 15 วนั นบัแต่วนัทีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความเสียหายทีครบถว้นและ

ถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนสาํหรับการเสียชีวติบริษทัจะจ่ายใหผู้รั้บประโยชน์ส่วนค่าทดแทนอยา่งอืนจะจ่ายใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสยัวา่การเรียกร้องเพอืใหบ้ริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง

คุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั ระยะเวลาทีกาํหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจาํเป็น แต่ทงันีจะไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนัที

บริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้ 

     หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนใหแ้ลว้เสร็จภายในกาํหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผิดชดใชด้อกเบียให้อีกในอตัราร้อย

ละ 15 ต่อปี ของจาํนวนเงินทีตอ้งจ่าย ทงันีนบัแต่วนัทีครบกาํหนดชาํระ 

 หากการรักษาพยาบาลไดเ้กิดขึนในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกนอก     ประเทศไทย บริษทัจะจ่าย

ผลประโยชน์โดยใชอ้ตัราแลกเปลียนเงินตราต่างประเทศในวนัทีทีระบุไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 
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2.10 การเรียกร้องผลประโยชน์โดยฉ้อฉล 

 บริษทัจะไม่รับผิดสาํหรับการเรียกร้องผลประโยชน์อนัเกิดจากการฉ้อฉลหรือทุจริตของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผู ้

เอาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าว ทีไดใ้ชว้ธีิการหรือเครืองมือทีฉ้อฉลใดๆ เพือให้ไดรั้บผลประโยชน์

ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี และบริษทัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยันีไดท้นัที ในกรณีนี บริษทัจะคืนเบียประกนัภยัให้แก่ผูเ้อา

ประกนัภยัโดยหกัเบียประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาทีกรมธรรมป์ระกนัภยันีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน  

2.11      การชําระเบียประกนัภัยและการคืนเบยีประกนัภัย 

2.11.1 เบียประกันภยัจะถึงกาํหนดชําระทันที โดยผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อาประกันภยั และกรมธรรม์

ประกนัภยัจะเริมมีผลบงัคบัตามวนัทีทีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

2.11.2 ในกรณีทีเป็นความคุม้ครองแบบรายเทียว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรม์ประกันภยัหลงัจากบริษทัไดอ้อก

กรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้จะไม่มีการคืนเบียประกนัภยั เวน้แต่ในกรณีทีผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดรั้บอนุมติัวซ่ีา (VISA) โดยมีหลกัฐานยืนยนั

จากสถานฑตูและผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบก่อนวนัเริมความคุม้ครอง 

2.11.3 ในกรณีทีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั หรือบริษทั

สามารถใชสิ้ทธิในการบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั ตามเงือนไขทีระบุไว ้ดงันี 

(1) บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีไดด้ว้ยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 15 วนั 

โดยทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตามทีอยูค่รังสุดทา้ยทีแจง้ให้บริษทัทราบ ในกรณีนี

บริษทัจะคืนเบียประกนัภยัใหแ้ก่ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั โดยหกัเบียประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาทีกรมธรรม์

ประกนัภยัฉบบันีไดใ้ชบ้งัคบัแลว้ออกตามส่วน 

(2) ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีไดโ้ดยการแจง้ให้

บริษทัทราบเป็นหนงัสือ และมีสิทธิไดรั้บเบียประกนัภยัคืน หลงัจากหกัเบียประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาทีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีได้

ใชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบียประกนัภยัระยะสนัตามตารางทีระบุไวด้งัต่อไปนี 

ตารางอตัราเบยีประกนัภัยระยะสัน 

ระยะเวลาทเีอาประกนัภัย 

(ไม่เกนิ/เดือน) 

ร้อยละของ 

เบยีประกนัภัยเตม็ปี 

1 15 

2 25 

3 35 

4 45 

5 55 

6 65 

7 75 

8 80 

9 85 

10 90 

11 95 

12 100 
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  การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเงือนไขในขอ้นี ไม่วา่จะกระทาํโดยฝ่ายใดก็ตาม ตอ้งเป็นการบอกเลิกทงัฉบบัเท่านนั ไม่

สามารถเลือกยกเลิกความคุม้ครองเพียงส่วนหนึงส่วนใดระหวา่งปีกรมธรรมป์ระกนัภยัได ้

2.12 การระงบัข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

 ในกรณีทีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีระหวา่งผูมี้สิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์

ประกนัภยักบับริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงค์และเห็นควรยติุขอ้พิพาทนนัโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยินยอม

และให้ทาํการวนิิจฉยัชีขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบสํานักงานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั 

(คปภ.) วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการ 

2.13      เงือนไขบังคบัก่อน 

 บริษทัอาจจะไม่รับผิดชอบชดใชค้่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยันี เวน้แต่ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผู ้

เอาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญาประกนัภยัและเงือนไข

แห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 

หมวดท ี3 ข้อยกเว้นทวัไป 

การประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนีไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ ความสูญเสีย หรือความเสียหาย          อันเกิดจาก หรือ

สืบเนืองจากสาเหตุ หรือทเีกดิขึนในเวลาดงัต่อไปน ี

1. การกระทําของผู้เอาประกนัภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุรา สารเสพตดิ หรือยาเสพตดิให้โทษจนไม่สามารถครองสตไิด้  

คาํว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิสุรา” นัน ในกรณีทีมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์ มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตังแต่ 150   มิลลิกรัม

เปอร์เซ็นต์ขึนไป 

2. การรักษาโรคหรือภาวะทเีกยีวกบัจติประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด โรคทางพนัธุกรรม  

3. การเรียกร้องค่าใช้จ่าย ทุกชนิดทเีกยีวข้องโดยตรงหรือโดยอ้อม จากเชือโรคเกยีวกบัเพศสัมพนัธ์ ระบบภูมคุ้ิมกันบกพร่อง เช่น 

Human Immunodeficiency Virus Infections (HIV), Acquired Immune Deficiency Syndrome (AIDS) หรือรูปแบบอืนๆ 

ของ HIV หรือ AIDS ไม่ว่าจะเกดิขึนอย่างไร 

 4.  ขณะทีผู้เอาประกันภัยปฏิบัติหน้าทีเป็นทหาร ตํารวจ ผู้ให้บริการทางการแพทย์ฉุกเฉิน พนักงานดับเพลิง หรืออาสาสมัคร 

และเข้าปฏิบัตกิารในสงครามหรือปราบปราม 

5. ขณะทขีณะผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมทะเลาะววิาท หรือมีส่วนยวัยุให้เกดิการววิาท 

6. ขณะผู้เอาประกนัภัยก่ออาชญากรรมทมีีความผดิสถานหนัก หรือขณะถูกจับกมุ หรือหลบหนีการจบักุม 

7. ผู้เอาประกันภัยเดินทางไปยังประเทศทีรัฐบาลหรือหน่วยงานของราชการได้ประกาศเพือเสนอแนะ หรือแนะนํา หรือมีการ

เตือนเกยีวกบัการนัดหยุดงาน จลาจล สภาพอากาศ หรือการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ 

8. สงคราม การรุกราน การกระทําทมีุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระทําทีมุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มีการประกาศ

สงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง การแข็งข้อ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การ

ปฏิวตั ิการรัฐประหาร การประกาศกฎอยัการศึกหรือเหตุการณ์ใดๆ ซึงจะเป็นเหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซึงกฎอยัการศึก  

9.  การก่อการร้าย  

10. การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเชือเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อันเนืองมาจากการเผาไหม้ของ

เชือเพลงินิวเคลยีร์ และจากกรรมวธีิใดๆ แห่งการแตกแยกตวัทางนิวเคลยีร์ซึงดาํเนินตดิต่อไปด้วยตวัเอง 
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11. การระเบิดของกัมมนัตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลยีร์ หรือวตัถุอันตรายอืนใดทีอาจเกิดการระเบิดในกระบวนการ

นิวเคลยีร์ได้ 

12. ขณะทคีวามเสียหายเกดิขึน ณ ประเทศทยีกเว้นความคุ้มครองตามทรีะบุไว้ในเอกสารแนบท้าย (ถ้าม)ี 

13. เมือผู้เอาประกนัภัยกระทําผดิกฎหมายหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาลรวมทงัเงือนไขวีซ่า 

14. การฆ่าตวัตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการทาํร้ายร่างกายตนเอง 

15. การรักษาพยาบาลทเีกดิจากแพทย์ทเีป็นผู้เอาประกนัภยัเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส บุตรของผู้เอาประกนัภัย หรือผู้ทเีป็น

เพือนเดนิทางกบัผู้เอาประกนัภัย หรือบุคคลทมีีความเกยีวพนักบัผู้เอาประกนัภัย  

16. การตงัครรภ์ โรคแทรกซ้อนจากการตงัครรภ์ การคลอดบุตร การทาํแท้ง การแท้งบุตร (ยกเว้นการบาดเจบ็นนัเกดิจากอุบัติเหตุ

ทไีด้รับความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัยน)ี  

17. ขณะทผีู้เอาประกนัภัยอยู่ในเรือสินค้า ทแีท่นขุดเจาะนาํมัน เหมืองใต้ดนิ หรือขณะปฎบิตักิารเกยีวกบัวตัถุระเบิด  

18. ขณะผู้เอาประกนัภัยฝึกซ้อมหรือร่วมแข่งขันกฬีาอาชีพ หรือการแข่งขันกฬีา หรือการฝึกซ้อมในฐานะมือสมัครเล่น 

19. ขณะผู้เอาประกนัภัยกาํลังขับขี หรือปฏิบัติหน้าทเีป็นพนักงานประจาํอากาศยานใดๆ 

20.  ขณะผู้เอาประกันภัยกําลังขึนหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอากาศยานทมีิได้จดทะเบียนเพือบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็น

สายการบินพาณิชย์ 

21.  ขณะทผีู้เอาประกนัภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่ง สเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้น

แต่การโดดร่มเพือรักษาชีวติ) ขณะกําลังขึนหรือกําลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครืองร่อน การเล่นบันจีจัมพ์ การดํา

นําทต้ีองใช้ถังอากาศและเครืองช่วยหายใจใต้นาํ 

22.  การเดนิทางภายใต้ข้อห้ามจากแพทย์ หรือการเดินทางเพือรับการรักษาพยาบาลทต่ีางประเทศ 

23.  สภาพทเีป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-Exiting condition) 

24. กรณีทผีู้เอาประกนัภัยได้รับการวนิิจฉัยว่าอยู่ในระยะสุดท้ายของการเจบ็ป่วย 

25.  ความสูญเสียหรือความเสียหายทเีกดิจากโรคระบาด หรือโรคระบาดซึงกระจายไปทวั 

26. ความสูญเสียหรือความเสียหายทเีกดิจาก หรือเป็นผลสืบเนืองมาจากมลพษิทเีกดิขึนในประเทศทผีู้เอาประกนัภัยเดนิทางไป  

หมวดท ี  ขอบข่ายการให้ความช่วยเหลือของบริษัทหรือบริษัททไีด้รับมอบอํานาจ 

ขอบข่ายการใหค้วามช่วยเหลือของบริษทัหรือบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจนนัจะอยูภ่ายใตก้ฎหมาย และขอ้บงัคบัของประเทศที

ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไป การบริการของบริษทัหรือบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจะอยูภ่ายใตก้ารยนิยอมของหน่วยงานทีเกียวขอ้ง บริษทั

และ/หรือบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจะไม่รับผิดชอบสาํหรับความล่าชา้หรือการขดัขวางในการให้บริการตามทีไดต้กลงเนืองจากเหตุ

สุดวสิยัจากเหตุการณ์การนดัหยดุงาน การจลาจล การลุกฮือของประชาชน ขอ้จาํกดัในการเคลือนยา้ยอยา่งเสรี การก่อวนิาศกรรม การก่อการ

ร้าย สงครามกลางเมือง หรือสงครามต่างชาติ ผลทีเกิดตามมาของสารกมัมนัตภาพรังสี หรือเหตุการณ์ภยัธรรมชาติต่างๆ  

หมวดท ี  ข้อตกลงคุ้มครอง 

 ขณะทีกรมธรรม์ประกันภัยนีมีผลบังคับภายใต้เ งือนไขและข้อกําหนดทัวไป ข้อตกลงคุ ้มครอง ข้อยกเว้น และ

เอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภยั และเพือเป็นการตอบแทนเบียประกันภยัที ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อา

ประกนัภยัตอ้งชาํระ บริษทัตกลงจะใหค้วามคุม้ครองดงัต่อไปนี  
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิงจากอุบัติเหตุ 

คาํนิยาม 

การสูญเสียอวยัวะ หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตงัแต่ขอ้มือหรือขอ้เทา้และให้หมายรวมถึงการสูญเสีย

สมรรถภาพในการใชง้านของอวยัวะดังกล่าวขา้งตน้โดยสินเชิง และมีขอ้บ่งชีทาง

การแพทยช์ดัเจนวา่ไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป 

ทุพพลภาพถาวรสินเชิง 

 

หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าทีการงานใดๆ ในอาชีพประจาํ และ

อาชีพอืนๆ ไดโ้ดยสินเชิงตลอดไป 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบังคบั การประกนัภยันีคุม้ครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอนัเกิดจากการบาดเจ็บทาง

ร่างกายของผูเ้อาประกนัภยัโดยอุบติัเหตุขณะเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทาง และทาํให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ 

สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิงภายใน 180 วนั นบัแต่วนัทีเกิดอุบตัิเหตุหรือการบาดเจ็บทีไดรั้บทาํให้ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรักษาตวั

ติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนันเมือใดก็ดี บริษทัจะจ่ายค่า

ทดแทนตามตารางผลประโยชน์ดงันี 

ตารางผลประโยชน์ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับการเสียชีวติ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั  สาํหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสินเชิง และการทุพพลภาพถาวรสินเชิงนนั ได้

เป็นไปติดต่อกันไม่น้อยกว่า 12 เดือน นับแต่วนัทีเกิดอุบัติเหตุ เวน้แต่มีขอ้บ่งชีทาง

การแพทยช์ดัเจนวา่ ผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสินเชิง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือสองขา้งตงัแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้งตงัแต่ขอ้เทา้ หรือสายตาสองขา้ง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึงขา้งตงัแต่ขอ้มือ และเทา้หนึงขา้งตงัแต่ขอ้เทา้ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั  สาํหรับมือหนึงขา้งตงัแต่ขอ้มือ และสายตาหนึงขา้ง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึงขา้งตงัแต่ขอ้เทา้ และสายตาหนึงขา้ง 

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึงขา้งตงัแต่ขอ้มือ  

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึงขา้งตงัแต่ขอ้เทา้ 

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับสายตาหนึงขา้ง 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้นีเพียงรายการทีสูงสุดรายการเดียวเท่านนั  

ตลอดระยะเวลาประกนัภยั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับผลทีเกิดขึนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนีรวมกนัไม่เกินจาํนวนเงินเอา

ประกนัภยัดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั หากบริษทัจ่ายคา่ทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนียงัไม่เต็มจาํนวนเงินเอาประกนัภยั 

บริษทัจะยงัคงใหค้วามคุม้ครองจนสินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากบัจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีเหลืออยูเ่ท่านนั 
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสินเชิงจาก

อุบัติเหตุ) 

1. การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนี ไม่คุ้มครองการได้รับเชือโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเชือโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลวั

นํา ซึงเกดิจากบาดแผลทไีด้รับมาจากอุบัตเิหต ุ

2. ขณะทผีู้เอาประกนัภัยขับขีหรือโดยสารรถจกัรยานยนต์ 

 

ค่ารักษาพยาบาลในต่างประเทศ 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีคุม้ครองค่าใชจ่้ายทีจาํเป็นและสมควรซึงเกิดจากการรักษาพยาบาลตาม

ความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์หากผูเ้อาประกนัภยัได้รับบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ หรือเจ็บป่วยทีเกิดขึนอย่าง

กระทนัหัน และไม่สามารถคาดการณ์ไดใ้นระยะเวลาการเดินทางไปต่างประเทศจนเป็นเหตุใหต้อ้งเขา้รับการรักษาพยาบาล ไม่วา่จะใน

ฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก โดยบริษทัจะชดใชค้่าใชจ่้ายทีจาํเป็นและสมควรในการรักษาพยาบาลให้ตามจาํนวนทีตอ้งจ่ายจริง แต่

สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีระบุในหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลในต่างประเทศ)     

  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองน ีไม่คุ้มครองการรักษาพยาบาลหรือค่าใช้จ่ายดงัต่อไปน ี

1. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายทเีป็นมาตงัแต่กาํเนิด 

2. การรักษาตัวเพือพกัผ่อนหรือเพืออนามัย การพกัฟืน การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดทมีิได้เกยีวข้องกบัการบาดเจ็บ

หรือการเจบ็ป่วย  

3. การรักษาใดๆ ทไีม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทย์ทางเลือก (Alternative Treatment) เช่นการ

ฝังเข็ม ธรรมชาตบํิาบัด การรักษาโดยการนวดและการกดจุด (Chiropractic)  

4. กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เครืองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เครืองช่วยการพูด (Speech 

Device) เครืองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด 

5. ค่าใช้จ่ายทีเกียวกับการบริการทางทันตกรรม ยกเว้นเพือบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ แต่ไม่รวมถึงการบูรณะ

ฟัน การจดัฟัน การครอบฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน หรือการใส่ฟันปลอม  

6. การบริการหรือการผ่าตดัเกยีวกบัการบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยอนัเกดิขึนเพือหวงัผลกาํไรจากกรมธรรม์ประกนัภัย  

7. การรักษาเพือความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือการรักษาเพือแก้ไขความ

บกพร่องของร่างกาย การผ่าตัดตกแต่ง (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตัดตกแต่งทีจําเป็นต้องกระทําอันเป็น

ผลจากการเกดิอุบัติเหตุ เพือให้อวัยวะดงักล่าวสามารถกลบัมาทํางานได้อย่างเดมิ  

8. การปลูกฝี หรือการฉีดวคัซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า ภายหลังการถูกสัตว์ทําร้าย และ

วคัซีนป้องกนับาดทะยกัภายหลงัได้รับบาดเจบ็ 

9. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทเีกดิขึนในประเทศไทย 

.      ขณะทผีู้เอาประกนัภัยขับขีหรือโดยสารรถจกัรยานยนต์ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลือนย้ายกลบัภูมิลาํเนา   

และ/หรือ การส่งศพกลบัภูมิลาํเนาและการจัดการศพ 

คาํนิยาม 

ก า ร เ ค ลื อ น ย้ า ย เ พื อ ก า ร

รักษาพยาบาลฉุกเฉิน 

หมายถึง 1. การขนส่งผูเ้อาประกนัภยัฉุกเฉินจากสถานทีทีผูเ้อาประกนัภยัประสบอุบตัิเหตุ 

หรือเจ็บป่วยไปยงัโรงพยาบาลทีใกลที้สุดทีสามารถให้การรักษาพยาบาลอย่าง

เหมาะสม หรือ 

  2. การขนส่งผู ้เอาประกันภัยหลังจากรับการรักษาเบืองต้นจากโรงพยาบาลใน

ท้องถิน และสภาพร่างกายของผูเ้อาประกันภัยอาํนวยให้มีการเคลือนยา้ยไป

โรงพยาบาลอืนหรือกลบัภูมิลาํเนาเพือการรักษาตอ่ หรือเพือการพกัฟืน 

ค่าใช้จ่ายทไีด้รับความคุ้มครอง หมายถึง ค่าใชจ่้ายในการเคลือนยา้ย ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลและค่าใชจ่้ายทีจาํเป็นใน

การช่วยเหลือทางการแพทย ์การส่งตวัหรือการส่งศพกลบัภูมิลาํเนา ทงันีค่าใชจ่้ายที

เกียวขอ้งตามทีไดร้ะบุไวข้า้งตน้ จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบและจดัการโดยบริษทัที

ไดรั้บมอบอาํนาจ 

การส่งศพกลบั หมายถึง การจดัการทีจาํเป็นสาํหรับการส่งกลบัศพหรืออฐิัไปยงัภูมิลาํเนา กรณีผูเ้อาประกนัภยั

เสียชีวติขณะเดินทาง                    

ความคุ้มครอง 

การเคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน และการเคลือนย้ายกลบัภูมิลาํเนา 

  ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองการเคลือนยา้ยเพอืการรักษาพยาบาลฉุกเฉินสาํหรับผู ้

เอาประกนัภยัทีไดรั้บการบาดเจ็บจากอุบตัิเหตุ หรือเจ็บป่วยขณะเดินทาง ภายในระยะเวลาการเดินทาง ซึงเป็นไปตามความเห็นของ

บริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจทีมีความเห็นวา่เหมาะสมทีจะเคลือนยา้ยผูเ้อาประกนัภยัไปยงัสถานทีอืน หรือส่งกลบัภูมิลาํเนาเพือรับการ

รักษาพยาบาล โดยบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจะจดัการเรืองการเคลือนยา้ยเพอืการรักษาพยาบาลฉุกเฉินโดยวิธีการทีเหมาะสมทีสุดตาม

สภาพการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยของผูเ้อาประกนัภยั ทงันีบริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายทีไดรั้บความคุม้ครองโดยตรงต่อบริษทัทีไดรั้บมอบ

อาํนาจ  

วธีิการจดัการเรืองการเคลือนยา้ยเพอืการรักษาพยาบาลฉุกเฉินโดยบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจ อาจรวมถึงการขนยา้ยฉุกเฉินทาง

อากาศ ทางรถยนต ์การเดินทางโดยสายการบินพาณิชย ์รถไฟ หรือโดยวธีิอืนทีเหมาะสม 

การตดัสินใจเกียวกบัวิธีการขนส่งหรือจุดหมายปลายทางจะทาํโดยบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจ โดยพิจารณาจากความจาํเป็น

ทางการรักษาของผูเ้อาประกนัภยัเท่านนั 

การส่งศพกลบัภูมิลาํเนา และการจดัการศพ 

 ขณะทีกรมธรรม์ประกันภยัมีผลบังคบั การประกนัภยันีให้ความคุม้ครองการจดัการส่งศพหรืออฐิักลบัภูมิลาํเนา กรณีผูเ้อา

ประกนัภยัเสียชีวติจากอุบตัิเหตุ หรือการเจ็บป่วยขณะเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทาง ซึงดาํเนินการจดัการโดยบริษทัทีไดรั้บมอบ

อาํนาจ ทงันีบริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายทีไดรั้บความคุม้ครองใหก้บับริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจโดยตรง 

 กรณีส่งศพหรืออฐิักลบัภมิูลาํเนาทีไม่ใช่ประเทศไทย จาํนวนเงินความรับผิดของบริษทัจะจาํกดัไม่เกินค่าใชจ่้ายในการส่งกลบั

มาประเทศไทยเท่านนั 
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 บริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายสาํหรับการจดัการศพโดยสัปเหร่อ ค่าหีบศพ ค่าฝังศพ หรือค่าฌาปณกิจศพตามจาํนวนทีจ่ายจริงให้กบั

ผูรั้บประโยชน์ ทงันีไม่รวมค่าใชจ่้ายในการจดังานศพ 

 จาํนวนเงินเอาประกนัภยัสาํหรับความคุม้ครองการเคลือนยา้ยเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลือนยา้ยกลบัภูมิลาํเนา 

หรือความคุม้ครองการส่งศพกลบัภูมิลาํเนาและการจดัการศพ รวมกนัสูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงือนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลือนย้ายกลับ

ภูมิลาํเนา และ/หรือ การส่งศพกลบัภูมลิาํเนาและการจดัการศพ) 

 บริษทัไดม้อบหมายให้บริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจ ให้ความช่วยเหลือผูเ้อาประกนัภยัในการจดัการรักษาพยาบาลฉุกเฉินตาม

เงือนไขดงัต่อไปนี 

1. การตดัสินใจต่างๆ จะทาํอยา่งดีทีสุดเพอืผลประโยชน์ทางการรักษาพยาบาลของผูเ้อาประกนัภยัเท่านนั 

2. แพทยข์องบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจะติดต่อโรงพยาบาลในทอ้งถินหรือถา้มีความจาํเป็นจะขอขอ้มูลจากแพทยป์ระจาํตวั

ของผูเ้อาประกนัภยัเพอืการตดัสินใจทีเหมาะสมกบัสภาพร่างกายของ    ผูเ้อาประกนัภยั 

3. ผูเ้อาประกนัภยัยอมรับวา่การเคลือนยา้ยเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน จะไดรั้บการจดัการโดยบุคคลากรทางการแพทย์

ของบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจทีมีคุณวฒิุในประเทศนนัๆ 

4. การจดัการของบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจะเป็นไปตามกฎหมายของประเทศนนัๆ และกฎหมายขอ้บงัคบัสากล บริการ

ของบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานทีเกียวขอ้ง 

5. ในกรณีผูเ้อาประกนัภยัปฏิเสธทีจะปฏิบติัตามการตดัสินใจของบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจะถือวา่  ผูเ้อาประกนัภยัได้

ยกเวน้ความรับผิดตามกฎหมายของบริษทัและบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจากผลทีอาจจะเกิดขึนตามมาจากการกระทาํของ

ผูเ้อาประกนัภยั และผูเ้อาประกันภยัจะเสียสิทธิทีจะไดรั้บการบริการจากบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจ และการชดใชจ้าก

บริษทั 

6. เมือบริษทัทีได้รับมอบอาํนาจได้ให้บริการความช่วยเหลือ บริษทัจะได้รับสิทธิเป็นเจ้าของตวัการเดินทางเดิม ผูเ้อา

ประกนัภยัจะตอ้งส่งตวัเดินทางนนัใหบ้ริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจหรือคืนเงินทีไดรั้บคืนจากบริษทัจดัการเดินทางใหบ้ริษทั 

ถา้ผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดซื้อตวัขากลบัไวแ้ลว้ บริษทัสงวนสิทธิเรียกเงินค่าใชจ่้ายทีผูเ้อาประกนัภยัควรจะตอ้งชาํระสาํหรับ

ค่าเดินทางกลบัคืนบริษทั 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลือนย้ายกลับภูมิลําเนา และ/

หรือ การส่งศพกลบัภูมิลําเนาและการจดัการศพ)  

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก 

หรือสืบเนืองจากสาเหตุ หรือทเีกดิขึนในกรณีดงัต่อไปน ี

1. การจัดการทไีม่ได้รับการอนุมัติหรือจัดการโดยบริษัททีได้รับมอบอํานาจ เว้นแต่ว่าด้วยสาเหตุนอกเหนือความควบคุม

ของผู้เอาประกนัภัย  และผู้เอาประกนัภัยไม่สามารถแจ้งบริษัททไีด้รับมอบอํานาจในระหว่างสถานการณ์ฉุกเฉินทางการ

แพทย์ อย่างไรก็ตามบริษัทสงวนสิทธิทีจะจ่ายคืนค่าใช้จ่ายต่อผู้ เอาประกันภัยเท่าทีบริษัททีได้รับมอบอํานาจใน

สถานการณ์เดยีวกนัจะจัดหาให้ และไม่เกนิจาํนวนเงินผลประโยชน์ทไีด้ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

2. ข้อยกเว้นด้านความช่วยเหลือทางการแพทย์และค่ารักษาพยาบาล: ความสูญเสียหรือความเสียหายทีเกิดจากโรคระบาด 

หรือโรคระบาดซึงกระจายไปทวั 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ค่าพาหนะเดนิทางเพมิเตมิ 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีให้ความคุม้ครองกรณีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตหรือถูกเคลือนยา้ยกลบั

ภูมิลาํเนาตามความคุม้ครองจากขอ้ตกลงคุม้ครองการเคลือนย้ายเพือการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลือนย้ายกลับภูมิลําเนา และ/

หรือ การส่งศพกลับภูมิลําเนาและการจัดการศพ บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับค่าพาหนะเดินทางทีจาํเป็น (ตวัเดินทางกลบัชัน

ประหยดัหรือชนัธุรกิจเท่ากบัการจองการเดินทางเดิม) ให้กบัญาติสนิทหรือผูร่้วมเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั จาํนวน 1 คนในการ

เดินทางกลบัภมิูลาํเนา หากญาติสนิทหรือผูร่้วมเดินทางไม่สามารถเดินทางกลบัโดยใชก้าํหนดการเดินทางเดิม อนัเนืองมาจากการที ผู ้

เอาประกนัภยัถูกส่งตวักลบัหรือเสียชีวติ 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเดนิทางไปดูแลผู้เยาว์ 

คาํนิยาม 

ผู้เยาว์ หมายถึง บุตรตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั ซึงมีอายตุาํกวา่ 12 ปีบริบูรณ์      

ความคุ้มครอง 

ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองค่าเดินทางสาํหรับการเดินทางไปดูแลผูเ้ยาว ์กรณีผูเ้อา

ประกนัภยัซึงเดินทางพร้อมผูเ้ยาวถู์กส่งตวักลบัประเทศภูมิลาํเนา หรือเสียชีวติ หรือตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลในฐานะผูป่้วยในใน

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมเนืองจากการบาดเจ็บจากอุบตัิเหตุหรือการเจ็บป่วยทีเกิดขึนอยา่งกระทนัหัน และไม่สามารถ

คาดการณ์ไดภ้ายในระยะเวลาการเดินทาง บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสาํหรับค่าตวัเดินทางไป – กลบัชนัประหยดั โดยบริษทัทีไดรั้บมอบ

อาํนาจเป็นผูด้ ําเนินการ และจดัหาตวัเดินทางดังกล่าวให้กับญาติสนิทของผูเ้อาประกันภยัจาํนวน 1 คน เพือไปรับผูเ้ยาว์ของผูเ้อา

ประกนัภยัทีตอ้งอยูล่าํพงักลบัประเทศภูมิลาํเนา โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหก้บับริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจตามจาํนวนเงินสาํหรับค่าตวั

เดินทางทีตอ้งจ่ายจริง แต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเดนิทางไปดูแลผู้เยาว์) 

  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนไีม่คุ้มครองในกรณีทีไม่ได้รับการอนุมัติหรือจัดการโดยบริษัททไีด้รับมอบอํานาจ เว้น

แต่เกดิจากสาเหตุนอกเหนือความควบคุมของผู้เอาประกันภัย และผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งบริษัททไีด้รับมอบอํานาจในระหว่าง

สถานการณ์ฉุกเฉินทางการแพทย์ อย่างไรกต็ามบริษัทสงวนสิทธิทจีะจ่ายคืนค่าใช้จ่ายต่อผู้เอาประกนัภัยเท่าทีบริษัททีได้รับมอบอํานาจ 

ในสถานการณ์เดยีวกันจะจดัหาให้และไม่เกนิจาํนวนเงนิเอาประกันภัยทไีด้ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

การยกเลกิการเดนิทาง 

คาํนิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพาย ุพายฝุน พายหิุมะ พายหุมอก พายไุตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศที

เกิดจากการปะทุของภเูขาไฟ ซึงส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองเมือการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัทีไดรั้บการยืนยนั

แลว้ถูกยกเลิกภายใน 30 วนัก่อนวนัเริมการเดินทาง เนืองจากเหตุการณ์ทีไม่ไดค้าดหมาย และอยูเ่หนือการควบคุมของผูเ้อาประกนัภยั 

อนัมีสาเหตุดงัต่อไปนี 

ก. การเสียชีวติ การบาดเจ็บสาหสั การเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรือญาติสนิท หรือ ผูใ้กลชิ้ดทางธุรกิจ หรือ 

ข. การยกเลิกตารางเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะเนืองจากการจลาจล การนัดหยุดงาน การประทว้ง การก่อความ

วุน่วาย สภาพอากาศเลวร้าย หรือ 

ค. การถูกหมายเรียกเพอืไปใหก้ารเป็นพยานในศาลของผูเ้อาประกนัภยั      

บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้แก่ผูเ้อาประกันภยัสําหรับค่าใช้จ่ายทีเกิดขึนจากการยกเลิกการเดินทางหลงัจากทีกรมธรรม์

ประกนัภยัมีผลบงัคบัแลว้ สาํหรับค่าทีพกั ค่าพาหนะเดินทางทีผูเ้อาประกนัภยัไดท้าํการจ่ายเงินล่วงหนา้ไปแลว้ หรือตอ้งจ่ายตามสัญญา 

หรือค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนในการจองโปรแกรมการท่องเทียว หรือค่าปรับสาํหรับการยกเลิกการเดินทาง ซึงไม่สามารถเรียกร้องไดจ้ากผูใ้ด 

โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหต้ามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั ทงันีค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจะตอ้งไดรั้บการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้หบ้ริการต่างๆ ทีเกียวขอ้งสาํหรับการเดินทางนนัๆ  

เงือนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการยกเลกิการเดนิทาง) 

 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัจดัการเดินทาง หรือบริษทันาํเทียว  หรือบริษทัจดัการขนส่ง หรือ ผูใ้ห้บริการทีพกัทราบ

ทนัทีเมือจาํเป็นตอ้งยกเลิกการเดินทาง 

กรณีทีผูเ้อาประกนัภยัไม่แจง้บริษทัจดัการเดินทาง หรือบริษทันาํเทียว หรือผูจ้ดัการขนส่ง หรือผูใ้ห้บริการทีพกัทราบทนัทีหรือ

แจง้หลงัจาก 48 ชวัโมงนับจากทีทราบสาเหตุทีตอ้งยกเลิกการเดินทาง โดยทีการล่าชา้ในการแจง้ดงักล่าวนันเป็นความผิดของผูเ้อา

ประกนัภยั และหากค่าใชจ่้ายทีเกิดขึน ณ วนัทีผูเ้อาประกนัภยัแจง้ใหผู้เ้กียวขอ้งทราบสูงกวา่ค่าใชจ่้ายทีเกิดขึน ณ วนัทีผูเ้อาประกนัภยัควร

จะไดแ้จง้ผูเ้กียวขอ้งทราบ บริษทัจะชดใชใ้ห้ผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีเกิดขึน ณ วนัทีจะแจง้ผูเ้กียวขอ้งทราบเท่านนั ผูเ้อา

ประกนัภยัจะตอ้งรับผิดชอบส่วนต่างทีไม่ไดรั้บการชดใชจ้ากบริษทัดว้ยตนเอง 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการยกเลกิการเดนิทาง) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีไม่คุ้มครองการยกเลิกการเดินทางอันเกิดจาก หรือสืบเนืองจากสาเหตุ หรือเกิดขึนใน

กรณีดงัต่อไปน ี

1.   การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทีเกิดจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาลไทยและ/หรือรัฐบาลของประเทศ

ปลายทาง  
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2. ความสูญเสียหรือความเสียหายทีได้รับการชดใช้จากแหล่งอืน ภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยอืน หรือโปรแกรมความ

คุ้มครองของรัฐบาล หรือ กรณีเรียกคืนได้จากโรงแรม สายการบิน ตัวแทนจัดการเดินทาง ผู้ให้บริการท่องเทยีว หรือผู้

ให้บริการทพีักอาศัย  

3. การไม่ฉีดวคัซีนตามตารางเวลา หรือตามกฎเกณฑ์ของประเทศปลายทาง 

4. เหตุการณ์ทผีู้เอาประกนัภัยคาดหมายว่าจะเกดิขึน หรือรู้ในวนัทหีรือก่อนวนัทอีอกกรมธรรม์ประกันภัย 
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ข้อตกลงคุ้มครอง  

การลดจาํนวนวนัเดนิทาง 

คาํนิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพาย ุพายฝุน พายหิุมะ พายหุมอก พายไุตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศที

เกิดจากการปะทุของภเูขาไฟ ซึงส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบังคับ การประกันภยันีให้ความคุม้ครองเมือการเดินทางทีได้รับการยืนยนัแลว้ของผูเ้อา

ประกนัภัยตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทางให้สันลง หลงัจากทีผูเ้อาประกนัภยัได้ออกเดินทางไปแลว้ และการเดินทางยงัไม่สินสุดตาม

กาํหนดการเดินทาง เนืองจากเหตุการณ์ทีไม่ไดค้าดหมาย และอยูเ่หนือการควบคุมของผูเ้อาประกนัภยั อนัมีสาเหตุดงัต่อไปนี 

ก. การบาดเจ็บสาหัส การเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรือ 

ข.     การเสียชีวิต การบาดเจ็บสาหัส หรือการเจ็บป่วยรุนแรงของ ญาติสนิท หรือผูใ้กลชิ้ดทางธุรกิจของผูเ้อาประกนัภยั 

หรือ  

ค. การปรับตารางการเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะ เนืองจากการจลาจล การนดัหยุดงาน การประทว้ง  การก่อความ

วุน่วาย สภาพอากาศเลวร้าย หรือ 

ง.      การถูกหมายเรียกเพอืไปใหก้ารเป็นพยานในศาลของผูเ้อาประกนัภยั      

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัสาํหรับค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจากการลดจาํนวนวนัเดินทางสาํหรับ  

1. ค่าใชจ่้ายสาํหรับค่าพาหนะเดินทาง ค่าทีพกั และค่าใชจ่้ายในการจองโปรแกรมการท่องเทียวทีผูเ้อาประกนัภยัไดจ้่าย

ไปล่วงหนา้ซึงไม่สามารถเรียกคืนได ้หรือถูกริบมดัจาํ 

2. ค่าใชจ่้ายสาํหรับค่าพาหนะเดินทาง ค่าทีพกั และค่าใชจ่้ายในการจองโปรแกรมการท่องเทียวทีผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง

จ่ายเพมิเติม เนืองจากผูเ้อาประกนัภยัตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทางอนัเป็นผลจากสาเหตุขา้งตน้  

 โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหต้ามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจริง แต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงิน              เอาประกนัภยัทีไดร้ะบุ

ไวใ้นหน้าตารางกรมธรรม์ประกันภยั ทงันีค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจะตอ้งไดรั้บการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้ห้บริการต่างๆ ที

เกียวขอ้งสาํหรับการเดินทางนนัๆ  

เงือนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการลดจาํนวนวนัเดนิทาง) 

 ผูเ้อาประกันภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัจดัการเดินทาง บริษทันาํเทียว บริษทัจัดการขนส่ง ผูใ้ห้บริการทีพกั หรือให้บริการที

เกียวขอ้ง ซึงผูเ้อาประกนัภยัติดต่อสาํหรับการเดินทางนนัๆ ทราบทนัทีเมือจาํเป็นตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทาง 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการลดจาํนวนวนัเดนิทาง) 

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนไีม่คุ้มครองการลดจาํนวนวนัเดนิทางอนัเกดิจาก หรือสืบเนืองจากสาเหตุ หรือเกดิขึนใน

กรณีดงัต่อไปน ี

1.   การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทีเกิดจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาลไทยและ/หรือรัฐบาลของประเทศ

ปลายทาง   
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2. การสูญเสียหรือความเสียหายทไีด้รับการชดใช้จากแหล่งอืน ภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัยอืน หรือโปรแกรมความคุ้มครอง

ของรัฐบาล หรือกรณีเรียกคืนได้จากโรงแรม สายการบิน ตัวแทนจัดการเดินทาง ผู้ให้บริการท่องเทียว ผู้ให้บริการทพีัก

อาศัย หรือให้บริการทเีกยีวข้อง ซึงผู้เอาประกนัภัยตดิต่อสําหรับการเดินทาง 

3. เหตุการณ์ทผีู้เอาประกนัภัยคาดหมายว่าจะเกดิขึน หรือรู้ในวนัทหีรือก่อนวนัทอีอกกรมธรรม์ประกันภัย 

 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การล่าช้าในการเดนิทาง 

คาํนิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพาย ุพายฝุน พายหิุมะ พายหุมอก พายไุตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศที

เกิดจากการปะทุของภเูขาไฟ ซึงส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีให้ความคุม้ครองเมือตารางการเดินทางของ  ผูข้นส่งสาธารณะทีผูเ้อา

ประกนัภยัไดจ้ดัไวเ้พอืการเดินทางล่าชา้กวา่กาํหนดมากกวา่ .... ...... ชวัโมงติดต่อกนั นบัจากเวลาทีระบุในตารางเดินทางทีไดแ้จง้ไวต้่อ

ผูเ้อาประกันภยั ซึงมีสาเหตุมาจากการนัดหยุดงาน การประท้วง สภาพอากาศเลวร้าย เครืองยนต์ขดัขอ้งหรือความบกพร่องทาง

โครงสร้างของยานพาหนะของผูข้นส่งสาธารณะ หรือไฟไหมอ้ย่างรุนแรง ณ สถานทีออกเดินทาง จนทาํให้ไม่สามารถเดินทางได ้

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์สาํหรับค่าอาหาร และค่าทีพกัตามความเหมาะสมตามจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรม์

ประกนัภยัใหก้บัผูเ้อาประกนัภยัสาํหรับการล่าชา้กวา่กาํหนดของยานพาหนะสาธารณะทุกๆ … … ชวัโมงเต็ม ทงันีไม่เกินจาํนวนเงิน

เอาประกนัภยัสูงสุดทีระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงือนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าในการเดนิทาง) 

การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่างระหวา่งเวลาถึงจุดหมายปลายทางตามตารางเวลาของ ผูเ้อาประกนัภยักบัเวลา

จริงทีถึงจุดหมายปลายทาง 

หากผูข้นส่งสาธารณะได้มีการจัดหายานพาหนะอืนให้กบัผูเ้อาประกันภยั การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่าง

ระหวา่งเวลาถึงจุดหมายปลายทางตามตารางเวลาของผูเ้อาประกนัภยักบัเวลาจริงทีถึงจุดหมายของยานพาหนะทีผูข้นส่งสาธารณะจดัหา

ให ้

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าในการเดนิทาง) 

 การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีไม่คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจากหรือสืบเนืองจากสาเหตุ 

ดงัต่อไปน ี

1. ความล่าช้าทมีีสาเหตุดงัต่อไปน ี

1.1 การทผีู้เอาประกนัภัยไม่สามารถเข้าตรวจ ณ จุดทอีอกเดนิทางได้ทันเวลาไม่ว่าด้วยสาเหตุใด 

1.2 การนัดหยุดงานหรือการประท้วงซึงได้เริมขึนและได้มีการประกาศให้สาธารณชนรับทราบก่อนวันทีกรมธรรม์ประกันภัย

เริมความคุ้มครองโดยทผีู้เอาประกนัภัยสามารถเปลยีนแปลงการเดนิทางได้ 

2. การสูญเสียหรือเสียหายทสีามารถเรียกร้องได้จากผู้ทเีกยีวข้องอืนๆ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง  

การเดนิทางไปเยยีมผู้เอาประกนัภัย 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองในกรณีทีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาล

ในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูป่้วยในติดต่อกนัเป็นเวลานานกว่า… ..วนั ตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละ

มาตรฐานทางการแพทย ์จากการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยทีเกิดขึนอยา่งกระทนัหัน และไม่สามารถคาดการณ์ไดใ้นระหวา่งระยะเวลาการ

เดินทางไปต่างประเทศ และอาการของผูเ้อาประกนัภยันนัทาํใหไ้ม่สามารถเคลือนยา้ยกลบัประเทศไทยได ้และไม่ปรากฎวา่มีญาติสนิท

ของผูเ้อาประกนัภยัทีบรรลุนิติภาวะอยูก่บัผูเ้อาประกนัภยัในต่างประเทศ  

บริษทัจะชดเชยค่าใชจ่้ายสาํหรับค่าพาหนะเดินทาง เฉพาะการเดินทางโดยเครืองบินชนัประหยดั และ/หรือตวัรถไฟชนัหนึง 

และ/หรือยานพาหนะอยา่งอืนตามความเหมาะสมตามค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจริงใหก้บัญาติสนิทของผูเ้อาประกนัภยัจาํนวน… …คนเพือไป

เยยีมผูเ้อาประกนัภยัในต่างประเทศ โดยใหบ้ริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจเป็นผูด้าํเนินการ และจดัหาตวัดงักล่าว และชดเชยค่าใชจ่้ายสาํหรับ

ค่าทีพกัและค่าอาหารทีจาํเป็นในการอยู่เพือเยียมผูเ้อาประกนัภัยนี ตามค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจริงสูงสุดไม่เกินวนัละ… , ….บาท 

สาํหรับญาติสนิทหนึงคน จนกวา่ผูเ้อาประกนัภยัจะออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในต่างประเทศไม่ว่าจะเป็นกรณี

ใดๆ  

ทงันีจาํนวนเงินเอาประกนัภยัรวมสําหรับความคุม้ครองนีจาํกดัไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีระบุไวห้น้าตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การพลาดการต่อยานพาหนะเนืองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง 

คาํนิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพายุ พายุฝน พายุหิมะ พายุหมอก พายุไต้ฝุ่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นใน

อากาศทีเกิดจากการปะทุของภเูขาไฟ ซึงส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ยานพาหนะขนส่งสาธารณะ หมายถึง เครืองบินพาณิชย ์รถยนตโ์ดยสาร เรือสาํราญเดินสมุทร รถไฟ รถไฟฟ้า ทีไดรั้บ

อนุญาตประกอบการจากหน่วยงานของรัฐบาลถูกต้องตามกฎหมายในการ

ประกอบธุรกิจการขนส่งผูโ้ดยสาร 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองกรณีทีผูเ้อาประกนัภยัพลาดการต่อยานพาหนะขนส่ง

สาธารณะเพือการเดินทางต่อเนืองตามตารางการเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะทีไดย้นืยนัการเดินทางไวแ้ลว้ เนืองจากการเดินทางมาถึง

ล่าช้าของผูข้นส่งสาธารณะทีผูเ้อาประกันภัยใช้บริการอยู่ ซึงมีสาเหตุมาจากการนัดหยุดงาน การประท้วง สภาพอากาศเลวร้าย 

เครืองยนตข์ดัขอ้งหรือความบกพร่องทางโครงสร้างของยานพาหนะของผูข้นส่งสาธารณะ หรือไฟไหมอ้ยา่งรุนแรง ณ สถานทีออก

เดินทาง และเมือเดินทางมาถึงยงัจุดเปลียนถ่ายยานพาหนะแลว้ยงัไม่สามารถจดัหายานพาหนะอืนทีจะออกเดินทางต่อเนือง ไดภ้ายใน

ระยะเวลา.... ......ชวัโมง นบัแต่เวลาทีเดินทางมาถึงจุดเปลียนถ่ายยานพาหนะ  
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บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ตามจาํนวนเงินเอาประกันภยัทีระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรม์ประกนัภยัให้กบั  ผูเ้อาประกนัภยั

สําหรับการล่าชา้กว่ากาํหนดของยานพาหนะขนส่งสาธารณะอย่างต่อเนืองทุกๆ .. … ชวัโมงติดต่อกนั ทงันีไม่เกินจาํนวนเงินเอา

ประกนัภยัสูงสุดทีระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

นอกจากนีบริษทั และ/ หรือบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจจะดาํเนินการจดัการและรับผิดชอบสาํหรับค่าทีพกัคา้งคืนในโรงแรม

ตามความเหมาะสม กรณีทีมีการล่าชา้ในการต่อยานพาหนะขนส่งสาธารณะอยา่งต่อเนือง .... ....ชวัโมงติดต่อกนั ตามจาํนวนเงินทีระบุ

ไวห้น้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยั ทงันีจาํนวนเงินเอาประกนัภยัรวมสําหรับความคุม้ครองนีไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุด

ตามทีระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงือนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการพลาดการต่อยานพาหนะเนืองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง) 

 การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่างระหวา่งเวลาทีเดินทางมาถึงจริงกบัเวลาทีออกเดินทางโดยยานพาหนะทดแทน  

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการพลาดการต่อยานพาหนะเนืองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง) 

  การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจากหรือสืบเนืองจากสาเหตุ 

ดงัต่อไปน ี 

1.  ความล่าช้าจากสาเหตุดังต่อไปนี 

1.1 การทผีู้เอาประกนัภัยไม่สามารถเข้าตรวจ ณ จุดทอีอกเดนิทางได้ทนัเวลาไม่ว่าด้วยสาเหตุใด 

1.2 การนัดหยุดงาน การประท้วงซึงได้เริมขึน และได้มีการประกาศให้สาธารณชนได้รับทราบก่อนวันทีกรมธรรม์

ประกนัภัยจะเริมความคุ้มครอง โดยทผีู้เอาประกนัภัยสามารถเปลยีนแปลงการเดนิทางได้ 

2.   การสูญเสียหรือเสียหายทสีามารถเรียกร้องได้จากผู้ทเีกยีวข้องอืนๆ 

3.   ค่าทพีักค้างคืนทไีม่ได้จดัการโดยบริษัทหรือบริษัททไีด้รับมอบอํานาจ 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง  

การสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและทรัพย์สินส่วนตวั 

คาํนิยาม 

สัมภาระในการเดนิทางและ 

ทรัพย์สินส่วนตัว 

หมายถึง ของใชส่้วนตวัและทรัพยสิ์นของผูเ้อาประกนัภยั หรือทรัพยสิ์นที ผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง

รับผิดชอบ และเป็นทรัพย์สินทีผูเ้อาประกันภัยนําติดตัวไป หรือซือระหว่างการ

เดินทาง  

สิงของมีค่า หมายถึง เครืองประดบั อญัมณี นาฬิกา สิงของทีทาํมาจากวตัถุมีค่าหรือหินมีค่า ขนสัตว ์เครือง

หนงั  

คู่ หรือ ชุด หมายถึง จาํนวนชินของสัมภาระในการเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัซึงประกอบกนัเป็นชุด

หรือสามารถใชด้ว้ยกนั 

เงนิพกตดิตวั หมายถึง เหรียญกษาปณ์ ธนบตัร เงินสกุลต่างๆ เช็คเดินทาง เอกสาร/ตวัเดินทางบตัรโรงแรมทีพกั 

บตัรวนัหยดุพกัผ่อน หรือบตัรของขวญั (Gift Vouchers) ซึงสามารถเปลียนเป็นเงินสดหรือ

ออกใหม่ทดแทนได ้

เอกสารส่วนตัว หมายถึง กรีนการ์ด หนงัสือเดินทาง บตัรประจาํตวัประชาชน ใบขบัขี  
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ความคุ้มครอง 

ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีให้ความคุม้ครองสําหรับการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายทีเกิดขึน

ภายในระยะเวลาการเดินทางสาํหรับสัมภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวัของ ผูเ้อาประกันภยัทีนาํไปหรือซือในระหวา่งการ

เดินทาง โดยบริษทัจะชดใชส้าํหรับการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายตามจาํนวนเงินทีเกิดขึนจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินจาํกดัแต่ละ

รายการ แลว้แต่จาํนวนใดจะนอ้ยกวา่ และทงันีไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

ในกรณีทีการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายเกิดขึน ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ความต่อเจา้หน้าทีตาํรวจในท้องทีทีเกิด

เหตุการณ์ดงักล่าว หรือหากอยูใ่นความควบคุมดูแลของพนกังานโรงแรม หรือผูข้นส่งสาธารณะจะตอ้งแจง้ฝ่ายบริหารของโรงแรม หรือ

ฝ่ายบริหารของผูข้นส่งสาธารณะ โดยตอ้งแจง้ภายใน 24 ชวัโมงหลงัจากพบการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหาย เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่

มีเหตุจาํเป็นอนัสมควรซึงไม่อาจแจ้งภายในระยะเวลาขา้งตน้ได้ แต่ไดแ้จง้โดยเร็วทีสุดเท่าทีสามารถจะกระทาํไดแ้ลว้ และตอ้งเก็บ

เอกสารบนัทึกประจาํวนัของเจา้หนา้ทีตาํรวจ หรือเอกสารรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากหน่วยงานทีเกียวขอ้ง เช่น โรงแรม หรือสาย

การบินไวเ้ป็นหลกัฐาน  

ในกรณีทรัพยสิ์นทีสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายเป็นส่วนหนึงของคู่หรือชุด การพิจารณาชดใชจ้ะไม่นาํมูลค่าทรัพยสิ์นที

เป็นคู่หรือชุดมาพจิารณา แต่จะพิจารณาเฉพาะความเสียหาย หรือสูญหายของทรัพยสิ์นรายการนนัๆ ทีเสียหายหรือสูญหายเท่านนั ทงันี

จะไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

บริษทัสามารถเลือกทีจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนให้ผูเ้อาประกนัภยัเป็นเงินสด โดยหักค่าเสือมจากวงเงินทีจะชดใช ้หรือ

ซ่อมแซมสมัภาระในการเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัของผูเ้อาประกนัภยั  กรณีทีสัมภาระในการเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัของผู ้

เอาประกนัภยัไดรั้บความเสียหายสินเชิงจนไม่สามารถซ่อมแซมได ้บริษทัจะชดใชใ้ห้เสมือนวา่สัมภาระในการเดินทาง หรือทรัพยสิ์น

ส่วนตวันนัไดสู้ญหายไป และเมือบริษทัไดช้ดใชค้่าทดแทนดงักล่าวแลว้ บริษทัมีสิทธิทีจะครอบครองทรัพยสิ์นดงักล่าวและดาํเนินการ

ขายซากตามความเหมาะสม  

ในกรณีพบทรัพยสิ์นทีสูญหายไป ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบโดยจดหมายลงทะเบียนทนัทีทีผูเ้อาประกนัภยั

ไดรั้บแจง้วา่ทรัพยสิ์นทีสูญหายไปถูกคน้พบ กรณีบริษทัยงัไม่ไดช้ดใชค้่าทดแทนใหก้บั ผูเ้อาประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งเรียกคืน

ทรัพยสิ์นนนั ถา้ทรัพยสิ์นนนัไดรั้บความเสียหายและอยูภ่ายใตค้วามคุม้ครองนี บริษทัจะจ่ายค่าเสียหาย และวงเงินชดเชยสาํหรับรายการ

ทีเสียหายของสมัภาระในการเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัเท่านนั กรณีทีบริษทัไดช้ดใชค้่าสินไหมทดแทนใหก้บัผูเ้อาประกนัภยัแลว้ ผู ้

เอาประกนัภยัสามารถเลือกทีจะสละสิทธิในทรัพยสิ์นนนั หรือเรียกคืนทรัพยสิ์นนนั โดยคืนวงเงินทีบริษทัไดช้ดใชใ้ห้ผูเ้อาประกนัภยั

กลบัคืนบริษทัโดยหกัรายการทีไม่ไดรั้บคืนออกไป ถา้ผูเ้อาประกนัภยัไม่เรียกคืนทรัพยสิ์นนนัภายใน 15 วนัจากวนัทีไดรั้บแจง้ บริษทั

จะถือวา่ผูเ้อาประกนัภยัเลือกทีจะสละสิทธิในทรัพยสิ์นนนั 

ทงันี การประกนัภยัภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนี ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนี

และขอ้ตกลงคุม้ครองการล่าชา้ของสมัภาระในการเดินทางพร้อมกนัในเหตุการณ์เดียวกนัได ้

เงือนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและ

ทรัพย์สินส่วนตัว) 

1. ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งใชค้วามพยายามอยา่งเตม็ทีในการดูแลรักษาทรัพยสิ์นส่วนตวัทงัหมด 

2. ในกรณีทีบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีแลว้ บริษทัจะเขา้รับช่วงสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั 

เพือใชสิ้ทธิเรียกร้องต่อบุคคล หรือองคก์ารใดๆ เฉพาะในส่วนทีบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนไปแลว้ ในการนีผูเ้อา

ประกนัภยัจะตอ้งใหค้วามร่วมมือแก่บริษทัในการส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อมดาํเนินการเท่าทีจาํเป็น และตอ้งไม่กระทาํ

การใดๆ อนัเป็นทีเสียหายต่อบริษทั 
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและทรัพย์สินส่วนตัว)               

การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนไีม่คุ้มครอง 

1.   สัตว์ รถยนต์ (รวมทังอุปกรณ์ประดับยนต์) เรือ ยานพาหนะอืน ผลไม้ อาหาร เครืองใช้ในบ้าน วัตถุโบราณ งาน

หัตถกรรม เครืองแก้ว เครืองกระเบือง กระเบืองเคลือบ หินอ่อน เครืองปันดินเผา หรือสิงของแตกง่ายอืนๆ รูปวาด งาน

ศิลปะ แว่นตา (เลนส์ และกรอบ) คอนแทคเลนส์ เอกสารส่วนตัว เอกสารสําคัญทางการเงิน แสตมป์ เงินพกติดตัว บัตร

เครดิต ซิมการ์ด กุญแจ   

2. การสูญเสีย หรือเสียหายสิงของมีค่าทไีม่ได้เกบ็ไว้กบัตัวผู้เอาประกนัภัย ยกเว้นได้เกบ็ลอ็คในตู้นิรภัย 

3. การสูญเสียหรือเสียหายจากการสึกหรอ การขีดข่วน รอยคราบ การเสียหายจากสภาพบรรยากาศหรือสภาพอากาศ การ

เสือมสภาพ การรัวไหลของของเหลว การเปรอะเปือนนํามันหรือสารหล่อลืน การเปรอะเปือนสีหรือสนิมของสัมภาระใน

การเดินทาง การบกพร่องของเครืองจักรหรือเครืองไฟฟ้า แมลง หนู สภาพของทรัพย์สินเอง หรือความเสียหายจาก

ขบวนการผลติ/ประกอบ หรือขณะกาํลงัผลติ/ประกอบ และความเสียหายนันเนืองมาจาก การผลติ/ประกอบนัน 

4. การลกัทรัพย์โดยปราศจากการงดัแงะ บุกรุก หรือการใช้กญุแจผ ี

5. การสูญเสีย หรือเสียหาย ของกระเป๋าเดินทางทไีม่มีการปิดล็อค หรือถูกทงิไว้โดยไม่มีคนดูแล 

6. การสูญเสีย หรือเสียหายทไีด้รับความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยอืน หรือได้รับการชดใช้โดยผู้ขนส่งสาธารณะ 

โรงแรม หรือจากแหล่งอืนแล้ว  

7. การสูญเสีย หรือเสียหายต่อกระเป๋าเดนิทางของผู้เอาประกนัภัยทไีด้ส่งไปล่วงหน้า หรือขนส่งแยกไปต่างหาก 

8. การสูญเสีย หรือเสียหายของสินค้า หรือตัวอย่างสินค้า ตลอดจนอุปกรณ์ทุกชนิด 

9. การสูญเสีย หรือเสียหายของทรัพย์สินของผู้เอาประกนัภัยจากการยึด ทาํลาย โดยคาํสังของรัฐบาลหรือหน่วยงานราชการ 

หรือเจ้าหน้าทศุีลกากรของประเทศไทยและ/หรือประเทศปลายทาง 

10. ทรัพย์สินทซืีอหลังจากมาถึงสถานทปีลายทางทรีะบุในตวัเดินทาง 

11. การลักทรัพย์โดยลูกจ้าง พนักงานของผู้เอาประกนัภัย 

12. การสูญเสียหรือเสียหายทเีกดิขึนในประเทศไทย ยกเว้นการลกัทรัพย์ การสูญเสียหรือเสียหายจากสายการบินหรือตัวแทน

ของสายการบิน 

13. การสูญเสียหรือเสียหายของอวัยวะเทียมและอุปกรณ์ ยกเว้นเป็นการสูญเสียหรือเสียหายทีเกิดขึนจากอุบัติเหตุต่อผู้ เอา

ประกนัภัย 

14. การสูญเสียหรือเสียหายของอปุกรณ์ทเีช่า หรือให้เช่า 

15. การสูญเสียหรือเสียหายของข้อมูลทีบันทึกอยู่ในเทป ในโปรแกรม แผ่นดิสก์ บัตรบันทึกข้อมูล หรือสิงอืนใดในทํานอง

เดยีวกนั  
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ข้อตกลงคุ้มครอง  

การล่าช้าของสัมภาระในการเดนิทาง 

ความคุ้มครอง  

ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีใหค้วามคุม้ครองกรณีสัมภาระในการเดินทางไปถึงทีหมายล่าชา้ หรือ

ถูกส่งไปผิดที หรือสูญหายไปชวัคราวในระหวา่งระยะเวลาการเดินทาง บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์สาํหรับการซือเสือผา้ เครืองแต่งตวั 

หรือเครืองใชส่้วนตวัทีจาํเป็นเร่งด่วนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั โดยจะจ่ายตามจาํนวนเงินตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัสาํหรับ

ทุกๆ .... ... ชวัโมง นบัจากเวลาที  ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางมาถึงจุดรับสัมภาระในการเดินทาง ณ จุดหมายปลายทาง ทงันีไม่เกินจาํนวน

เงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ทงันี การประกนัภยัภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนี ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนี

และขอ้ตกลงคุม้ครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสมัภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวั พร้อมกนัในเหตุการณ์เดียวกนั

ได ้

ดงันนั ในกรณีพิสูจน์ไดว้า่สัมภาระในการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัไดสู้ญหายไปอยา่งถาวร บริษทั จะหกัจาํนวนเงินทีบริษทั

ไดจ่้ายไปภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนี จากจาํนวนเงินค่าทดแทนทีบริษทัใหค้วามคุม้ครองภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองการสูญเสียหรือเสียหาย 

หรือสูญหายต่อสมัภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวั 

เงือนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าของสัมภาระในการเดนิทาง)  

ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งใชค้วามพยายามอย่างเต็มทีเพือให้มนัใจว่าสัมภาระไดปิ้ดล็อคและมีการระบุขอ้มูลบนป้ายถูกตอ้งและ

ชดัเจน 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าของสัมภาระในการเดนิทาง)  

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนไีม่คุ้มครอง   

1. การล่าช้าซึงเกิดขึนโดยตรงหรือโดยอ้อม จากการนัดหยุดงาน หรือการประท้วงทเีกิดขึนขณะจัดการเดินทาง หรือก่อน

กรมธรรม์ประกนัภัยจะเริมความคุ้มครอง แล้วแต่วนัไหนจะถึงทหีลงั 

2. สัมภาระในการเดนิทางทมีีเอกสารรับรองสําหรับการขนส่ง เช่น ใบตราส่งสินค้า (Bill of Loading)  ใบตราส่งสินค้าทาง

อากาศ (Air waybill)  ใบตราส่งสินค้าทางรถไฟ (Rail Way Bill) หรือใบรับพัสดุภัณฑ์ไปรษณีย์ (Parcel Post Receipt) 

เป็นต้น  

3. สัมภาระในการเดินทางถูกยึด ทําลาย โดยคําสังของรัฐบาลหรือหน่วยงานราชการ หรือเจ้าหน้าทศุีลกากร หรือหน่วย

ราชการอืนของประเทศไทยและ/หรือต่างประเทศ 

4. การล่าช้าทเีกดิขึนในประเทศไทย  
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ข้อตกลงคุ้มครอง  

ความรับผดิตามกฏหมายต่อบุคคลภายนอก 

คาํนิยาม 

บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใดๆนอกเหนือจากญาติ หรือบุคคลในครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยั หรือ

บุคคลทีอยู่ด้วยกันกับผูเ้อาประกันภัย ลูกจ้างของผูเ้อาประกันภัยขณะอยู่ใน

ระหวา่งทางการทีจา้ง  

ความคุ้มครอง 

ขณะทีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีให้ความคุม้ครองสาํหรับความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก

ของผูเ้อาประกนัภยัทีเกิดขึนระหวา่งการเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทางโดยอบุติัเหตสุาํหรับ  

1. การเสียชีวติ หรือการบาดเจ็บต่อร่างกายของบุคคลภายนอกใด  ๆ

2. การสูญเสีย หรือการเสียหายต่อทรัพยสิ์นของบุคคลภายนอกใดๆ 

บริษทัจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนในนามของผูเ้อาประกนัภยั ตามค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจริงสาํหรับค่าใชจ่้ายดงัต่อไปนี 

ก. ค่าใชจ่้ายทีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดชดใชใ้หก้บับุคคลภายนอกใด  ๆตามจาํนวนเงินทีสูญเสีย หรือเสียหายจริง  

ข. ค่าใชจ่้าย ค่าธรรมเนียมซึงผูเ้อาประกนัภยัไดจ่้ายไปดว้ยความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบริษทั  

ค. ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินกระบวนการพจิารณาทางศาลหรืออนุญาโตตุลาการ 

 ทงันีจาํนวนเงินความรับผิดของบริษทัต่อเหตุการณ์หรือต่อเหตุการณ์ต่อเนืองจากสาเหตุเดียวกนัทีเกิดขึนระหว่างการเดินทาง

จะไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีไดร้ะบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงือนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความรับผดิตามกฏหมายต่อบุคคลภายนอก) 

1. ถา้ในขณะเกิดเหตกุารณ์หรือการเรียกร้องภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยันี มีกรมธรรมป์ระกนัภยัประเภทอืนให้ความคุม้ครอง

เหตุการณ์หรือการเรียกร้องนีอยูแ่ลว้ บริษทัจะร่วมเฉลียค่าเสียหายไม่เกินกวา่สดัส่วนทีบริษทัตอ้งรับผิดชอบ 

2. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่ตกลงยอมรับผิด เสนอ สญัญา จ่ายเงิน หรือชดใชใ้ดๆโดยไม่ไดรั้บการยินยอมจากบริษทัเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร 

3. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งจดหมาย เอกสารการเรียกร้อง หมายแจง้ความ หมายศาล หรือเอกสารอืนทีเกียวขอ้งกบัความ

เสียหาย หรือเหตุอนัจะนาํไปสู่การเรียกร้องใหบ้ริษทัทนัที 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความรับผดิตามกฏหมายต่อบุคคลภายนอก)   

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนไีม่คุ้มครอง    

1. การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทผีู้ เอาประกนัภัยต้องรับผิดต่อบุคคลภายนอก จากเหตุการณ์ทีเกิดขึนจากการกระทําโดย

เจตนา หรือการกระทําอนัผดิกฎหมายของผู้เอาประกนัภัย 

2.   ความรับผดิใดๆ ซึงเกดิจากหรือสืบเนืองจาก 

2.1. การให้บริการทางวิชาชีพ หรือการไม่ปฏิบัติตามวชิาชีพ 

2.2 การประกอบการค้า ธุรกจิ หรือวชิาชีพของผู้เอาประกนัภัย 

2.3. การใช้ปืน หรืออาวุธ 

2.4. ผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมในกจิกรรมทอีนัตราย ยกเว้นได้มีการขยายความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัย 
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2.5. การเป็นเจ้าของ ครอบครอง หรือใช้ยานพาหนะลากจูงทตีดิอยู่กบัยานพาหนะ เครืองบิน เรือ 

2.6 การเป็นเจ้าของ ครอบครอง หรือใช้ทีดิน อาคาร ยกเว้นเพือประโยชน์ของการพักอาศัยของ ผู้ เอาประกันภัยใน

ระหว่างการเดนิทาง 

2.7. การคุกคามทางเพศ การประทุษร้ายต่อร่างกาย และจิตใจ 

2.8 การก่อให้เกดิมลภาวะ หรือปนเปือนของดนิ นํา อากาศ  

3. ความรับผิดตามกฏหมายต่อผู้ ใกล้ชิดทางธุรกิจ หรือต่อบุคคลภายนอกจากการว่าจ้างงาน หรือการฝึกงานกับผู้ เอา

ประกนัภัย 

4. ความรับผดิซึงเกดิจากสัญญาซึงถ้าไม่มีสัญญาดงักล่าวความรับผดิของผู้เอาประกนัภัยจะไม่เกดิขึน 

5. ความรับผดิทางกฏหมายทเีกดิขึนจากสัตว์ (ยกเว้น สุนัข แมว ม้า) ทอียู่ภายใต้การดูแลหรือควบคมุของผู้เอาประกนัภัย 

6. การเสียชีวติ หรือการบาดเจบ็ต่อร่างกาย หรือการสูญเสียหรือเสียหายต่อทรัพย์สินของญาติสนิท 

7. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินของผู้เอาประกนัภัย หรือทคีรอบครอง ดูแล ควบคุมโดยผู้เอาประกนัภัย 

8. ค่าปรับทางแพ่ง อาญา หรือโดยสัญญา 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

ความรับผดิส่วนแรกของกรมธรรม์ประกนัภัยรถยนต์ภาคสมคัรใจ สําหรับรถเช่า 

             ความคุ้มครอง 

ขณะทีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีให้ความคุม้ครองความรับผิดส่วนแรกใดๆ ของกรมธรรม์ประกนัภยั

รถยนตภ์าคสมคัรใจ สาํหรับรถยนตที์ผูเ้อาประกนัภยัเช่าระหวา่งการเดินทางภายใตส้ญัญาการเช่ารถยนต ์บริษทัจะจ่ายชดเชยสาํหรับค่า

ความรับผิดส่วนแรกหรือส่วนต่างทีผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดกรณีทีเกิดความสูญเสียหรือเสียหายจากอุบติัเหตุรถยนต์ภายในระยะเวลา

เดินทาง โดยบริษทัจะจ่ายใหต้ามจาํนวนทีตอ้งจ่ายจริง แต่สูงสุดไมเ่กินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงือนไขเฉพาะความคุม้ครอง (ใชบ้งัคบัเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองความรับผิดส่วนแรกของกรมธรรมป์ระกนัภยั 

รถยนตภ์าคสมคัรใจ สาํหรับรถเช่า) 

1.    ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเช่ารถจากบริษทัรถเช่าทีไดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจรถเช่า 

2.    ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งปฏิบติัตามเงือนไขของบริษทัรถเช่า ภายใตส้ัญญาเช่า และเงือนไขของบริษทัประกนัภยัของรถทีเช่า 

   ภายใตส้ญัญาดงักล่าว รวมทงักฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของประเทศทีผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไป 

3.    รถยนตที์ผูเ้อาประกนัภยัเช่าจะตอ้งมีประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจทีคุม้ครองการสูญเสียหรือเสียหายต่อตวัรถทีเช่าใน 

       ระหวา่งระยะเวลาทีเช่า 

. กรณีทีผูเ้อาประกนัภยัเป็นผูเ้ช่าเละเป็นผูข้บัรถเช่า ตอ้งมีใบอนุญาตขบัขีทีถูกตอ้ง 

ขอ้ยกเวน้เฉพาะความคุม้ครองใช้บังคบัเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองความรับผิดส่วนแรกของกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์ภาคสมคัรใจ

สาํหรับรถเช่า) 

การประกนัภยัตามเอกสารแนบทา้ยนีไม่คุม้ครองความสูญเสียหรือเสียหายดงัต่อไปนี 

1.   ความสูญเสียหรือความเสียหายทีเกิดจากการฝ่าฝืนขอ้กาํหนดและเงือนไขของสญัญาเช่ารถ หรือ 

  การฝ่าฝืนกฎหมาย หรือกฎขอ้บงัคบัของประเทศทีผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไป 

2.  ความสูญเสียหรือความเสียหายทีเกิดขึนจากการเสือมสภาพ รอยขีดข่วน ความเสือมสภาพจาก 
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 กาลเวลาความเสียหายจากแมลงหรือสตัวที์เขา้ไปอาศยัอยูภ่ายใน 

3.  ความสูญเสียหรือเสียหายกรณีทีผูเ้อาประกนัภยัเขา้ไปมีส่วนร่วมในการแขง่ความเร็วหรือ การ 

       ทดสอบเพอืทาํเวลาใดๆ 

หมวดท ี6 เอกสารแนบท้าย 

 ถ้าข้อความในเอกสารแนบท้ายดังต่อไปนีขัดหรือแย ้งกับข้อความในกรมธรรม์ประกันภัยให้ใช้ข ้อความใน

เอกสารแนบทา้ยดงัต่อไปนีแทน 

 ส่วนเงือนไขสญัญาประกนัภยัเละขอ้ยกเวน้อืน ๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 

 

เอกสารแนบท้ายขยายความคุ้มครอง 

การรักษาพยาบาลในประเทศไทยหลงัจากเดนิทางกลบัจากต่างประเทศ 

(สําหรับแนบตดิกบักรมธรรม์ประกนัภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม "เมืองไทย Hupry Passcnger") 

ความคุ้มครอง 

 เป็นทีตกลงกนัวา่เอกสารแนบทา้ยนีคุม้ครองค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลในประเทศไทยภายหลงัจากทีผูเ้อาประกนัภยั

เดินทางกลบัมาถึงประเทศไทย สาํหรับการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ หรือการเจ็บป่วยทีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บขณะทีอยูร่ะหว่างการเดินทาง

ภายในระยะเวลาการเดินทาง โดยแบ่งออกเป็น 2 กรณีดงันี 

1.  กรณีทผีู้เอาประกนัภัยยังไม่เคยได้รับการรักษาพยาบาลสําหรับการบาดเจบ็ หรือเจบ็ป่วยในต่างประเทศมาก่อน 

 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในประเทศไทยตามความ

จาํเป็นและมาตรฐานทางการแพทยภ์ายในระยะเวลา 7 วนันบัจากวนัทีเดินทางถึงประเทศไทยและการรักษาพยาบาลต่อเนืองภายใน 15 

วนั นบัจากวนัทีเขา้รับการรักษาพยาบาลในประเทศไทยครังแรก โดยบริษทัจะชดใชค้่าใชจ่้ายทีจาํเป็นและสมควรในการรักษาพยาบาล

ทีเกิดขึนในประเทศไทยให้ตามจาํนวนเงินทีตอ้งจ่ายจริงแต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกันภยัทีระบุในหน้าตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั 

2.  กรณีทผีู้เอาประกนัภัยจาํเป็นต้องเข้ารับการรักษาพยาบาลต่อเนืองหลงัจากได้รับการ รักษาพยาบาลในต่างประเทศ 

 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลต่อเนืองในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในประเทศไทยตาม

ความจาํเป็นและมาตรฐานทางการแพทย ์ภายในระยะเวลา 30 วนั นบัจากวนัทีเดินทางถึงประเทศไทย โดยบริษทัจะชดใชค้่าใชจ่้ายที

จาํเป็นและสมควรในการรักษาพยาบาลทีเกิดขึนในประเทศไทยให้ตามจาํนวนทีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีระบุ

ในหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
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เอกสารแนบท้าย 

การชดเชยค่าโทรศัพท์กรณฉุีกเฉิน 

(สําหรับแนบคคิกบักรมธรรม์ประกันภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม "เมืองไทย Happy Passenger") 

ความคุ้มครอง 

 เป็นทีตกลงกนัวา่ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั เอกสารแนบทา้ยนีคุม้ครองค่าโทรศพัทฉุ์กเฉินทีผูเ้อาประกนัภยั

ใชเ้พอืติดต่อขอใชบ้ริการของบริษทัทีไดรั้บมอบอาํนาจเนืองจากเหตุฉุกเฉินทางการแพทยที์เกิดขึนระหวา่งการเดินทางภายในระยะเวลา

การเดินทาง โดยบริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจริงจากการ ใชโ้ทรศพัท์เคลือนทีส่วนตวัเพือจุดประสงคใ์นการขอใชบ้ริการบริษทัที

ไดรั้บมอบอาํนาจดงักล่าวขา้งตน้ตาม 

จาํนวนเงินทีตอ้งจ่ายจริงทีระบุไวใ้นเสร็จรับเงิน หรือใบแจง้ค่าบริการโทรศพัท์ แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีระบุไวห้นา้ตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั 

ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยัใหใ้ชข้อ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีแทน 

ส่วนเงือนไขสญัญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อืนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 

 

 

เอกสารแนบท้ายขยายความคุ้มครอง 

ค่าใช้จ่ายทันตกรรม 

(สําหรับแนบตดิกบักรมธรรม์ประกนัภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม "เมืองไทย Happy Passenger) 

ความคุ้มครอง 

เป็นทีตกลงกนัวา่ขณะทีกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั เอกสารแนบทา้ยนีให้ความคุม้ครองค่ารักษาพยาบาลเนืองมาจากการ

รักษาฟันเพือบรรเทาอาการเจ็บปวดจากการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย ซึงรวมถึงการอุดฟันทวัไปหรือชวัคราว และการซ่อมแซมเพือให้ใช้

งานไดจ้ากการบรรเทาอาการเจ็บปวดในครังนนั บริษทัจะชดใชใ้ห้ผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนเงินค่าใชจ่้ายทีเกิดขึนจริง สูงสุดไม่เกิน..

,000....บาท ต่อเหตุการณ์ 

 

ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยัใหใ้ชข้อ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีแทน 

ส่วนเงือนไขสญัญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อืนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 
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เอกสารแนบท้าย 

การขยายความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลจากโรคตดิเชือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-I 9) 

(สําหรับแนบตดิกบักรมธรรม์ประกนัภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม เมืองไทย Happy Passenger) 

            รหัสบริษัท 

คาํจาํกัดความเพมิเตมิ 

1 โรคติดเชือไวรัสโคโรนา 2019   

     (COVID-19) 
 หมายถึง 

โรคติดเชือไวรัสโคโรนา2019(COVID-19)ตามความหมายขององคก์ารอนามยั

โลก (WHO) 

2. ระยะเวลารอคอย  

    (Waiting Period) 
หมายถึง  

ระยะเวลานบัจากวนัทีกรมธรรมป์ระกนัภยันีเริมมีผลบงัคบั 

เป็นครังแรกซึงบริษทัจะไมจ่่ายคา่ทดแทนสาํหรับการเจ็บป่วยทีเกิดขึนภายใน

ระยะเวลาดงักล่าว 

ความคุ้มครอง 

ในระหวา่งระยะเวลาเอาประกนัภยั และเมือพน้กาํหนดระยะเวลารอคอย (Waiting Period) ..-.. วนัทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการวินิฉัยเป็นวา่เจ็บป่วยดว้ยโรคติดเชือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และตอ้งเขา้รับการ

รักษาพยาบาลจากแพทยห์รือแพทยผ์ูเ้ชียวชาญเฉพาะทาง บริษทัจะจ่ายค่ารักษาพยาบาลสาํหรับค่าใชจ่้ายทีจาํเป็นและสมควรซึงเกิดขึน

จากการรักษาพยาบาลตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทยต์ามจาํนวนเงินทีตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอา

ประกับภยัตามทีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภัย และ/หรือใบรับรองการประกันภยั โดยคุม้ครองต่อเนืองจนกระทังสินสุด

ระยะเวลาการเดินทางและคุม้ครองต่อเนืองไปอีก..-..วนั หลงัจากสินสุดระยะเวลาการเดินทางแลว้ 

การรักษานอกประเทศไทย 

 การรักษาพยาบาลตามความคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยันี บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนโดยใชอ้ตัราแลกเปลียนเงินตรา

ต่างประเทศ ตามวนัทีระบุไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 

 

การส่งเอกสารหรือหลกัฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพมิเตมิเฉพาะใช้บงัคบัเฉพาะเอกสารแนบท้าย 

การขยายความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลจากโรคติดเชือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 ผูถื้อกรมธรรม์ประกบัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งแจง้ส่ง

เอกสาร หรือหลกัฐานให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นับจากวนัทีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก โดย

ค่าใชจ่้ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบรายงานแพทยที์ระบุอาการสาํคญั ผลการวนิิจฉัย และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 

4. เอกสารอืนๆ ทีบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น (ในกรณีทีมีขอ้สงสยัและตอ้งการเอกสารเพมิเติม 

เพือประกอบการพจิารณา) 

 ใบเสร็จรับเงินทีแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบับ และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จทีรับรอง

ยอดเงินทีจ่ายไป เพือให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนทีขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอืนแต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใช้จาก
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สวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอืนใด หรือจากการประกนัภยัอืนมาแลว้ให้ ผูเ้อาประกนัภยัส่งสาํเนาใบเสร็จทีมีการรับรองยอดเงินที

จ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอืนเพอืเรียกร้อง ส่วนทีขาดจากบริษทั 

ข้อยกเว้นเพมิเตมิเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะเอกสารแนบท้ายการขยายความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลจากโรคตดิ 

เชือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

1. การเจ็บป่วยดว้ยโรคติดเชือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) (รวมถึงภาวะแทรกซอ้น) ก่อนการเอาประกนัภยัและยงั

มิไดรั้กษาใหห้ายขาด 

2. การตรวจรักษาทีไม่ใช่แผนปัจจุบนั รวมถึงแพทยท์างเลือก 

 

ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยัใหใ้ชข้อ้ความใน 

เอกสารแนบทา้ยนีแทน 

 

เอกสารแนบท้าย 

ข้อยกเว้นทวัไปสําหรับกจิกรรมเดนิป่า ปีนเขา หรือกจิกรรมอืนทเีกยีวข้อง 

 (สําหรับใช้เป็นเอกสารแนบท้าย กรมธรรม์ประกันภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่มเมืองไทย Happy Passenger) 

 

เป็นทีตกลงกนัวา่กรมธรรมป์ระกนัภยันี ไม่คุม้ครอง การบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อนัเกิดจาก

หรือสืบเนืองจากสาเหต ุหรือทีเกิดขึนในเวลาดงัต่อไปนี  

1. การเดินเขา เดินป่าตามเสน้ทางธรรมชาติทีมีการคา้งคืนทุกกรณี เช่น การเดินเขาแบบ Trekking , Backpacking  

2. การแคมป์ปิงบนภูเขาทุกรูปแบบ     

. การปีนหรือไต่หนา้ผาทุกรูปแบบ รวมถึงหนา้ผาจาํลอง หรืออืนๆ ทีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 

. การปีนเขาทุกรูปแบบ 

. การเขา้ร่วมกิจกรรมใด ๆ ทีรวมถึงหรือมีวตัถุประสงคเ์พอืขึนไปสู่พนืทีทีมีระดบัความสูงเกินกวา่ ,  เมตรจากระดบันาํทะเล 

6. การเขา้ร่วมกิจกรรมใด ๆ ทีรวมถึงหรือมีวตัถุประสงคเ์พอืขึนไปสู่พนืทีใดๆ ในประเทศเนปาล ทีมีระดบัความสูงเกินกวา่ 1,500 เมตร

จากระดบันาํทะเล 

เวน้แต่กรณีทีผูเ้อาประกนัภยักาํลงัเป็นผูโ้ดยสารในเครืองบินพาณิชย ์ 

 

 ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยัใหใ้ชข้อ้ความ                  

 ในเอกสารแนบทา้ยนีแทน 

 ส่วนเงือนไขสญัญาประกนัภยั และขอ้ยกเวน้อืนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 

 

 


