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เอกสารสรุปเงืĻอนไขทัĻวไป ข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเว้น 

กรมธรรม์ประกันภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม “เมืองไทย Happy Passenger” (ขายผ่านทางอเิล็กทรอนิกส์ (Online)) 

Outbound Group Travel Insurance “Muang Thai Happy Passenger” (Sell through electronic channel (Online)) 

คาํจาํกัดความ (ทีĻสําคญั) 

 ระยะเวลาการเดินทาง หมายถึง ระยะเวลาการเดินทางแต่ละครัļ งของผูเ้อาประกนัภยัทีĻไดรั้บความคุม้ครองซึĻ งเริĻมตน้และ

สิļนสุดภายในระยะเวลาเอาประกนัภยั  

กรณีเดนิทางไปกลบั (Round Trip) 

                      ความคุม้ครองให้เริĻมตน้ตัļงแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีĻอยู่อาศยัเพืĻอ

การเดินทางนัļน หรือก่อนผูเ้อาประกันภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชัĻวโมง ทัļ งนีļ

แลว้แต่เวลาใดจะเกิดขึļนทีหลงั และคาํเนินต่อเนืĻองกนัไปจนกระทัĻงผูเ้อาประกนัภยัเดินทาง

กลบัถึงทีĻอยูอ่าศยัภายในประเทศไทย หรือภายใน 2 ชัĻวโมงนับแต่กลบัถึงประเทศไทยหรือ

จนกระทัĻงวนัสิļนสุดระยะเวลาเอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึļนก่อน เวน้แต่จะ

ระบุไวเ้ป็นอยา่งอืĻนในกรมธรรมปัระกนัภยันีļ  

กรณีเดนิทางไปหรือกลบัเพยีงอย่างเดยีว (One - way) 

                       ความคุม้ครองให้เริĻมตน้ตัļงแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีĻอยูอ่าศยัเพืĻอ

การเดินทางนัļน หรือก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชัĻวโมง  ทัļ งนีļ

แลว้แต่เวลาใดจะเกิดขึļนทีหลงั และดาํเนินต่อเนืĻองกันไปจนกระทัĻงครบ .. 2.. ชัĻวโมง    

หลงัจากทีĻผูเ้อาประกนัภยัเดินทางถึงจุคหมายปลายทาง ณ จุดทีĻลงจากยานพาหนะทีĻผูเ้อา

ประกนัภยัใชเ้ดินทาง  หรือจนกระทัĻงวนัสิļนสุดระยะเวลาเอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใด

จะเกิดขึļนก่อน เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอืĻนในกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  

                      ทัļงนีļ การเดินทางถึงประเทศไทยหรือเดินทางออกจากประเทศไทยนัļนให้ถือ

การผา่นด่านตรวจคนเขา้เมืองโดยถูกตอ้งทุกขัļนตอนแลว้เป็นสาํคญั 

การขยายระยะเวลาการเดนิทาง :  หากผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษาพยาบาลในช่วงเวลาทีĻ

กรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบัและจาํเป็นตอ้งรับการรักษาอยา่งต่อเนืĻองในฐานะผูป่้วยใน 

กรมธรรมป์ระกนัภยันีļ จะขยายความคุม้ครองไปจนถึงวนัทีĻบริษทั หรือบริษทัทีĻไดรั้บมอบ

อาํนาจพิจารณาวา่ผูเ้อาประกนัภยัสามารถออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม 

และเดินทางกลบับา้นหรือภมิูลาํเนาได ้ทัļงนีļบริษทัจะจาํกคัความรับผิคสูงสุคไม่เกินจาํนวน

เงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวที้Ļหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 ผู้ขนส่งสาธารณะ หมายถึง ผูข้นส่งทางถนน ทางรถไฟ ทางอากาศ หรือทางนํļ าทีĻได้รับอนุญาตประกอบการจาก

หน่วยงานของรัฐบาลทีĻถูกตอ้งตามกฎหมายในการประกอบธุรกิจการขนส่งผูโ้ดยสาร โดยมี

ค่าตอบแทนตามเส้นทางทีĻไดก้าํหนดไวแ้น่นอนและเป็นเสน้ทางตามปกตินิยม 

 การเดนิทางไปต่างประเทศ หมายถึง การเดินทางออกนอกอาณาเขตประเทศไทย 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

1.     ผลประโยชน์การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงเนืĻองจากอุบติัเหต ุ

2.     ผลประโยชนค์่ารักษาพยาบาลในต่างประเทศ 
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3.     ผลประโยชน์อืĻน ๆ ตามทีĻระบุในกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือ เอกสารแนบทา้ย 

        ทัļงนีļบริษทัใหค้วามคุม้ครองเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองในขอ้ทีĻจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีĻ ระบุไวใ้นตาร างกรมธรรมป์ระกนัภยัเท่านัļน 

ข้อยกเว้นทัĻวไป (ทีĻสําคัญ) 

1.     การรักษาโรคหรือภาวะทีĻเกีĻยวกบัจิตประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด โรคทางพนัธุกรรม 

2.     ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไปยงัประเทศทีĻรัฐบาลหรือหน่วยงานของราชการไดป้ระกาศเพืĻอเสนอแนะหรือแนะนาํ หรือมีการเตือนเกีĻยวกบั

การนดัหยดุงาน  จลาจล สภาพอากาศ  หรือการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ 

Ń.     เมืĻอผูเ้อาประกนัภยักระทาํผิดกฎหมายหรือไมป่ฏิบติัตามนโยบายของรัฐบาลรวมทัļงเงืĻอนไขวซ่ีา 

ń.     การรักษาพยาบาลทีĻเกิดจากแพทยที์Ļเป็นผูเ้อาประกนัภยัเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส  บุตรของผูเ้อาประกนัภยั หรือผูที้Ļเป็นเพืĻอน

เดินทางกบัผูเ้อาประกนัภยั หรือบุคคลทีĻมีความเกีĻยวพนักบัผูเ้อาประกนัภยั 

5.     การตัļงครรภ ์โรคแทรกซอ้นจากการตัļงครรภ ์การคลอดบุตร การทาํแทง้ การแทง้บุตร (ยกเวน้การบาดเจบ็นัļนเกิดจากอุบตัิเหตุทีĻไดรั้บ

ความคุม้ครองภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยันีļ ) 

ņ.     ขณะผูเ้อาประกนัภยัฝึกซอ้มหรือร่วมแข่งขนักีฬาอาชีพ หรือการแข่งขนักีฬา หรือการฝึกซอ้มในฐานะมือสมคัรเล่น 

7.     การเดินทางภายใตข้อ้หา้มจากแพทย ์หรือการเดินทางเพืĻอรับการรักษาพยาบาลทีĻต่างประเทศ 

8.     สภาพทีĻเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั (Pre-Existing condition) 

 

 

 

 

 
หมายเหตุ  
เอกสารนีļ เป็นเพียงเอกสารสรุปเงืĻอนไขทัĻวไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ ดังนัļน ผูเ้อาประกันภยัควรศึกษารายละเอียดของ
กรมธรรมป์ระกนัภยัและแผนประกนัภยัทีĻไดรั้บอยา่งถีĻถว้น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

***กรุณาตรวจสอบเงืĻอนไขความคุ้มครอง และข้อยกเว้นจากกรมธรรม์ประกันภัยโดยละเอยีด หากมีข้อความใดในเอกสาร

นีļขัดหรือแย้งกบัข้อความทีĻปรากฏในกรมธรรม์ประกนัภัยให้ใช้ข้อความทีĻปรากฏในกรมธรรม์ประกนัภัยบังคับแทน*** 
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กรมธรรม์ประกันภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม “เมืองไทย Happy Passenger” (ขายผ่านทางอเิลก็ทรอนิกส์ (Online)) 

Outbound Group Travel Insurance “Muang Thai Happy Passenger” (Sell through electronic channel (Online)) (Round trip) 

โดยการเชืĻอถือขอ้แถลงในใบคาํขอเอาประกนัภยัซึĻงเป็นส่วนหนึĻงของกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  และเพืĻอเป็นการตอบแทนเบีļย

ประกนัภยัทีĻผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งชาํระภายใตเ้งืĻอนไขและขอ้กาํหนดทัĻวไป ขอ้ตกลงคุม้ครอง 

ขอ้ยกเวน้ และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั บริษทัใหส้ญัญากบัผูเ้อาประกนัภยัดงัต่อไปนีļ  

หมวดทีĻ 1 คาํจาํกดัความ 

ถอ้ยคาํและคาํบรรยายซึĻงมีความหมายเฉพาะทีĻไดใ้หไ้วใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรมป์ระกนัภยัจะถือเป็นความหมายเดียวกนั

ทัļงหมด ไม่วา่จะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้าํหนดไวเ้ป็นอยา่งอืĻนในกรมธรรมป์ระกนัภยั 

1 กรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภยั ตารางผลประโยชน์ เงืĻอนไขและข้อกาํหนดทัĻวไป 

ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย ขอ้ระบุพเิศษ ขอ้รับรอง ใบสลกัหลงั

กรมธรรมป์ระกนัภยั และเอกสารสรุปสาระสาํคญั เงืĻอนไขและขอ้กาํหนดทัĻวไป 

ความคุม้ครอง และข้อยกเวน้ตามกรมธรรม์ประกนัภยั ซึĻ งถือเป็นส่วนหนึĻ งแห่ง

สัญญาประกนัภยั 

2 บริษทั หมายถึง บริษทั เมืองไทยประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) 

3 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง บุคคลทีĻระบุชืĻอเป็นผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/

หรือใบรับรองประกนัภยันีļ  ซึĻ งเป็นผูจ้ดัให้มีการประกนัภยัเพืĻอประโยชน์ของผูเ้อา

ประกนัภยั    

4 ผูเ้อาประกนัภยั หมายถึง บุคคลทีĻระบุชืĻอเป็นผู ้เอาประกันภัยในตารางกรมธรรม์ประกันภัยนีļ  และ/หรือ 

เอกสารแนบ ซึĻงเป็นบุคคลทีĻไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ     

5 ระยะเวลาเอาประกนัภยั หมายถึง ระยะเวลาตัļงแต่เริĻ มความคุม้ครองจนกระทัĻงเวลาทีĻกรมธรรม์ประกันภยัสิļนสุด

ความคุม้ครอง ตามทีĻระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

6 อุบตัิเหต ุ หมายถึง เหตุการณ์ทีĻเกิดขึļนอยา่งฉบัพลนัจากปัจจยัภายนอกร่างกาย และทาํให้เกิดผลทีĻผูเ้อา

ประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั   

7 การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุซึĻ งเกิดขึļนโดยเอกเทศ และ

โดยอสิระจากเหตุอืĻน 

8 การเจ็บป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไขห้รือการติดโรคทีĻเกิดขึļนกบั      ผูเ้อาประกนัภยั 

9 การบาดเจ็บสาหัส                 

การเจ็บป่วยรุนแรง 

หมายถึง 9.1 ในกรณีของผูเ้อาประกนัภยั หมายถึงการบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วย

รุนแรงซึĻ งตอ้งการการรักษาจากแพทย ์และจะมีผลทาํให้ผูเ้อาประกันภยั

ไดรั้บการรับรองจากแพทยว์่าไม่สามารถเดินทางต่อไปไดต้ามกาํหนดการ

เดินทางเดิม  

9.2 ในกรณีของญาติสนิท หมายถึง การบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรง 

ซึĻ งไดรั้บการรับรองจากแพทยว์่าเป็นอนัตรายแก่ชีวิต และมีผลทาํให้ผูเ้อา

ประกนัภยัไม่สามารถเดินทางต่อไปไดต้ามกาํหนดการเดินทางเดิม  

10 ระยะเวลาการเดินทาง หมายถึง ระยะเวลาการเดินทางแต่ละครัļ งของผูเ้อาประกนัภยัทีĻไดรั้บความคุม้ครองซึĻงเริĻมตน้

และสิļนสุดภายในระยะเวลาเอาประกนัภยั  
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10.1 กรณีเดนิทางไปกลบั (Round Trip) 

ความคุม้ครองให้เริĻ มตน้ตัļงแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีĻอยู่

อาศยัเพืĻอการเดินทางนัļน หรือก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 

ชัĻวโมง ทัļงนีļ แลว้แต่เวลาใดจะเกิดขึļนทีหลงั และดาํเนินต่อเนืĻองกนัไปจนกระทัĻงผู ้

เอาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงทีĻอยูอ่าศยัภายในประเทศไทย หรือภายใน 2 ชัĻวโมง

นับแต่กลับถึงประเทศไทย หรือจนกระทัĻงวนัสิļนสุดระยะเวลาเอาประกันภัย 

แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึļนก่อน เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอืĻนในกรมธรรม์

ประกนัภยันีļ  

10.2 กรณีเดินทางไปหรือกลบัเพยีงอย่างเดยีว (One – way) 

ความคุม้ครองให้เริĻ มตน้ตัļงแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากทีĻอยู่

อาศยัเพืĻอการเดินทางนัļน หรือก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 

ชัĻวโมง ทัļงนีļ แลว้แต่เวลาใดจะเกิดขึļนทีหลงั และดาํเนินต่อเนืĻองกนัไปจนกระทัĻง

ครบ …łń.. ชัĻวโมง หลงัจากทีĻผูเ้อาประกนัภยัเดินทางถึงจุดหมายปลายทาง ณ จุดทีĻ

ลงจากยานพาหนะทีĻผูเ้อาประกนัภยัใชเ้ดินทาง หรือจนกระทัĻงวนัสิļนสุดระยะเวลา

เอาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึļนก่อน เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอืĻนใน

กรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  

ทัļงนีļ การเดินทางถึงประเทศไทยหรือเดินทางออกจากประเทศไทยนัļน ให้ถือ

การผา่นด่านตรวจคนเขา้เมืองโดยถูกตอ้งทุกขัļนตอนแลว้เป็นสาํคญั   

10.3 การขยายระยะเวลาการเดินทาง : หากผู ้เอาประกันภัย เข้า รับการ

รักษาพยาบาลในช่วงเวลาทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบัและจาํเป็นตอ้งรับการ

รักษาอยา่งต่อเนืĻองในฐานะผูป่้วยใน กรมธรรมป์ระกนัภยันีļ จะขยายความคุม้ครอง

ไปจนถึงวนัทีĻบริษัท หรือบริษทัทีĻได้รับมอบอาํนาจพิจารณาว่าผูเ้อาประกันภัย

สามารถออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเดินทางกลบับา้น

หรือภูมิลาํเนาได้ ทัļ งนีļ บริษัทจะจํากัดความรับผิดสูงสุดไม่เกินจํานวนเงินเอา

ประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวที้Ļหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

11 ผูข้นส่งสาธารณะ หมายถึง ผูข้นส่งทางถนน ทางรถไฟ ทางอากาศ หรือทางนํļ าทีĻไดรั้บอนุญาตประกอบการจาก

หน่วยงานของรัฐบาลทีĻถูกตอ้งตามกฎหมายในการประกอบธุรกิจการขนส่งผูโ้ดยสาร 

โดยมีค่าตอบแทนตามเสน้ทางทีĻไดก้าํหนดไวแ้น่นอนและเป็นเสน้ทางตามปกตินิยม 

12 แพทย ์ หมายถึง ผูที้Ļสาํเร็จการศึกษาไดรั้บปริญญาแพทยศาสตรบณัฑิต ไดขึ้ļนทะเบียนอยา่งถูกตอ้ง

จากแพทยสภา และไดรั้บอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมในทอ้งถิĻนทีĻ

ใหบ้ริการทางการแพทย ์หรือทางดา้นศลัยกรรม   

13 พยาบาล หมายถึง ผูที้Ļไดรั้บใบอนุญาตประกอบวชิาชีพพยาบาลตามกฎหมาย 

14 โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึĻ งจดัให้บริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืน

และมีองค์ประกอบทางดา้นสถานทีĻทีĻมีจาํนวนบุคลากรทางการแพทยที์Ļเพียงพอ

ตลอดจนการจดัการใหบ้ริการทีĻครบถว้น โดยเฉพาะอยา่งยิĻงมีห้องสาํหรับการผา่ตดั
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ใหญ่และได้รับอนุญาตให้จดทะเบียนดาํเนินการเป็นโรงพยาบาลตามกฎหมาย

สถานพยาบาลของอาณาเขตนัļนๆ 

15 ผูป่้วยใน หมายถึง ผู ้ทีĻ จ ํา เป็นต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม 

ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 6 ชัĻวโมง ซึĻ งตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยได้รับการ

วินิจฉัยและคาํแนะนาํจากแพทยต์ามขอ้บ่งชีļ ซึĻ งเป็นมาตรฐานทางการแพทยแ์ละใน

ระยะเวลาทีĻเหมาะสมสําหรับการรักษาการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยนัļนๆ และให้

รวมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยในแลว้ต่อมาเสียชีวติก่อนครบ 6 ชัĻวโมง 

16 สถานพยาบาลเวชกรรม  หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึĻ งจดัให้บริการทางการแพทย ์โดยสามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืน

และได้รับอนุญาตให้จดทะเบียนดําเนินการเป็นสถานพยาบาลเวชกรรมตาม

กฎหมายของอาณาเขตนัļน ๆ 

17 คลินิก หมายถึง สถานพยาบาลแผนปัจจุบนัทีĻไดรั้บอนุญาตตามกฎหมาย ดาํเนินการโดยแพทยใ์ห้

ทาํการรักษาพยาบาล ตรวจวนิิจฉยัโรค และไม่สามารถรับผูป่้วยไวค้า้งคืนได ้

18 ภูมิลาํเนา หมายถึง ประเทศทีĻผูเ้อาประกนัภยัแจง้ใหบ้ริษทัทราบวา่ผูเ้อาประกนัภยัมีสญัชาตินัļนๆ 

19 ญาติสนิท หมายถึง คู่สมรส บิดา มารดา บุตรตามกฎหมาย พีĻน้องร่วมบิดาหรือมารดาเดียวกัน ผูที้Ļเป็น

ผูดู้แล ผูถู้กดูแลตามกฎหมาย ปู่ ยา่ ตา ยายของ      ผูเ้อาประกนัภยั และบิดา มารดา

ของคู่สมรส   

20 

 

ผูใ้กลชิ้ดในทางธุรกิจ หมายถึง 20.1 บุคคลทีĻเกีĻยวขอ้งกบัผูเ้อาประกนัภยัในการทาํธุรกิจ (ไม่ใช่ลูกจา้งของผูเ้อา

ประกนัภยั) ทีĻมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจทีĻต่อเนืĻองกบัผูเ้อาประกนัภยั และมี

การพึĻงพาทางธุรกิจซึĻงกนัและกนักบัผูเ้อาประกนัภยั 

20.2 บุคคลทางธุรกิจทีĻร่วมเดินทางไปกบัผูเ้อาประกนัภยัดว้ยจุดหมายเดียวกนัและ

จาํเป็นต่อการดาํเนินธุรกิจของผูเ้อาประกนัภยั หรือ 

20.3 ลูกจา้งของผูเ้อาประกนัภยั 

21 มาตรฐานทางการแพทย ์ หมายถึง หลกัเกณฑห์รือแนวทางปฏิบติัทางการแพทยแ์ผนปัจจุบนัทีĻเป็นสากล และนาํมาซึĻ ง

แผนการรักษาทีĻเหมาะสมกบัผูป่้วยตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละสอดคลอ้ง

กบัขอ้สรุปจากประวติัการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การตรวจพบผลการชนัสูตรหรือ

อืĻนๆ (ถา้มี) 

22 ความจาํเป็นทางการแพทย ์ หมายถึง การบริการทางการแพทยต์่างๆ ทีĻมีเงืĻอนไข ดงันีļ  

   22.1 ตอ้งสอดคลอ้งกบัการวนิิจฉยั และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บหรือการ

เจ็บป่วยของผูรั้บบริการ 

   22.2 ตอ้งมีขอ้บ่งชีļทางการแพทยอ์ยา่งชดัเจนตามมาตรฐานเวชปฏิบตัิปัจจุบนั 

   22.3 ตอ้งมิใช่เพืĻอความสะดวกของผูรั้บบริการ หรือของครอบครัวผูรั้บบริการ 

หรือของผูใ้หบ้ริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว และ 

   22.4 ตอ้งเป็นการบริการรักษาพยาบาลตามมาตรฐานการดูแลผูป่้วยทีĻเหมาะสม 

ตามความจาํเป็นของภาวะการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยของผูรั้บบริการ

นัļนๆ 



 

    6/Ńł 

23 ค่าใชจ่้ายทีĻจาํเป็นและสมควร หมายถึง ค่ารักษาพยาบาล และ/หรือค่าใชจ่้ายใดๆ ทีĻควรจะเป็นเมืĻอเทียบกบัการให้บริการของ

โรงพยาบาลหรือ สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกทีĻเรียกเก็บกบัผูป่้วยทัĻวไปของ

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกซึĻงผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษา

นัļน 

24 สภาพทีĻเป็นมาก่อน 

การเอาประกนัภยั 

หมายถึง โรค (รวมทัļงโรคแทรกซ้อน) อาการ หรือ ความผิดปกติทีĻเกิดขึļนกบัผูเ้อาประกนัภยั

ภายใน 24 เดือน ก่อนวนัทีĻความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ จะมีผลบงัคบัซึĻ ง

มีนยัสาํคญัเพียงพอทีĻทาํให้บุคคลทัĻวไปพึงแสวงหาการวินิจฉัย ดูแลหรือรักษา หรือ

ทาํใหแ้พทย ์พึงใหก้ารวนิิจฉยั ดูแล หรือรักษา 

25 เอดส์ (AIDS) หมายถึง ภูมิคุม้กนับกพร่อง (AcquiredImmune Deficiency Syndrome) ซึĻ งเกิดจากการติด

เชืļอไวรัสเอดส์ และให้หมายความรวมถึงการติดเชืļอจุลชีวภาพ เนืļองอกร้ายแรง 

(Malignant Neoplasm) หรือการติดโรค หรือการเจ็บป่วยใดๆ ซึĻ งโดยผลการตรวจ

เลือดแสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส HIV (Human Immunodeficiency Virus) การ

ติดเชืļอจุลชีวภาพ ให้รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะเชืļอทีĻทาํให้เกิดโรคปอดบวมหรือ

ปอดอกัเสบ (Pneumocystis Carinii Pneumonia) เชืļอทีĻทาํให้เกิดโรคลาํไส้อกัเสบ

หรือเรืļ อรัง (Organism Or Chronic Enteritis) เชืļอไวรัส (Virus) และ/หรือ เชืļอราทีĻ

แพร่กระจายอยูท่ ัĻวไป (Disseminated Fungi Infection) เนืļองอกร้ายแรง (Malignant 

Neoplasm) ให้รวมถึงแต่ไม่จาํกดัเฉพาะเนืļองอก Kaposi’s Sarcoma เนืļองอกเซลล์

นํļ าเหลืองทีĻระบบศูนยป์ระสาทส่วนกลาง (Central Nervous System Lymphoma) 

และ/หรือโรคร้ายแรงอืĻนๆ ซึĻ งเป็นทีĻรู้จักในปัจจุบนันีļ วา่เป็นอาการของภูมิคุม้กนั

บกพร่อง(Acquired Immune Deficiency Syndrome) หรือซึĻ งเป็นสาเหตุทีĻทาํให้คน

ทีĻเป็นเสียชีวิตอย่างกระทนัหัน เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุม้กนับกพร่อง 

(AIDS) ให้รวมถึงเชืļอไวรัส HIV(Human Immunodeficiency Virus) โรคทีĻทาํให้

เยืĻอสมองเสืĻอม(Encephalopathy Dementia) และการระบาดของเชืļอไวรัส 

26 การก่อการร้าย หมายถึง การกระทาํซึĻ งใชก้าํลงัหรือความรุนแรง และ/หรือมีการข่มขู่โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคล

ใดไม่วา่จะเป็นการกระทาํเพียงลาํพงั การกระทาํการแทน หรือทีĻเกีĻยวเนืĻองกบัองคก์รใด 

หรือรัฐบาลใด ซึĻ งกระทาํเพืĻอผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยมหรือจุดประสงค์ ทีĻ

คลา้ยคลึงกนั รวมทัļงเพืĻอตอ้งการส่งผลให้รัฐบาลและ/หรือสาธารณชน หรือส่วนหนึĻ ง

ส่วนใดของสาธารณชนตกอยูใ่นภาวะตืĻนตระหนกหวาดกลวั 

27 บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ หมายถึง นิติบุคคลทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจากบริษทัในการใหบ้ริการความช่วยเหลือกรณีฉุกเฉิน

แต่เพียงผูเ้ดียวแก่ผูเ้อาประกนัภยัตามทีĻระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

28 บา้น หมายถึง สถานทีĻทีĻผูเ้อาประกนัภยัอาศยัอยูใ่นประเทศไทย 

29 สถานทีĻทาํงาน หมายถึง สถานทีĻทีĻผูเ้อาประกนัภยัทาํงานในประเทศไทย 

30 การเดินทางไปต่างประเทศ หมายถึง การเดินทางออกนอกอาณาเขตประเทศไทย 
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หมวดทีĻ 2 เงืĻอนไขและข้อกาํหนดทัĻวไป 

2.1  สัญญาประกนัภัย 

 สัญญาประกนัภยันีļ เกิดขึļนจากการทีĻบริษทัเชืĻอถือขอ้แถลงของผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัในใบคาํขอ

เอาประกนัภยั และขอ้แถลงเพิĻมเติม (ถา้มี) ทีĻผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือชืĻอให้ไวเ้ป็นหลกัฐานในการ

ตกลงรับประกนัภยัตามสัญญา บริษทัจึงไดอ้อกกรมธรรม์ประกนัภยั และเอกสารสรุปสาระสําคญั เงืĻอนไขและขอ้กาํหนดทัĻวไป ความ

คุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีļไวใ้ห ้

 ในกรณีทีĻผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัรู้อยูแ่ลว้ แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหนึĻง 

หรือรู้อยูแ่ลว้ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนัļนไวโ้ดยไม่แจง้ใหบ้ริษทัทราบ ซึĻงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนัļนๆ อาจจะไดจู้ง

ใจให้บริษทัเรียกเก็บเบีļ ยประกนัภยัสูงขึļนหรือบอกปัดไม่ยอมทาํสัญญา สัญญาประกนัภยันีļ จะตกเป็นโมฆียะ ตามมาตรา 865 แห่ง

ประมวลกฏหมายแพง่และพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสญัญาได ้

 บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากทีĻผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลงไวใ้นเอกสารตามวรรคหนึĻง 

2.2 ความสมบูรณ์แห่งสัญญาและการเปลีĻยนแปลงข้อความในสัญญาประกนัภัย 

              กรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  รวมทัļงขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ยประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั การเปลีĻยนแปลง

ขอ้ความใดๆในสญัญาจะตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากบริษทั และไดบ้นัทึกไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  หรือในเอกสารแนบทา้ยแลว้จึง

จะสมบูรณ์ 

2.3 ขอบเขตของระยะเวลาคุ้มครอง 

2.3.1 ความคุม้ครองแบบรายเทีĻยว (Single Trip) จะให้ความคุม้ครองผูเ้อาประกนัภยัตามคาํจาํกดัความ "ระยะเวลาการ

เดินทาง" ทุกครัļ งทีĻผูเ้อาประกนัภยัเดินทางภายในระยะเวลาประกนัภยั 

2.3.2 ความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) สาํหรับการคุม้ครองการเดินทางหลายครัļ ง โดยให้มีระยะเวลาคุม้ครองในแต่

ละครัļ งเช่นเดียวกบัขอ้ 2.3.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละครัļ งสูงสุดไม่เกิน ...Łłŀ.... วนั  

2.4 การตคีวาม 

 ในกรณีทีĻมีขอ้โตแ้ยง้ใดๆ เกิดขึļนทีĻเกีĻยวกบักรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  ให้ตีความตามกฎหมายไทย และคู่สัญญาตกลงยินยอมให้

ฟ้องร้องในเขตอาํนาจของศาลในประเทศไทย  

2.5 การตรวจทางการแพทย์ 

 บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวตัิการรักษาพยาบาลและการตรวจวนิิจฉยัของผูเ้อาประกนัภยัเท่าทีĻจาํเป็นกบัการประกนัภยันีļ  และ

มีสิทธิทาํการชนัสูตรพลิกศพในกรณีทีĻมีเหตุจาํเป็นและไม่เป็นการขดัต่อขอ้กฏหมายโดยบริษทัจะเป็นผูรั้บผิดชอบในค่าใชจ่้าย 

2.6 การเข้าสวมสิทธิ 

 ในกรณีบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยันีļ  บริษทัจะเขา้สวมสิทธิของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั 

และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัเพืĻอทีĻจะใชสิ้ทธินัļนทาํการเรียกร้องต่อบุคคล หรือองค์กรทีĻควรจะมีส่วนรับผิดชอบในความสูญเสียนัļน และผู ้

ถือกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งดาํเนินการจดัส่งเอกสารและสิĻงของใดๆ หรือกระทาํการใดๆ ทีĻจาํเป็นเพืĻอทีĻจะ

รักษาสิทธิในการเรียกร้องนัļนไวโ้ดยทีĻผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่กระทาํการใดๆ ทีĻจะทาํให้สูญเสีย

สิทธิดงักล่าวภายหลงัทีĻเกิดความสูญเสียนัļนแลว้   
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2.7 การแจ้งและการเรียกร้อง  

       ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้

บริษทัทราบถึงการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยโดยไม่ชกัชา้ ในกรณีทีĻมีการเสียชีวติตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่มีเหตุ

จาํเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ให้บริษทัทราบในทนัทีได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วทีĻสุดเท่าทีĻจะกระทาํไดแ้ลว้ สาํหรับสถานการณ์อืĻนๆ จะตอ้ง

แจง้ใหเ้ร็วทีĻสุด แต่ไม่เกิน 30 วนัหลงัจากวนัเกิดเหตุ  

 กรณีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถแจง้ให้บริษทัทราบในระยะเวลาทีĻกาํหนดขา้งตน้ ผูถื้อ

กรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะไม่เสียสิทธิในการเรียกร้องคา่สินไหมทดแทน หากผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ

ผูเ้อาประกนัภยัสามารถพิสูจน์ไดว้า่การไม่แจง้นีļ เป็นเหตุอนัสมควรซึĻงไม่ไดเ้กิดจากความผิดของผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผู ้

เอาประกนัภยั และไดจ้ดัดาํเนินการเรียกร้องมายงับริษทัเร็วทีĻสุดเท่าทีĻจะกระทาํไดแ้ลว้ 

2.8  การเรียกร้องและการส่งหลกัฐานความเสียหาย  

2.8.1 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนค่ารักษาพยาบาล 

  การเรียกร้องผลประโยชน์ค่ารักษาพยาบาล ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐาน

ดงัต่อไปนีļใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีĻออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกโดยค่าใชจ่้ายของผูถื้อ

กรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบรายงานแพทยที์Ļระบุอาการสาํคญั  ผลการวนิิจฉยั และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีĻแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 

4. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

 ใบเสร็จรับเงินทีĻแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จทีĻรับรอง

ยอดเงินทีĻจ่ายไป เพืĻอให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนทีĻขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอืĻน แต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใชจ้าก

สวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอืĻนใด หรือจากการประกนัภยัอืĻนมาแลว้ ใหผู้เ้อาประกนัภยัส่งสาํเนาใบเสร็จทีĻมีการรับรองยอดเงินทีĻจ่าย

จากสวสัดิการของรัฐหรือหน่วยงานอืĻน เพืĻอเรียกร้องส่วนทีĻขาดจากบริษทั 

2.8.2 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง หรือการสูญเสียอวยัวะ สายตาเนืĻองจากอุบติัเหต ุ

  ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีļ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นับจาก

วนัทีĻแพทยล์งความเห็นวา่ทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงหรือสูญเสียอวยัวะ โดยค่าใชจ่้ายของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบรายงานแพทยที์Ļยนืยนัการทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง หรือสูญเสียอวยัวะ 

3. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

2.8.3 กรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนการเสียชีวติเนืĻองจากอุบติัเหต ุ  

   ผูรั้บประโยชนจ์ะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีļใหแ้ก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจากวนัทีĻผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวติ โดยค่าใชจ่้าย

ของผูรั้บประโยชน ์

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบมรณบตัร 

3. สาํเนารายงานการชนัสูตรพลิกศพ 
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4. สาํเนาบนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ 

5. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั     

6. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทาง 

7. สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน และสาํเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ 

 2.8.4 กรณีเรียกร้องค่าทดแทนอืĻน ๆ  

 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปนีļ ให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นบัจาก

วนัทีĻไดแ้จง้การเรียกร้องต่อบริษทั โดยค่าใชจ่้ายของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั 

3. สาํเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั หรือหลกัฐานการเดินทางอืĻนๆ 

4. บนัทึกประจาํวนัของตาํรวจ (ถา้มี) 

5. ใบกาํกบัสินคา้และเอกสารประกอบทีĻเกีĻยวขอ้งอืĻน ๆ  

6. เอกสารหรือจดหมายยนืยนัของผูข้นส่งสาธารณะ รวมถึงรายละเอียดของการเดินทางทีĻเกีĻยวขอ้ง (ถา้มี) 

7. ในกรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนสาํหรับขอ้ตกลงคุม้ครองการยกเลิกการเดินทาง และขอ้ตกลงคุม้ครองการลด

จาํนวนวนัเดินทาง ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานเพิĻมเติมดงัต่อไปนีļ  

ก. เอกสารยืนยนัวา่ผูเ้อาประกนัภยัไดจ่้ายเงินมดัจาํค่าเดินทางและค่าทีĻพกั รวมทัļงเอกสารตน้ฉบบัของค่าใชจ่้าย

เพิĻมเติมสาํหรับค่าเดินทางและค่าทีĻพกัทีĻไดจ่้ายไป  

ข. เอกสารค่ารักษาพยาบาลหรือใบมรณบตัรจากแพทยที์Ļให้การรักษาพยาบาลผูเ้อาประกนัภยั ญาติสนิท หรือผู ้

ใกลชิ้ดในทางธุรกิจ สาํเนาหมายเรียกตวั 

8. สาํเนาคาํสัĻงในจาํนวนเงินทีĻตอ้งใชใ้นการประกนัตวั 

9. เอกสารอืĻนๆ ทีĻบริษทัอาจขอเพิĻมเติม หากจาํเป็น 

           การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าวจะไม่ทาํใหผู้เ้อาประกนัภยัเสียสิทธิในการเรียกร้องไป หากผูเ้อาประกนัภยัแสดง

ใหเ้ห็นไดว้า่มีเหตุอนัสมควรทีĻไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาทีĻกาํหนด เวน้แต่ไดส่้งโดยเร็วทีĻสุดเท่าทีĻจะกระทาํได้

แลว้ 

2.9 การจ่ายค่าทดแทน 

 บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนภายใน 15 วนั นบัแต่วนัทีĻบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻครบถว้นและ

ถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนสาํหรับการเสียชีวติบริษทัจะจ่ายใหผู้รั้บประโยชน์ส่วนค่าทดแทนอยา่งอืĻนจะจ่ายใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสยัวา่การเรียกร้องเพืĻอใหบ้ริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง

คุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั ระยะเวลาทีĻกาํหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจาํเป็น แต่ทัļ งนีļ จะไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนัทีĻ

บริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้ 

     หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนใหแ้ลว้เสร็จภายในกาํหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผิดชดใชด้อกเบีļยให้อีกในอตัราร้อย

ละ 15 ต่อปี ของจาํนวนเงินทีĻตอ้งจ่าย ทัļงนีļนบัแต่วนัทีĻครบกาํหนดชาํระ 

 หากการรักษาพยาบาลไดเ้กิดขึļนในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิกนอก     ประเทศไทย บริษทัจะจ่าย

ผลประโยชน์โดยใชอ้ตัราแลกเปลีĻยนเงินตราต่างประเทศในวนัทีĻทีĻระบุไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 
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2.10 การเรียกร้องผลประโยชน์โดยฉ้อฉล 

 บริษทัจะไม่รับผิดสาํหรับการเรียกร้องผลประโยชน์อนัเกิดจากการฉ้อฉลหรือทุจริตของผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผู ้

เอาประกนัภยั ผูรั้บผลประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าว ทีĻไดใ้ชว้ธีิการหรือเครืĻองมือทีĻฉ้อฉลใดๆ เพืĻอให้ไดรั้บผลประโยชน์

ตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  และบริษทัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยันีļ ไดท้นัที ในกรณีนีļ  บริษทัจะคืนเบีļยประกนัภยัให้แก่ผูเ้อา

ประกนัภยัโดยหกัเบีļยประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยันีļไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน  

2.11      การชําระเบีļยประกนัภัยและการคืนเบีļยประกนัภัย 

2.11.1 เบีļ ยประกันภยัจะถึงกาํหนดชําระทันที โดยผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อาประกันภยั และกรมธรรม์

ประกนัภยัจะเริĻมมีผลบงัคบัตามวนัทีĻทีĻระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

2.11.2 ในกรณีทีĻเป็นความคุม้ครองแบบรายเทีĻยว (Single Trip) การยกเลิกกรมธรรม์ประกันภยัหลงัจากบริษทัไดอ้อก

กรมธรรมป์ระกนัภยัแลว้จะไม่มีการคืนเบีļยประกนัภยั เวน้แต่ในกรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดรั้บอนุมติัวซ่ีา (VISA) โดยมีหลกัฐานยืนยนั

จากสถานฑตูและผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ใหบ้ริษทัทราบก่อนวนัเริĻมความคุม้ครอง 

2.11.3 ในกรณีทีĻเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั หรือบริษทั

สามารถใชสิ้ทธิในการบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั ตามเงืĻอนไขทีĻระบุไว ้ดงันีļ  

(1) บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีļ ไดด้ว้ยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกวา่ 15 วนั 

โดยทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตามทีĻอยูค่รัļ งสุดทา้ยทีĻแจง้ให้บริษทัทราบ ในกรณีนีļ

บริษทัจะคืนเบีļยประกนัภยัใหแ้ก่ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยั โดยหกัเบีļยประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาทีĻกรมธรรม์

ประกนัภยัฉบบันีļไดใ้ชบ้งัคบัแลว้ออกตามส่วน 

(2) ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีļ ไดโ้ดยการแจง้ให้

บริษทัทราบเป็นหนงัสือ และมีสิทธิไดรั้บเบีļยประกนัภยัคืน หลงัจากหกัเบีļยประกนัภยัสาํหรับระยะเวลาทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีļได้

ใชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามอตัราเบีļยประกนัภยัระยะสัļนตามตารางทีĻระบุไวด้งัต่อไปนีļ  

ตารางอตัราเบีļยประกนัภัยระยะสัļน 

ระยะเวลาทีĻเอาประกนัภัย 

(ไม่เกนิ/เดือน) 

ร้อยละของ 

เบีļยประกนัภัยเตม็ปี 

1 15 

2 25 

3 35 

4 45 

5 55 

6 65 

7 75 

8 80 

9 85 

10 90 

11 95 

12 100 
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  การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเงืĻอนไขในขอ้นีļ  ไม่วา่จะกระทาํโดยฝ่ายใดก็ตาม ตอ้งเป็นการบอกเลิกทัļงฉบบัเท่านัļน ไม่

สามารถเลือกยกเลิกความคุม้ครองเพียงส่วนหนึĻงส่วนใดระหวา่งปีกรมธรรมป์ระกนัภยัได ้

2.12 การระงบัข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

 ในกรณีทีĻมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบันีļระหวา่งผูมี้สิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์

ประกนัภยักบับริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงค์และเห็นควรยติุขอ้พิพาทนัļนโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยินยอม

และให้ทาํการวนิิจฉยัชีļขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบสํานักงานคณะกรรมการกาํกบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั 

(คปภ.) วา่ดว้ยอนุญาโตตุลาการ 

2.13      เงืĻอนไขบังคบัก่อน 

 บริษทัอาจจะไม่รับผิดชอบชดใชค้่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  เวน้แต่ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือผู ้

เอาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญาประกนัภยัและเงืĻอนไข

แห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 

หมวดทีĻ 3 ข้อยกเว้นทัĻวไป 

การประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยนีļไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ ความสูญเสีย หรือความเสียหาย          อันเกิดจาก หรือ

สืบเนืĻองจากสาเหตุ หรือทีĻเกดิขึļนในเวลาดงัต่อไปนีļ 

1. การกระทําของผู้เอาประกนัภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิĿสุรา สารเสพตดิ หรือยาเสพตดิให้โทษจนไม่สามารถครองสตไิด้  

คาํว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิĿสุรา” นัļน ในกรณีทีĻมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์ มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตัļงแต่ 150   มิลลิกรัม

เปอร์เซ็นต์ขึļนไป 

2. การรักษาโรคหรือภาวะทีĻเกีĻยวกบัจติประสาท ภาวะเครียด วกิลจริต รวมถึงการติดสารเสพติด โรคทางพนัธุกรรม  

3. การเรียกร้องค่าใช้จ่าย ทุกชนิดทีĻเกีĻยวข้องโดยตรงหรือโดยอ้อม จากเชืļอโรคเกีĻยวกบัเพศสัมพนัธ์ ระบบภูมคุ้ิมกันบกพร่อง เช่น 

Human Immunodeficiency Virus Infections (HIV), Acquired Immune Deficiency Syndrome (AIDS) หรือรูปแบบอืĻนๆ 

ของ HIV หรือ AIDS ไม่ว่าจะเกดิขึ ļนอย่างไร 

 4.  ขณะทีĻผู้เอาประกันภัยปฏิบัติหน้าทีĻเป็นทหาร ตํารวจ ผู้ให้บริการทางการแพทย์ฉุกเฉิน พนักงานดับเพลิง หรืออาสาสมัคร 

และเข้าปฏิบัตกิารในสงครามหรือปราบปราม 

5. ขณะทีĻขณะผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมทะเลาะววิาท หรือมีส่วนยัĻวยุให้เกดิการววิาท 

6. ขณะผู้เอาประกนัภัยก่ออาชญากรรมทีĻมีความผดิสถานหนัก หรือขณะถูกจับกมุ หรือหลบหนีการจบักุม 

7. ผู้เอาประกันภัยเดินทางไปยังประเทศทีĻรัฐบาลหรือหน่วยงานของราชการได้ประกาศเพืĻอเสนอแนะ หรือแนะนํา หรือมีการ

เตือนเกีĻยวกบัการนัดหยุดงาน จลาจล สภาพอากาศ หรือการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ 

8. สงคราม การรุกราน การกระทําทีĻมุ่งร้ายของศัตรูต่างชาติ หรือการกระทําทีĻมุ่งร้ายคล้ายสงคราม ไม่ว่าจะได้มีการประกาศ

สงครามหรือไม่ก็ตาม หรือสงครามกลางเมือง การแข็งข้อ การกบฏ การจลาจล การนัดหยุดงาน การก่อความวุ่นวาย การ

ปฏิวตั ิการรัฐประหาร การประกาศกฎอยัการศึกหรือเหตุการณ์ใดๆ ซึĻงจะเป็นเหตุให้มีการประกาศหรือคงไว้ซึĻงกฎอยัการศึก  

9.  การก่อการร้าย  

10. การแผ่รังสี หรือการแพร่กัมมันตภาพรังสีจากเชืļอเพลิงนิวเคลียร์ หรือจากกากนิวเคลียร์ใดๆ อันเนืĻองมาจากการเผาไหม้ของ

เชืļอเพลงินิวเคลยีร์ และจากกรรมวธีิใดๆ แห่งการแตกแยกตวัทางนิวเคลยีร์ซึĻงดาํเนินตดิต่อไปด้วยตวัเอง 
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11. การระเบิดของกัมมนัตภาพรังสี หรือส่วนประกอบของนิวเคลยีร์ หรือวตัถุอันตรายอืĻนใดทีĻอาจเกิดการระเบิดในกระบวนการ

นิวเคลยีร์ได้ 

12. ขณะทีĻความเสียหายเกดิขึļน ณ ประเทศทีĻยกเว้นความคุ้มครองตามทีĻระบุไว้ในเอกสารแนบท้าย (ถ้าม)ี 

13. เมืĻอผู้เอาประกนัภัยกระทําผดิกฎหมายหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาลรวมทัļงเงืĻอนไขวีซ่า 

14. การฆ่าตวัตาย พยายามฆ่าตัวตาย หรือการทาํร้ายร่างกายตนเอง 

15. การรักษาพยาบาลทีĻเกดิจากแพทย์ทีĻเป็นผู้เอาประกนัภยัเอง หรือเป็นบิดา มารดา คู่สมรส บุตรของผู้เอาประกนัภัย หรือผู้ทีĻเป็น

เพืĻอนเดนิทางกบัผู้เอาประกนัภัย หรือบุคคลทีĻมีความเกีĻยวพนักบัผู้เอาประกนัภัย  

16. การตัļงครรภ์ โรคแทรกซ้อนจากการตัļงครรภ์ การคลอดบุตร การทาํแท้ง การแท้งบุตร (ยกเว้นการบาดเจบ็นัļนเกดิจากอุบัติเหตุ

ทีĻได้รับความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัยนีļ)  

17. ขณะทีĻผู้เอาประกนัภัยอยู่ในเรือสินค้า ทีĻแท่นขุดเจาะนํļามัน เหมืองใต้ดนิ หรือขณะปฎบิตักิารเกีĻยวกบัวตัถุระเบิด  

18. ขณะผู้เอาประกนัภัยฝึกซ้อมหรือร่วมแข่งขันกฬีาอาชีพ หรือการแข่งขันกฬีา หรือการฝึกซ้อมในฐานะมือสมัครเล่น 

19. ขณะผู้เอาประกนัภัยกาํลังขับขีĻ หรือปฏิบัติหน้าทีĻเป็นพนักงานประจาํอากาศยานใดๆ 

20.  ขณะผู้เอาประกันภัยกําลังขึ ļนหรือกําลังลง หรือขณะโดยสารอากาศยานทีĻมิได้จดทะเบียนเพืĻอบรรทุกผู้โดยสาร และมิได้เป็น

สายการบินพาณิชย์ 

21.  ขณะทีĻผู้เอาประกนัภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีด้วย แข่ง สเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้น

แต่การโดดร่มเพืĻอรักษาชีวติ) ขณะกําลังขึļนหรือกําลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครืĻองร่อน การเล่นบันจีļจัĽมพ์ การดํา

นํļาทีĻต้องใช้ถังอากาศและเครืĻองช่วยหายใจใต้นํļา 

22.  การเดนิทางภายใต้ข้อห้ามจากแพทย์ หรือการเดินทางเพืĻอรับการรักษาพยาบาลทีĻต่างประเทศ 

23.  สภาพทีĻเป็นมาก่อนการเอาประกนัภัย (Pre-Exiting condition) 

24. กรณีทีĻผู้เอาประกนัภัยได้รับการวนิิจฉัยว่าอยู่ในระยะสุดท้ายของการเจบ็ป่วย 

25.  ความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻเกดิจากโรคระบาด หรือโรคระบาดซึĻงกระจายไปทัĻว 

26. ความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻเกดิจาก หรือเป็นผลสืบเนืĻองมาจากมลพษิทีĻเกดิขึļนในประเทศทีĻผู้เอาประกนัภัยเดนิทางไป  

หมวดทีĻ ń ขอบข่ายการให้ความช่วยเหลือของบริษัทหรือบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจ 

ขอบข่ายการใหค้วามช่วยเหลือของบริษทัหรือบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจนัļนจะอยูภ่ายใตก้ฎหมาย และขอ้บงัคบัของประเทศทีĻ

ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไป การบริการของบริษทัหรือบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะอยูภ่ายใตก้ารยนิยอมของหน่วยงานทีĻเกีĻยวขอ้ง บริษทั

และ/หรือบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะไม่รับผิดชอบสาํหรับความล่าชา้หรือการขดัขวางในการให้บริการตามทีĻไดต้กลงเนืĻองจากเหตุ

สุดวสิยัจากเหตุการณ์การนดัหยดุงาน การจลาจล การลุกฮือของประชาชน ขอ้จาํกดัในการเคลืĻอนยา้ยอยา่งเสรี การก่อวนิาศกรรม การก่อการ

ร้าย สงครามกลางเมือง หรือสงครามต่างชาติ ผลทีĻเกิดตามมาของสารกมัมนัตภาพรังสี หรือเหตุการณ์ภยัธรรมชาติต่างๆ  

หมวดทีĻ Ņ ข้อตกลงคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกันภัยนีļ มีผลบังคับภายใต้เ งืĻ อนไขและข้อกําหนดทัĻวไป ข้อตกลงคุ ้มครอง ข้อยกเว้น และ

เอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภยั และเพืĻอเป็นการตอบแทนเบีļ ยประกันภยัทีĻ ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั และ/หรือผูเ้อา

ประกนัภยัตอ้งชาํระ บริษทัตกลงจะใหค้วามคุม้ครองดงัต่อไปนีļ   

 

  



 

    13/Ńł 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเสียชีวติ การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงจากอุบัติเหตุ 

คาํนิยาม 

การสูญเสียอวยัวะ หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตัļงแต่ขอ้มือหรือขอ้เทา้และให้หมายรวมถึงการสูญเสีย

สมรรถภาพในการใชง้านของอวยัวะดังกล่าวขา้งตน้โดยสิļนเชิง และมีขอ้บ่งชีļทาง

การแพทยช์ดัเจนวา่ไม่สามารถกลบัมาใชง้านไดอี้กตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาใหห้ายไดต้ลอดไป 

ทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง 

 

หมายถึง ทุพพลภาพถึงขนาดไม่สามารถประกอบหน้าทีĻการงานใดๆ ในอาชีพประจาํ และ

อาชีพอืĻนๆ ไดโ้ดยสิļนเชิงตลอดไป 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบังคบั การประกนัภยันีļ คุม้ครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอนัเกิดจากการบาดเจ็บทาง

ร่างกายของผูเ้อาประกนัภยัโดยอุบติัเหตุขณะเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทาง และทาํให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ 

สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงภายใน 180 วนั นบัแต่วนัทีĻเกิดอุบตัิเหตุหรือการบาดเจ็บทีĻไดรั้บทาํให้ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรักษาตวั

ติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนัļนเมืĻอใดก็ดี บริษทัจะจ่ายค่า

ทดแทนตามตารางผลประโยชน์ดงันีļ  

ตารางผลประโยชน์ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับการเสียชีวติ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั  สาํหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง และการทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงนัļน ได้

เป็นไปติดต่อกันไม่น้อยกว่า 12 เดือน นับแต่วนัทีĻเกิดอุบัติเหตุ เวน้แต่มีขอ้บ่งชีļ ทาง

การแพทยช์ดัเจนวา่ ผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรสิļนเชิง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือสองขา้งตัļงแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้งตัļงแต่ขอ้เทา้ หรือสายตาสองขา้ง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้มือ และเทา้หนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้เทา้ 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั  สาํหรับมือหนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้มือ และสายตาหนึĻงขา้ง 

100% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้เทา้ และสายตาหนึĻงขา้ง 

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับมือหนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้มือ  

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับเทา้หนึĻงขา้งตัļงแต่ขอ้เทา้ 

 60% ของจาํนวนเงินเอาประกนัภยั สาํหรับสายตาหนึĻงขา้ง 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้นีļ เพียงรายการทีĻสูงสุดรายการเดียวเท่านัļน  

ตลอดระยะเวลาประกนัภยั บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับผลทีĻเกิดขึļนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนีļ รวมกนัไม่เกินจาํนวนเงินเอา

ประกนัภยัดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั หากบริษทัจ่ายคา่ทดแทนตามขอ้ตกลงคุม้ครองนีļ ยงัไม่เต็มจาํนวนเงินเอาประกนัภยั 

บริษทัจะยงัคงใหค้วามคุม้ครองจนสิļนสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากบัจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻเหลืออยูเ่ท่านัļน 
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรสิļนเชิงจาก

อุบัติเหตุ) 

1. การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļ ไม่คุ้มครองการได้รับเชืļอโรค ปรสิต เว้นแต่การติดเชืļอโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลวั

นํļา ซึĻงเกดิจากบาดแผลทีĻได้รับมาจากอุบัตเิหต ุ

2. ขณะทีĻผู้เอาประกนัภัยขับขีĻหรือโดยสารรถจกัรยานยนต์ 

 

ค่ารักษาพยาบาลในต่างประเทศ 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ คุม้ครองค่าใชจ่้ายทีĻจาํเป็นและสมควรซึĻงเกิดจากการรักษาพยาบาลตาม

ความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทย ์หากผูเ้อาประกนัภยัได้รับบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ หรือเจ็บป่วยทีĻเกิดขึļนอย่าง

กระทนัหัน และไม่สามารถคาดการณ์ไดใ้นระยะเวลาการเดินทางไปต่างประเทศจนเป็นเหตุใหต้อ้งเขา้รับการรักษาพยาบาล ไม่วา่จะใน

ฐานะผูป่้วยในหรือผูป่้วยนอก โดยบริษทัจะชดใชค้่าใชจ่้ายทีĻจาํเป็นและสมควรในการรักษาพยาบาลให้ตามจาํนวนทีĻตอ้งจ่ายจริง แต่

สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻระบุในหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลในต่างประเทศ)     

  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļ ไม่คุ้มครองการรักษาพยาบาลหรือค่าใช้จ่ายดงัต่อไปนีļ 

1. การรักษาหรือการแก้ไขความบกพร่องของร่างกายทีĻเป็นมาตัļงแต่กาํเนิด 

2. การรักษาตัวเพืĻอพกัผ่อนหรือเพืĻออนามัย การพกัฟืļ น การตรวจสุขภาพ ค่าตรวจรักษาใดทีĻมิได้เกีĻยวข้องกบัการบาดเจ็บ

หรือการเจบ็ป่วย  

3. การรักษาใดๆ ทีĻไม่ได้เป็นการรักษาแผนปัจจุบัน รวมถึง การรักษาแพทย์ทางเลือก (Alternative Treatment) เช่นการ

ฝังเข็ม ธรรมชาตบํิาบัด การรักษาโดยการนวดและการกดจุด (Chiropractic)  

4. กาย – อุปกรณ์เทียมทุกชนิด ได้แก่ ไม้เท้า แว่นตา เครืĻองช่วยให้ได้ยิน (Hearing Aid) เครืĻองช่วยการพูด (Speech 

Device) เครืĻองกระตุ้นหัวใจทุกชนิด 

5. ค่าใช้จ่ายทีĻเกีĻยวกับการบริการทางทันตกรรม ยกเว้นเพืĻอบรรเทาอาการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ แต่ไม่รวมถึงการบูรณะ

ฟัน การจดัฟัน การครอบฟัน การขูดหินปูน การอุดฟัน หรือการใส่ฟันปลอม  

6. การบริการหรือการผ่าตดัเกีĻยวกบัการบาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยอนัเกดิขึļนเพืĻอหวงัผลกาํไรจากกรมธรรม์ประกนัภัย  

7. การรักษาเพืĻอความสวยงาม ได้แก่ การรักษาสิว ฝ้า กระ รังแค ลดความอ้วน ปลูกผม หรือการรักษาเพืĻอแก้ไขความ

บกพร่องของร่างกาย การผ่าตัดตกแต่ง (Cosmetic Surgery) เว้นแต่เป็นการผ่าตัดตกแต่งทีĻจําเป็นต้องกระทําอันเป็น

ผลจากการเกดิอุบัติเหตุ เพืĻอให้อวัยวะดงักล่าวสามารถกลบัมาทํางานได้อย่างเดมิ  

8. การปลูกฝี หรือการฉีดวคัซีนป้องกันโรค ยกเว้นการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า ภายหลังการถูกสัตว์ทําร้าย และ

วคัซีนป้องกนับาดทะยกัภายหลงัได้รับบาดเจบ็ 

9. ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทีĻเกดิขึļนในประเทศไทย 

Łŀ.      ขณะทีĻผู้เอาประกนัภัยขับขีĻหรือโดยสารรถจกัรยานยนต์ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนย้ายกลบัภูมิลาํเนา   

และ/หรือ การส่งศพกลบัภูมิลาํเนาและการจัดการศพ 

คาํนิยาม 

ก า ร เ ค ลืĻ อ น ย้ า ย เ พืĻ อ ก า ร

รักษาพยาบาลฉุกเฉิน 

หมายถึง 1. การขนส่งผูเ้อาประกนัภยัฉุกเฉินจากสถานทีĻทีĻผูเ้อาประกนัภยัประสบอุบตัิเหตุ 

หรือเจ็บป่วยไปยงัโรงพยาบาลทีĻใกลที้ĻสุดทีĻสามารถให้การรักษาพยาบาลอย่าง

เหมาะสม หรือ 

  2. การขนส่งผู ้เอาประกันภัยหลังจากรับการรักษาเบืļองต้นจากโรงพยาบาลใน

ท้องถิĻน และสภาพร่างกายของผูเ้อาประกันภัยอาํนวยให้มีการเคลืĻอนยา้ยไป

โรงพยาบาลอืĻนหรือกลบัภูมิลาํเนาเพืĻอการรักษาตอ่ หรือเพืĻอการพกัฟืļ น 

ค่าใช้จ่ายทีĻได้รับความคุ้มครอง หมายถึง ค่าใชจ่้ายในการเคลืĻอนยา้ย ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลและค่าใชจ่้ายทีĻจาํเป็นใน

การช่วยเหลือทางการแพทย ์การส่งตวัหรือการส่งศพกลบัภูมิลาํเนา ทัļงนีļ ค่าใชจ่้ายทีĻ

เกีĻยวขอ้งตามทีĻไดร้ะบุไวข้า้งตน้ จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบและจดัการโดยบริษทัทีĻ

ไดรั้บมอบอาํนาจ 

การส่งศพกลบั หมายถึง การจดัการทีĻจาํเป็นสาํหรับการส่งกลบัศพหรืออฐิัไปยงัภูมิลาํเนา กรณีผูเ้อาประกนัภยั

เสียชีวติขณะเดินทาง                    

ความคุ้มครอง 

การเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน และการเคลืĻอนย้ายกลบัภูมิลาํเนา 

  ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ใหค้วามคุม้ครองการเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินสาํหรับผู ้

เอาประกนัภยัทีĻไดรั้บการบาดเจ็บจากอุบตัิเหตุ หรือเจ็บป่วยขณะเดินทาง ภายในระยะเวลาการเดินทาง ซึĻ งเป็นไปตามความเห็นของ

บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจทีĻมีความเห็นวา่เหมาะสมทีĻจะเคลืĻอนยา้ยผูเ้อาประกนัภยัไปยงัสถานทีĻอืĻน หรือส่งกลบัภูมิลาํเนาเพืĻอรับการ

รักษาพยาบาล โดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะจดัการเรืĻองการเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินโดยวิธีการทีĻเหมาะสมทีĻสุดตาม

สภาพการบาดเจ็บ หรือการเจ็บป่วยของผูเ้อาประกนัภยั ทัļงนีļบริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายทีĻไดรั้บความคุม้ครองโดยตรงต่อบริษทัทีĻไดรั้บมอบ

อาํนาจ  

วธีิการจดัการเรืĻองการเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินโดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ อาจรวมถึงการขนยา้ยฉุกเฉินทาง

อากาศ ทางรถยนต ์การเดินทางโดยสายการบินพาณิชย ์รถไฟ หรือโดยวธีิอืĻนทีĻเหมาะสม 

การตดัสินใจเกีĻยวกบัวิธีการขนส่งหรือจุดหมายปลายทางจะทาํโดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ โดยพิจารณาจากความจาํเป็น

ทางการรักษาของผูเ้อาประกนัภยัเท่านัļน 

การส่งศพกลบัภูมิลาํเนา และการจดัการศพ 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกันภยัมีผลบังคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองการจดัการส่งศพหรืออฐิักลบัภูมิลาํเนา กรณีผูเ้อา

ประกนัภยัเสียชีวติจากอุบตัิเหตุ หรือการเจ็บป่วยขณะเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทาง ซึĻงดาํเนินการจดัการโดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบ

อาํนาจ ทัļงนีļบริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายทีĻไดรั้บความคุม้ครองใหก้บับริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจโดยตรง 

 กรณีส่งศพหรืออฐิักลบัภมิูลาํเนาทีĻไม่ใช่ประเทศไทย จาํนวนเงินความรับผิดของบริษทัจะจาํกดัไม่เกินค่าใชจ่้ายในการส่งกลบั

มาประเทศไทยเท่านัļน 
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 บริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายสาํหรับการจดัการศพโดยสัปเหร่อ ค่าหีบศพ ค่าฝังศพ หรือค่าฌาปณกิจศพตามจาํนวนทีĻจ่ายจริงให้กบั

ผูรั้บประโยชน์ ทัļงนีļ ไม่รวมค่าใชจ่้ายในการจดังานศพ 

 จาํนวนเงินเอาประกนัภยัสาํหรับความคุม้ครองการเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนยา้ยกลบัภูมิลาํเนา 

หรือความคุม้ครองการส่งศพกลบัภูมิลาํเนาและการจดัการศพ รวมกนัสูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนย้ายกลับ

ภูมิลาํเนา และ/หรือ การส่งศพกลบัภูมลิาํเนาและการจดัการศพ) 

 บริษทัไดม้อบหมายให้บริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ ให้ความช่วยเหลือผูเ้อาประกนัภยัในการจดัการรักษาพยาบาลฉุกเฉินตาม

เงืĻอนไขดงัต่อไปนีļ  

1. การตดัสินใจต่างๆ จะทาํอยา่งดีทีĻสุดเพืĻอผลประโยชน์ทางการรักษาพยาบาลของผูเ้อาประกนัภยัเท่านัļน 

2. แพทยข์องบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะติดต่อโรงพยาบาลในทอ้งถิĻนหรือถา้มีความจาํเป็นจะขอขอ้มูลจากแพทยป์ระจาํตวั

ของผูเ้อาประกนัภยัเพืĻอการตดัสินใจทีĻเหมาะสมกบัสภาพร่างกายของ    ผูเ้อาประกนัภยั 

3. ผูเ้อาประกนัภยัยอมรับวา่การเคลืĻอนยา้ยเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน จะไดรั้บการจดัการโดยบุคคลากรทางการแพทย์

ของบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจทีĻมีคุณวฒิุในประเทศนัļนๆ 

4. การจดัการของบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะเป็นไปตามกฎหมายของประเทศนัļนๆ และกฎหมายขอ้บงัคบัสากล บริการ

ของบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะตอ้งไดรั้บอนุญาตจากหน่วยงานทีĻเกีĻยวขอ้ง 

5. ในกรณีผูเ้อาประกนัภยัปฏิเสธทีĻจะปฏิบติัตามการตดัสินใจของบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะถือวา่  ผูเ้อาประกนัภยัได้

ยกเวน้ความรับผิดตามกฎหมายของบริษทัและบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจากผลทีĻอาจจะเกิดขึļนตามมาจากการกระทาํของ

ผูเ้อาประกนัภยั และผูเ้อาประกันภยัจะเสียสิทธิทีĻจะไดรั้บการบริการจากบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจ และการชดใชจ้าก

บริษทั 

6. เมืĻอบริษทัทีĻได้รับมอบอาํนาจได้ให้บริการความช่วยเหลือ บริษทัจะได้รับสิทธิเป็นเจ้าของตัľวการเดินทางเดิม ผูเ้อา

ประกนัภยัจะตอ้งส่งตัľวเดินทางนัļนใหบ้ริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจหรือคืนเงินทีĻไดรั้บคืนจากบริษทัจดัการเดินทางใหบ้ริษทั 

ถา้ผูเ้อาประกนัภยัไม่ไดซื้ļอตัľวขากลบัไวแ้ลว้ บริษทัสงวนสิทธิเรียกเงินค่าใชจ่้ายทีĻผูเ้อาประกนัภยัควรจะตอ้งชาํระสาํหรับ

ค่าเดินทางกลบัคืนบริษทั 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนย้ายกลับภูมิลําเนา และ/

หรือ การส่งศพกลบัภูมิลําเนาและการจดัการศพ)  

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองการบาดเจ็บ การเจ็บป่วย ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจาก 

หรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ หรือทีĻเกดิขึļนในกรณีดงัต่อไปนีļ 

1. การจัดการทีĻไม่ได้รับการอนุมัติหรือจัดการโดยบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจ เว้นแต่ว่าด้วยสาเหตุนอกเหนือความควบคุม

ของผู้เอาประกนัภัย  และผู้เอาประกนัภัยไม่สามารถแจ้งบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจในระหว่างสถานการณ์ฉุกเฉินทางการ

แพทย์ อย่างไรก็ตามบริษัทสงวนสิทธิทีĻจะจ่ายคืนค่าใช้จ่ายต่อผู้ เอาประกันภัยเท่าทีĻบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจใน

สถานการณ์เดยีวกนัจะจัดหาให้ และไม่เกนิจาํนวนเงินผลประโยชน์ทีĻได้ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 

2. ข้อยกเว้นด้านความช่วยเหลือทางการแพทย์และค่ารักษาพยาบาล: ความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻเกิดจากโรคระบาด 

หรือโรคระบาดซึĻงกระจายไปทัĻว 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

ค่าพาหนะเดนิทางเพิĻมเตมิ 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองกรณีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตหรือถูกเคลืĻอนยา้ยกลบั

ภูมิลาํเนาตามความคุม้ครองจากขอ้ตกลงคุม้ครองการเคลืĻอนย้ายเพืĻอการรักษาพยาบาลฉุกเฉินและการเคลืĻอนย้ายกลับภูมิลําเนา และ/

หรือ การส่งศพกลับภูมิลําเนาและการจัดการศพ บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสําหรับค่าพาหนะเดินทางทีĻจาํเป็น (ตัľวเดินทางกลบัชัļน

ประหยดัหรือชัļนธุรกิจเท่ากบัการจองการเดินทางเดิม) ให้กบัญาติสนิทหรือผูร่้วมเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั จาํนวน 1 คนในการ

เดินทางกลบัภมิูลาํเนา หากญาติสนิทหรือผูร่้วมเดินทางไม่สามารถเดินทางกลบัโดยใชก้าํหนดการเดินทางเดิม อนัเนืĻองมาจากการทีĻ ผู ้

เอาประกนัภยัถูกส่งตวักลบัหรือเสียชีวติ 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การเดนิทางไปดูแลผู้เยาว์ 

คาํนิยาม 

ผู้เยาว์ หมายถึง บุตรตามกฎหมายของผูเ้อาประกนัภยั ซึĻงมีอายตุ ํĻากวา่ 12 ปีบริบูรณ์      

ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ใหค้วามคุม้ครองค่าเดินทางสาํหรับการเดินทางไปดูแลผูเ้ยาว ์กรณีผูเ้อา

ประกนัภยัซึĻ งเดินทางพร้อมผูเ้ยาวถู์กส่งตวักลบัประเทศภูมิลาํเนา หรือเสียชีวติ หรือตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลในฐานะผูป่้วยในใน

โรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมเนืĻองจากการบาดเจ็บจากอุบตัิเหตุหรือการเจ็บป่วยทีĻเกิดขึļนอยา่งกระทนัหัน และไม่สามารถ

คาดการณ์ไดภ้ายในระยะเวลาการเดินทาง บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนสาํหรับค่าตัľวเดินทางไป – กลบัชัļนประหยดั โดยบริษทัทีĻไดรั้บมอบ

อาํนาจเป็นผูด้ ําเนินการ และจดัหาตัľวเดินทางดังกล่าวให้กับญาติสนิทของผูเ้อาประกันภยัจาํนวน 1 คน เพืĻอไปรับผูเ้ยาว์ของผูเ้อา

ประกนัภยัทีĻตอ้งอยูล่าํพงักลบัประเทศภูมิลาํเนา โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหก้บับริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจตามจาํนวนเงินสาํหรับค่าตัľว

เดินทางทีĻตอ้งจ่ายจริง แต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตามทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการเดนิทางไปดูแลผู้เยาว์) 

  การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองในกรณีทีĻไม่ได้รับการอนุมัติหรือจัดการโดยบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจ เว้น

แต่เกดิจากสาเหตุนอกเหนือความควบคุมของผู้เอาประกันภัย และผู้เอาประกันภัยไม่สามารถแจ้งบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจในระหว่าง

สถานการณ์ฉุกเฉินทางการแพทย์ อย่างไรกต็ามบริษัทสงวนสิทธิทีĻจะจ่ายคืนค่าใช้จ่ายต่อผู้เอาประกนัภัยเท่าทีĻบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจ 

ในสถานการณ์เดยีวกันจะจดัหาให้และไม่เกนิจาํนวนเงนิเอาประกันภัยทีĻได้ระบุไว้ในหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภัย 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 

การยกเลกิการเดนิทาง 

คาํนิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพาย ุพายฝุน พายหิุมะ พายหุมอก พายไุตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศทีĻ

เกิดจากการปะทุของภเูขาไฟ ซึĻงส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ใหค้วามคุม้ครองเมืĻอการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัทีĻไดรั้บการยืนยนั

แลว้ถูกยกเลิกภายใน 30 วนัก่อนวนัเริĻมการเดินทาง เนืĻองจากเหตุการณ์ทีĻไม่ไดค้าดหมาย และอยูเ่หนือการควบคุมของผูเ้อาประกนัภยั 

อนัมีสาเหตุดงัต่อไปนีļ  

ก. การเสียชีวติ การบาดเจ็บสาหสั การเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรือญาติสนิท หรือ ผูใ้กลชิ้ดทางธุรกิจ หรือ 

ข. การยกเลิกตารางเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะเนืĻองจากการจลาจล การนัดหยุดงาน การประทว้ง การก่อความ

วุน่วาย สภาพอากาศเลวร้าย หรือ 

ค. การถูกหมายเรียกเพืĻอไปใหก้ารเป็นพยานในศาลของผูเ้อาประกนัภยั      

บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้แก่ผูเ้อาประกันภยัสําหรับค่าใช้จ่ายทีĻเกิดขึļนจากการยกเลิกการเดินทางหลงัจากทีĻกรมธรรม์

ประกนัภยัมีผลบงัคบัแลว้ สาํหรับค่าทีĻพกั ค่าพาหนะเดินทางทีĻผูเ้อาประกนัภยัไดท้าํการจ่ายเงินล่วงหนา้ไปแลว้ หรือตอ้งจ่ายตามสัญญา 

หรือค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนในการจองโปรแกรมการท่องเทีĻยว หรือค่าปรับสาํหรับการยกเลิกการเดินทาง ซึĻ งไม่สามารถเรียกร้องไดจ้ากผูใ้ด 

โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหต้ามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั ทัļงนีļค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจะตอ้งไดรั้บการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้หบ้ริการต่างๆ ทีĻเกีĻยวขอ้งสาํหรับการเดินทางนัļนๆ  

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการยกเลกิการเดนิทาง) 

 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัจดัการเดินทาง หรือบริษทันาํเทีĻยว  หรือบริษทัจดัการขนส่ง หรือ ผูใ้ห้บริการทีĻพกัทราบ

ทนัทีเมืĻอจาํเป็นตอ้งยกเลิกการเดินทาง 

กรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัไม่แจง้บริษทัจดัการเดินทาง หรือบริษทันาํเทีĻยว หรือผูจ้ดัการขนส่ง หรือผูใ้ห้บริการทีĻพกัทราบทนัทีหรือ

แจง้หลงัจาก 48 ชัĻวโมงนับจากทีĻทราบสาเหตุทีĻตอ้งยกเลิกการเดินทาง โดยทีĻการล่าชา้ในการแจง้ดงักล่าวนัļนเป็นความผิดของผูเ้อา

ประกนัภยั และหากค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļน ณ วนัทีĻผูเ้อาประกนัภยัแจง้ใหผู้เ้กีĻยวขอ้งทราบสูงกวา่ค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļน ณ วนัทีĻผูเ้อาประกนัภยัควร

จะไดแ้จง้ผูเ้กีĻยวขอ้งทราบ บริษทัจะชดใชใ้ห้ผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļน ณ วนัทีĻจะแจง้ผูเ้กีĻยวขอ้งทราบเท่านัļน ผูเ้อา

ประกนัภยัจะตอ้งรับผิดชอบส่วนต่างทีĻไม่ไดรั้บการชดใชจ้ากบริษทัดว้ยตนเอง 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการยกเลกิการเดนิทาง) 

การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองการยกเลิกการเดินทางอันเกิดจาก หรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ หรือเกิดขึļนใน

กรณีดงัต่อไปนีļ 

1.   การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทีĻเกิดจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาลไทยและ/หรือรัฐบาลของประเทศ

ปลายทาง  
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2. ความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻได้รับการชดใช้จากแหล่งอืĻน ภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยอืĻน หรือโปรแกรมความ

คุ้มครองของรัฐบาล หรือ กรณีเรียกคืนได้จากโรงแรม สายการบิน ตัวแทนจัดการเดินทาง ผู้ให้บริการท่องเทีĻยว หรือผู้

ให้บริการทีĻพักอาศัย  

3. การไม่ฉีดวคัซีนตามตารางเวลา หรือตามกฎเกณฑ์ของประเทศปลายทาง 

4. เหตุการณ์ทีĻผู้เอาประกนัภัยคาดหมายว่าจะเกดิขึļน หรือรู้ในวนัทีĻหรือก่อนวนัทีĻออกกรมธรรม์ประกันภัย 
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ข้อตกลงคุ้มครอง  

การลดจาํนวนวนัเดนิทาง 

คาํนิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพาย ุพายฝุน พายหิุมะ พายหุมอก พายไุตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศทีĻ

เกิดจากการปะทุของภเูขาไฟ ซึĻงส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบังคับ การประกันภยันีļ ให้ความคุม้ครองเมืĻอการเดินทางทีĻได้รับการยืนยนัแลว้ของผูเ้อา

ประกนัภัยตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทางให้สัļ นลง หลงัจากทีĻผูเ้อาประกนัภยัได้ออกเดินทางไปแลว้ และการเดินทางยงัไม่สิļนสุดตาม

กาํหนดการเดินทาง เนืĻองจากเหตุการณ์ทีĻไม่ไดค้าดหมาย และอยูเ่หนือการควบคุมของผูเ้อาประกนัภยั อนัมีสาเหตุดงัต่อไปนีļ  

ก. การบาดเจ็บสาหัส การเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรือ 

ข.     การเสียชีวิต การบาดเจ็บสาหัส หรือการเจ็บป่วยรุนแรงของ ญาติสนิท หรือผูใ้กลชิ้ดทางธุรกิจของผูเ้อาประกนัภยั 

หรือ  

ค. การปรับตารางการเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะ เนืĻองจากการจลาจล การนดัหยุดงาน การประทว้ง  การก่อความ

วุน่วาย สภาพอากาศเลวร้าย หรือ 

ง.      การถูกหมายเรียกเพืĻอไปใหก้ารเป็นพยานในศาลของผูเ้อาประกนัภยั      

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัสาํหรับค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจากการลดจาํนวนวนัเดินทางสาํหรับ  

1. ค่าใชจ่้ายสาํหรับค่าพาหนะเดินทาง ค่าทีĻพกั และค่าใชจ่้ายในการจองโปรแกรมการท่องเทีĻยวทีĻผูเ้อาประกนัภยัไดจ้่าย

ไปล่วงหนา้ซึĻงไม่สามารถเรียกคืนได ้หรือถูกริบมดัจาํ 

2. ค่าใชจ่้ายสาํหรับค่าพาหนะเดินทาง ค่าทีĻพกั และค่าใชจ่้ายในการจองโปรแกรมการท่องเทีĻยวทีĻผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง

จ่ายเพิĻมเติม เนืĻองจากผูเ้อาประกนัภยัตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทางอนัเป็นผลจากสาเหตุขา้งตน้  

 โดยบริษทัจะจ่ายค่าทดแทนใหต้ามจาํนวนค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริง แต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงิน              เอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุ

ไวใ้นหน้าตารางกรมธรรม์ประกันภยั ทัļ งนีļ ค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจะตอ้งไดรั้บการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูใ้ห้บริการต่างๆ ทีĻ

เกีĻยวขอ้งสาํหรับการเดินทางนัļนๆ  

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการลดจาํนวนวนัเดนิทาง) 

 ผูเ้อาประกันภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัจดัการเดินทาง บริษทันาํเทีĻยว บริษทัจัดการขนส่ง ผูใ้ห้บริการทีĻพกั หรือให้บริการทีĻ

เกีĻยวขอ้ง ซึĻงผูเ้อาประกนัภยัติดต่อสาํหรับการเดินทางนัļนๆ ทราบทนัทีเมืĻอจาํเป็นตอ้งลดจาํนวนวนัเดินทาง 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการลดจาํนวนวนัเดนิทาง) 

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองการลดจาํนวนวนัเดนิทางอนัเกดิจาก หรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ หรือเกดิขึļนใน

กรณีดงัต่อไปนีļ 

1.   การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทีĻเกิดจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาลไทยและ/หรือรัฐบาลของประเทศ

ปลายทาง   
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2. การสูญเสียหรือความเสียหายทีĻได้รับการชดใช้จากแหล่งอืĻน ภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัยอืĻน หรือโปรแกรมความคุ้มครอง

ของรัฐบาล หรือกรณีเรียกคืนได้จากโรงแรม สายการบิน ตัวแทนจัดการเดินทาง ผู้ให้บริการท่องเทีĻยว ผู้ให้บริการทีĻพัก

อาศัย หรือให้บริการทีĻเกีĻยวข้อง ซึĻงผู้เอาประกนัภัยตดิต่อสําหรับการเดินทาง 

3. เหตุการณ์ทีĻผู้เอาประกนัภัยคาดหมายว่าจะเกดิขึļน หรือรู้ในวนัทีĻหรือก่อนวนัทีĻออกกรมธรรม์ประกันภัย 

 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การล่าช้าในการเดนิทาง 

คาํนิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพาย ุพายฝุน พายหิุมะ พายหุมอก พายไุตฝุ้่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นในอากาศทีĻ

เกิดจากการปะทุของภเูขาไฟ ซึĻงส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองเมืĻอตารางการเดินทางของ  ผูข้นส่งสาธารณะทีĻผูเ้อา

ประกนัภยัไดจ้ดัไวเ้พืĻอการเดินทางล่าชา้กวา่กาํหนดมากกวา่ ....Ń...... ชัĻวโมงติดต่อกนั นบัจากเวลาทีĻระบุในตารางเดินทางทีĻไดแ้จง้ไวต้่อ

ผูเ้อาประกันภยั ซึĻ งมีสาเหตุมาจากการนัดหยุดงาน การประท้วง สภาพอากาศเลวร้าย เครืĻ องยนต์ขดัขอ้งหรือความบกพร่องทาง

โครงสร้างของยานพาหนะของผูข้นส่งสาธารณะ หรือไฟไหมอ้ย่างรุนแรง ณ สถานทีĻออกเดินทาง จนทาํให้ไม่สามารถเดินทางได ้

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์สาํหรับค่าอาหาร และค่าทีĻพกัตามความเหมาะสมตามจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรม์

ประกนัภยัใหก้บัผูเ้อาประกนัภยัสาํหรับการล่าชา้กวา่กาํหนดของยานพาหนะสาธารณะทุกๆ …Ń… ชัĻวโมงเต็ม ทัļงนีļ ไม่เกินจาํนวนเงิน

เอาประกนัภยัสูงสุดทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าในการเดนิทาง) 

การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่างระหวา่งเวลาถึงจุดหมายปลายทางตามตารางเวลาของ ผูเ้อาประกนัภยักบัเวลา

จริงทีĻถึงจุดหมายปลายทาง 

หากผูข้นส่งสาธารณะได้มีการจัดหายานพาหนะอืĻนให้กบัผูเ้อาประกันภยั การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่าง

ระหวา่งเวลาถึงจุดหมายปลายทางตามตารางเวลาของผูเ้อาประกนัภยักบัเวลาจริงทีĻถึงจุดหมายของยานพาหนะทีĻผูข้นส่งสาธารณะจดัหา

ให ้

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าในการเดนิทาง) 

 การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจากหรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ 

ดงัต่อไปนีļ 

1. ความล่าช้าทีĻมีสาเหตุดงัต่อไปนีļ 

1.1 การทีĻผู้เอาประกนัภัยไม่สามารถเข้าตรวจ ณ จุดทีĻออกเดนิทางได้ทันเวลาไม่ว่าด้วยสาเหตุใด 

1.2 การนัดหยุดงานหรือการประท้วงซึĻงได้เริĻมขึļนและได้มีการประกาศให้สาธารณชนรับทราบก่อนวันทีĻกรมธรรม์ประกันภัย

เริĻมความคุ้มครองโดยทีĻผู้เอาประกนัภัยสามารถเปลีĻยนแปลงการเดนิทางได้ 

2. การสูญเสียหรือเสียหายทีĻสามารถเรียกร้องได้จากผู้ทีĻเกีĻยวข้องอืĻนๆ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง  

การเดนิทางไปเยีĻยมผู้เอาประกนัภัย 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ใหค้วามคุม้ครองในกรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาล

ในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรมในฐานะผูป่้วยในติดต่อกนัเป็นเวลานานกว่า…Ņ..วนั ตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละ

มาตรฐานทางการแพทย ์จากการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยทีĻเกิดขึļนอยา่งกระทนัหัน และไม่สามารถคาดการณ์ไดใ้นระหวา่งระยะเวลาการ

เดินทางไปต่างประเทศ และอาการของผูเ้อาประกนัภยันัļนทาํใหไ้ม่สามารถเคลืĻอนยา้ยกลบัประเทศไทยได ้และไม่ปรากฎวา่มีญาติสนิท

ของผูเ้อาประกนัภยัทีĻบรรลุนิติภาวะอยูก่บัผูเ้อาประกนัภยัในต่างประเทศ  

บริษทัจะชดเชยค่าใชจ่้ายสาํหรับค่าพาหนะเดินทาง เฉพาะการเดินทางโดยเครืĻองบินชัļนประหยดั และ/หรือตัľวรถไฟชัļนหนึĻง 

และ/หรือยานพาหนะอยา่งอืĻนตามความเหมาะสมตามค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริงใหก้บัญาติสนิทของผูเ้อาประกนัภยัจาํนวน…ł…คนเพืĻอไป

เยีĻยมผูเ้อาประกนัภยัในต่างประเทศ โดยใหบ้ริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจเป็นผูด้าํเนินการ และจดัหาตัľวดงักล่าว และชดเชยค่าใชจ่้ายสาํหรับ

ค่าทีĻพกัและค่าอาหารทีĻจาํเป็นในการอยู่เพืĻอเยีĻยมผูเ้อาประกนัภัยนีļ  ตามค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริงสูงสุดไม่เกินวนัละ…Ņŀ,ŀŀŀ….บาท 

สาํหรับญาติสนิทหนึĻงคน จนกวา่ผูเ้อาประกนัภยัจะออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในต่างประเทศไม่ว่าจะเป็นกรณี

ใดๆ  

ทัļงนีļ จาํนวนเงินเอาประกนัภยัรวมสําหรับความคุม้ครองนีļ จาํกดัไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีĻระบุไวห้น้าตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

การพลาดการต่อยานพาหนะเนืĻองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง 

คาํนิยาม 

สภาพอากาศเลวร้าย  หมายถึง ลมพายุ พายุฝน พายุหิมะ พายุหมอก พายุไต้ฝุ่ น ควนัและเขม่าหนาแน่นใน

อากาศทีĻเกิดจากการปะทุของภเูขาไฟ ซึĻงส่งผลต่อความปลอดภยัในการเดินทาง  

ยานพาหนะขนส่งสาธารณะ หมายถึง เครืĻองบินพาณิชย ์รถยนตโ์ดยสาร เรือสาํราญเดินสมุทร รถไฟ รถไฟฟ้า ทีĻไดรั้บ

อนุญาตประกอบการจากหน่วยงานของรัฐบาลถูกต้องตามกฎหมายในการ

ประกอบธุรกิจการขนส่งผูโ้ดยสาร 

ความคุ้มครอง 

 ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ใหค้วามคุม้ครองกรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัพลาดการต่อยานพาหนะขนส่ง

สาธารณะเพืĻอการเดินทางต่อเนืĻองตามตารางการเดินทางของผูข้นส่งสาธารณะทีĻไดย้นืยนัการเดินทางไวแ้ลว้ เนืĻองจากการเดินทางมาถึง

ล่าช้าของผูข้นส่งสาธารณะทีĻผูเ้อาประกันภัยใช้บริการอยู่ ซึĻ งมีสาเหตุมาจากการนัดหยุดงาน การประท้วง สภาพอากาศเลวร้าย 

เครืĻองยนตข์ดัขอ้งหรือความบกพร่องทางโครงสร้างของยานพาหนะของผูข้นส่งสาธารณะ หรือไฟไหมอ้ยา่งรุนแรง ณ สถานทีĻออก

เดินทาง และเมืĻอเดินทางมาถึงยงัจุดเปลีĻยนถ่ายยานพาหนะแลว้ยงัไม่สามารถจดัหายานพาหนะอืĻนทีĻจะออกเดินทางต่อเนืĻอง ไดภ้ายใน

ระยะเวลา....Ņ......ชัĻวโมง นบัแต่เวลาทีĻเดินทางมาถึงจุดเปลีĻยนถ่ายยานพาหนะ  



 

    23/Ńł 

บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์ตามจาํนวนเงินเอาประกันภยัทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรม์ประกนัภยัให้กบั  ผูเ้อาประกนัภยั

สําหรับการล่าชา้กว่ากาํหนดของยานพาหนะขนส่งสาธารณะอย่างต่อเนืĻองทุกๆ ..Ņ… ชัĻวโมงติดต่อกนั ทัļ งนีļ ไม่เกินจาํนวนเงินเอา

ประกนัภยัสูงสุดทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

นอกจากนีļบริษทั และ/ หรือบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจจะดาํเนินการจดัการและรับผิดชอบสาํหรับค่าทีĻพกัคา้งคืนในโรงแรม

ตามความเหมาะสม กรณีทีĻมีการล่าชา้ในการต่อยานพาหนะขนส่งสาธารณะอยา่งต่อเนืĻอง ....Ņ....ชัĻวโมงติดต่อกนั ตามจาํนวนเงินทีĻระบุ

ไวห้น้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยั ทัļ งนีļ จาํนวนเงินเอาประกนัภยัรวมสําหรับความคุม้ครองนีļ ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุด

ตามทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการพลาดการต่อยานพาหนะเนืĻองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง) 

 การคาํนวณผลประโยชน์จะคาํนวณจากผลต่างระหวา่งเวลาทีĻเดินทางมาถึงจริงกบัเวลาทีĻออกเดินทางโดยยานพาหนะทดแทน  

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการพลาดการต่อยานพาหนะเนืĻองจากการล่าช้าของผู้ขนส่ง) 

  การประกันภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจากหรือสืบเนืĻองจากสาเหตุ 

ดงัต่อไปนีļ  

1.  ความล่าช้าจากสาเหตุดังต่อไปนีļ 

1.1 การทีĻผู้เอาประกนัภัยไม่สามารถเข้าตรวจ ณ จุดทีĻออกเดนิทางได้ทนัเวลาไม่ว่าด้วยสาเหตุใด 

1.2 การนัดหยุดงาน การประท้วงซึĻงได้เริĻมขึļน และได้มีการประกาศให้สาธารณชนได้รับทราบก่อนวันทีĻกรมธรรม์

ประกนัภัยจะเริĻมความคุ้มครอง โดยทีĻผู้เอาประกนัภัยสามารถเปลีĻยนแปลงการเดนิทางได้ 

2.   การสูญเสียหรือเสียหายทีĻสามารถเรียกร้องได้จากผู้ทีĻเกีĻยวข้องอืĻนๆ 

3.   ค่าทีĻพักค้างคืนทีĻไม่ได้จดัการโดยบริษัทหรือบริษัททีĻได้รับมอบอํานาจ 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง  

การสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและทรัพย์สินส่วนตวั 

คาํนิยาม 

สัมภาระในการเดนิทางและ 

ทรัพย์สินส่วนตัว 

หมายถึง ของใชส่้วนตวัและทรัพยสิ์นของผูเ้อาประกนัภยั หรือทรัพยสิ์นทีĻ ผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง

รับผิดชอบ และเป็นทรัพย์สินทีĻผูเ้อาประกันภัยนําติดตัวไป หรือซืļอระหว่างการ

เดินทาง  

สิĻงของมีค่า หมายถึง เครืĻองประดบั อญัมณี นาฬิกา สิĻงของทีĻทาํมาจากวตัถุมีค่าหรือหินมีค่า ขนสัตว ์เครืĻอง

หนงั  

คู่ หรือ ชุด หมายถึง จาํนวนชิļนของสัมภาระในการเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัซึĻ งประกอบกนัเป็นชุด

หรือสามารถใชด้ว้ยกนั 

เงนิพกตดิตวั หมายถึง เหรียญกษาปณ์ ธนบตัร เงินสกุลต่างๆ เช็คเดินทาง เอกสาร/ตัľวเดินทางบตัรโรงแรมทีĻพกั 

บตัรวนัหยดุพกัผ่อน หรือบตัรของขวญั (Gift Vouchers) ซึĻ งสามารถเปลีĻยนเป็นเงินสดหรือ

ออกใหม่ทดแทนได ้

เอกสารส่วนตัว หมายถึง กรีนการ์ด หนงัสือเดินทาง บตัรประจาํตวัประชาชน ใบขบัขีĻ  
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ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองสําหรับการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายทีĻเกิดขึļน

ภายในระยะเวลาการเดินทางสาํหรับสัมภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวัของ ผูเ้อาประกันภยัทีĻนาํไปหรือซืļอในระหวา่งการ

เดินทาง โดยบริษทัจะชดใชส้าํหรับการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายตามจาํนวนเงินทีĻเกิดขึļนจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินจาํกดัแต่ละ

รายการ แลว้แต่จาํนวนใดจะนอ้ยกวา่ และทัļงนีļ ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

ในกรณีทีĻการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายเกิดขึļน ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ความต่อเจา้หน้าทีĻตาํรวจในท้องทีĻทีĻเกิด

เหตุการณ์ดงักล่าว หรือหากอยูใ่นความควบคุมดูแลของพนกังานโรงแรม หรือผูข้นส่งสาธารณะจะตอ้งแจง้ฝ่ายบริหารของโรงแรม หรือ

ฝ่ายบริหารของผูข้นส่งสาธารณะ โดยตอ้งแจง้ภายใน 24 ชัĻวโมงหลงัจากพบการสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหาย เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่

มีเหตุจาํเป็นอนัสมควรซึĻ งไม่อาจแจ้งภายในระยะเวลาขา้งตน้ได้ แต่ไดแ้จง้โดยเร็วทีĻสุดเท่าทีĻสามารถจะกระทาํไดแ้ลว้ และตอ้งเก็บ

เอกสารบนัทึกประจาํวนัของเจา้หนา้ทีĻตาํรวจ หรือเอกสารรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากหน่วยงานทีĻเกีĻยวขอ้ง เช่น โรงแรม หรือสาย

การบินไวเ้ป็นหลกัฐาน  

ในกรณีทรัพยสิ์นทีĻสูญเสีย หรือเสียหาย หรือสูญหายเป็นส่วนหนึĻงของคู่หรือชุด การพิจารณาชดใชจ้ะไม่นาํมูลค่าทรัพยสิ์นทีĻ

เป็นคู่หรือชุดมาพจิารณา แต่จะพิจารณาเฉพาะความเสียหาย หรือสูญหายของทรัพยสิ์นรายการนัļนๆ ทีĻเสียหายหรือสูญหายเท่านัļน ทัļงนีļ

จะไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

บริษทัสามารถเลือกทีĻจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนให้ผูเ้อาประกนัภยัเป็นเงินสด โดยหักค่าเสืĻอมจากวงเงินทีĻจะชดใช ้หรือ

ซ่อมแซมสมัภาระในการเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัของผูเ้อาประกนัภยั  กรณีทีĻสัมภาระในการเดินทาง หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัของผู ้

เอาประกนัภยัไดรั้บความเสียหายสิļนเชิงจนไม่สามารถซ่อมแซมได ้บริษทัจะชดใชใ้ห้เสมือนวา่สัมภาระในการเดินทาง หรือทรัพยสิ์น

ส่วนตวันัļนไดสู้ญหายไป และเมืĻอบริษทัไดช้ดใชค้่าทดแทนดงักล่าวแลว้ บริษทัมีสิทธิทีĻจะครอบครองทรัพยสิ์นดงักล่าวและดาํเนินการ

ขายซากตามความเหมาะสม  

ในกรณีพบทรัพยสิ์นทีĻสูญหายไป ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบโดยจดหมายลงทะเบียนทนัทีทีĻผูเ้อาประกนัภยั

ไดรั้บแจง้วา่ทรัพยสิ์นทีĻสูญหายไปถูกคน้พบ กรณีบริษทัยงัไม่ไดช้ดใชค้่าทดแทนใหก้บั ผูเ้อาประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งเรียกคืน

ทรัพยสิ์นนัļน ถา้ทรัพยสิ์นนัļนไดรั้บความเสียหายและอยูภ่ายใตค้วามคุม้ครองนีļ  บริษทัจะจ่ายค่าเสียหาย และวงเงินชดเชยสาํหรับรายการ

ทีĻเสียหายของสมัภาระในการเดินทางหรือทรัพยสิ์นส่วนตวัเท่านัļน กรณีทีĻบริษทัไดช้ดใชค้่าสินไหมทดแทนใหก้บัผูเ้อาประกนัภยัแลว้ ผู ้

เอาประกนัภยัสามารถเลือกทีĻจะสละสิทธิในทรัพยสิ์นนัļน หรือเรียกคืนทรัพยสิ์นนัļน โดยคืนวงเงินทีĻบริษทัไดช้ดใชใ้ห้ผูเ้อาประกนัภยั

กลบัคืนบริษทัโดยหกัรายการทีĻไม่ไดรั้บคืนออกไป ถา้ผูเ้อาประกนัภยัไม่เรียกคืนทรัพยสิ์นนัļนภายใน 15 วนัจากวนัทีĻไดรั้บแจง้ บริษทั

จะถือวา่ผูเ้อาประกนัภยัเลือกทีĻจะสละสิทธิในทรัพยสิ์นนัļน 

ทัļงนีļ  การประกนัภยัภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ  ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ

และขอ้ตกลงคุม้ครองการล่าชา้ของสมัภาระในการเดินทางพร้อมกนัในเหตุการณ์เดียวกนัได ้

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและ

ทรัพย์สินส่วนตัว) 

1. ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งใชค้วามพยายามอยา่งเตม็ทีĻในการดูแลรักษาทรัพยสิ์นส่วนตวัทัļงหมด 

2. ในกรณีทีĻบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļแลว้ บริษทัจะเขา้รับช่วงสิทธิของผูเ้อาประกนัภยั 

เพืĻอใชสิ้ทธิเรียกร้องต่อบุคคล หรือองคก์ารใดๆ เฉพาะในส่วนทีĻบริษทัไดจ่้ายค่าสินไหมทดแทนไปแลว้ ในการนีļผูเ้อา

ประกนัภยัจะตอ้งใหค้วามร่วมมือแก่บริษทัในการส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อมดาํเนินการเท่าทีĻจาํเป็น และตอ้งไม่กระทาํ

การใดๆ อนัเป็นทีĻเสียหายต่อบริษทั 
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ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสัมภาระในการเดินทางและทรัพย์สินส่วนตัว)               

การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครอง 

1.   สัตว์ รถยนต์ (รวมทัļงอุปกรณ์ประดับยนต์) เรือ ยานพาหนะอืĻน ผลไม้ อาหาร เครืĻองใช้ในบ้าน วัตถุโบราณ งาน

หัตถกรรม เครืĻองแก้ว เครืĻองกระเบืļอง กระเบืļองเคลือบ หินอ่อน เครืĻองปัļนดินเผา หรือสิĻงของแตกง่ายอืĻนๆ รูปวาด งาน

ศิลปะ แว่นตา (เลนส์ และกรอบ) คอนแทคเลนส์ เอกสารส่วนตัว เอกสารสําคัญทางการเงิน แสตมป์ เงินพกติดตัว บัตร

เครดิต ซิมการ์ด กุญแจ   

2. การสูญเสีย หรือเสียหายสิĻงของมีค่าทีĻไม่ได้เกบ็ไว้กบัตัวผู้เอาประกนัภัย ยกเว้นได้เกบ็ลอ็คในตู้นิรภัย 

3. การสูญเสียหรือเสียหายจากการสึกหรอ การขีดข่วน รอยคราบ การเสียหายจากสภาพบรรยากาศหรือสภาพอากาศ การ

เสืĻอมสภาพ การรัĻวไหลของของเหลว การเปรอะเปืļ อนนํļามันหรือสารหล่อลืĻน การเปรอะเปืļ อนสีหรือสนิมของสัมภาระใน

การเดินทาง การบกพร่องของเครืĻองจักรหรือเครืĻองไฟฟ้า แมลง หนู สภาพของทรัพย์สินเอง หรือความเสียหายจาก

ขบวนการผลติ/ประกอบ หรือขณะกาํลงัผลติ/ประกอบ และความเสียหายนัļนเนืĻองมาจาก การผลติ/ประกอบนัļน 

4. การลกัทรัพย์โดยปราศจากการงดัแงะ บุกรุก หรือการใช้กญุแจผ ี

5. การสูญเสีย หรือเสียหาย ของกระเป๋าเดินทางทีĻไม่มีการปิดล็อค หรือถูกทิļงไว้โดยไม่มีคนดูแล 

6. การสูญเสีย หรือเสียหายทีĻได้รับความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยอืĻน หรือได้รับการชดใช้โดยผู้ขนส่งสาธารณะ 

โรงแรม หรือจากแหล่งอืĻนแล้ว  

7. การสูญเสีย หรือเสียหายต่อกระเป๋าเดนิทางของผู้เอาประกนัภัยทีĻได้ส่งไปล่วงหน้า หรือขนส่งแยกไปต่างหาก 

8. การสูญเสีย หรือเสียหายของสินค้า หรือตัวอย่างสินค้า ตลอดจนอุปกรณ์ทุกชนิด 

9. การสูญเสีย หรือเสียหายของทรัพย์สินของผู้เอาประกนัภัยจากการยึด ทาํลาย โดยคาํสัĻงของรัฐบาลหรือหน่วยงานราชการ 

หรือเจ้าหน้าทีĻศุลกากรของประเทศไทยและ/หรือประเทศปลายทาง 

10. ทรัพย์สินทีĻซืļอหลังจากมาถึงสถานทีĻปลายทางทีĻระบุในตัľวเดินทาง 

11. การลักทรัพย์โดยลูกจ้าง พนักงานของผู้เอาประกนัภัย 

12. การสูญเสียหรือเสียหายทีĻเกดิขึļนในประเทศไทย ยกเว้นการลกัทรัพย์ การสูญเสียหรือเสียหายจากสายการบินหรือตัวแทน

ของสายการบิน 

13. การสูญเสียหรือเสียหายของอวัยวะเทียมและอุปกรณ์ ยกเว้นเป็นการสูญเสียหรือเสียหายทีĻเกิดขึļนจากอุบัติเหตุต่อผู้ เอา

ประกนัภัย 

14. การสูญเสียหรือเสียหายของอปุกรณ์ทีĻเช่า หรือให้เช่า 

15. การสูญเสียหรือเสียหายของข้อมูลทีĻบันทึกอยู่ในเทป ในโปรแกรม แผ่นดิสก์ บัตรบันทึกข้อมูล หรือสิĻงอืĻนใดในทํานอง

เดยีวกนั  
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ข้อตกลงคุ้มครอง  

การล่าช้าของสัมภาระในการเดนิทาง 

ความคุ้มครอง  

ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ใหค้วามคุม้ครองกรณีสัมภาระในการเดินทางไปถึงทีĻหมายล่าชา้ หรือ

ถูกส่งไปผิดทีĻ หรือสูญหายไปชัĻวคราวในระหวา่งระยะเวลาการเดินทาง บริษทัจะจ่ายผลประโยชน์สาํหรับการซืļอเสืļอผา้ เครืĻองแต่งตวั 

หรือเครืĻองใชส่้วนตวัทีĻจาํเป็นเร่งด่วนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยั โดยจะจ่ายตามจาํนวนเงินตามทีĻระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัสาํหรับ

ทุกๆ ....Ņ... ชัĻวโมง นบัจากเวลาทีĻ  ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางมาถึงจุดรับสัมภาระในการเดินทาง ณ จุดหมายปลายทาง ทัļงนีļ ไม่เกินจาํนวน

เงินเอาประกนัภยัสูงสุดทีĻไดร้ะบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

ทัļงนีļ  การประกนัภยัภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ  ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ

และขอ้ตกลงคุม้ครองการสูญเสีย เสียหาย หรือสูญหายต่อสมัภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวั พร้อมกนัในเหตุการณ์เดียวกนั

ได ้

ดงันัļน ในกรณีพิสูจน์ไดว้า่สัมภาระในการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัไดสู้ญหายไปอยา่งถาวร บริษทั จะหกัจาํนวนเงินทีĻบริษทั

ไดจ่้ายไปภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองนีļ  จากจาํนวนเงินค่าทดแทนทีĻบริษทัใหค้วามคุม้ครองภายใตข้อ้ตกลงคุม้ครองการสูญเสียหรือเสียหาย 

หรือสูญหายต่อสมัภาระในการเดินทางและทรัพยสิ์นส่วนตวั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าของสัมภาระในการเดนิทาง)  

ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งใชค้วามพยายามอย่างเต็มทีĻเพืĻอให้มัĻนใจว่าสัมภาระไดปิ้ดล็อคและมีการระบุขอ้มูลบนป้ายถูกตอ้งและ

ชดัเจน 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าของสัมภาระในการเดนิทาง)  

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครอง   

1. การล่าช้าซึĻงเกิดขึļนโดยตรงหรือโดยอ้อม จากการนัดหยุดงาน หรือการประท้วงทีĻเกิดขึļนขณะจัดการเดินทาง หรือก่อน

กรมธรรม์ประกนัภัยจะเริĻมความคุ้มครอง แล้วแต่วนัไหนจะถึงทหีลงั 

2. สัมภาระในการเดนิทางทีĻมีเอกสารรับรองสําหรับการขนส่ง เช่น ใบตราส่งสินค้า (Bill of Loading)  ใบตราส่งสินค้าทาง

อากาศ (Air waybill)  ใบตราส่งสินค้าทางรถไฟ (Rail Way Bill) หรือใบรับพัสดุภัณฑ์ไปรษณีย์ (Parcel Post Receipt) 

เป็นต้น  

3. สัมภาระในการเดินทางถูกยึด ทําลาย โดยคําสัĻงของรัฐบาลหรือหน่วยงานราชการ หรือเจ้าหน้าทีĻศุลกากร หรือหน่วย

ราชการอืĻนของประเทศไทยและ/หรือต่างประเทศ 

4. การล่าช้าทีĻเกดิขึļนในประเทศไทย  
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ข้อตกลงคุ้มครอง  

ความรับผดิตามกฏหมายต่อบุคคลภายนอก 

คาํนิยาม 

บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใดๆนอกเหนือจากญาติ หรือบุคคลในครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยั หรือ

บุคคลทีĻอยู่ด้วยกันกับผูเ้อาประกันภัย ลูกจ้างของผูเ้อาประกันภัยขณะอยู่ใน

ระหวา่งทางการทีĻจา้ง  

ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองสาํหรับความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก

ของผูเ้อาประกนัภยัทีĻเกิดขึļนระหวา่งการเดินทางภายในระยะเวลาการเดินทางโดยอบุติัเหตสุาํหรับ  

1. การเสียชีวติ หรือการบาดเจ็บต่อร่างกายของบุคคลภายนอกใด  ๆ

2. การสูญเสีย หรือการเสียหายต่อทรัพยสิ์นของบุคคลภายนอกใดๆ 

บริษทัจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนในนามของผูเ้อาประกนัภยั ตามค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริงสาํหรับค่าใชจ่้ายดงัต่อไปนีļ  

ก. ค่าใชจ่้ายทีĻผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดชดใชใ้หก้บับุคคลภายนอกใด  ๆตามจาํนวนเงินทีĻสูญเสีย หรือเสียหายจริง  

ข. ค่าใชจ่้าย ค่าธรรมเนียมซึĻงผูเ้อาประกนัภยัไดจ่้ายไปดว้ยความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบริษทั  

ค. ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินกระบวนการพจิารณาทางศาลหรืออนุญาโตตุลาการ 

 ทัļงนีļจาํนวนเงินความรับผิดของบริษทัต่อเหตุการณ์หรือต่อเหตุการณ์ต่อเนืĻองจากสาเหตุเดียวกนัทีĻเกิดขึļนระหว่างการเดินทาง

จะไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻไดร้ะบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุ้มครอง (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความรับผดิตามกฏหมายต่อบุคคลภายนอก) 

1. ถา้ในขณะเกิดเหตกุารณ์หรือการเรียกร้องภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยันีļ  มีกรมธรรมป์ระกนัภยัประเภทอืĻนให้ความคุม้ครอง

เหตุการณ์หรือการเรียกร้องนีļอยูแ่ลว้ บริษทัจะร่วมเฉลีĻยค่าเสียหายไม่เกินกวา่สดัส่วนทีĻบริษทัตอ้งรับผิดชอบ 

2. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่ตกลงยอมรับผิด เสนอ สญัญา จ่ายเงิน หรือชดใชใ้ดๆโดยไม่ไดรั้บการยินยอมจากบริษทัเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร 

3. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งจดหมาย เอกสารการเรียกร้อง หมายแจง้ความ หมายศาล หรือเอกสารอืĻนทีĻเกีĻยวขอ้งกบัความ

เสียหาย หรือเหตุอนัจะนาํไปสู่การเรียกร้องใหบ้ริษทัทนัที 

ข้อยกเว้นเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองความรับผดิตามกฏหมายต่อบุคคลภายนอก)   

 การประกนัภัยตามข้อตกลงคุ้มครองนีļไม่คุ้มครอง    

1. การสูญเสีย หรือเสียหายใดๆ ทีĻผู้ เอาประกนัภัยต้องรับผิดต่อบุคคลภายนอก จากเหตุการณ์ทีĻเกิดขึļนจากการกระทําโดย

เจตนา หรือการกระทําอนัผดิกฎหมายของผู้เอาประกนัภัย 

2.   ความรับผดิใดๆ ซึĻงเกดิจากหรือสืบเนืĻองจาก 

2.1. การให้บริการทางวิชาชีพ หรือการไม่ปฏิบัติตามวชิาชีพ 

2.2 การประกอบการค้า ธุรกจิ หรือวชิาชีพของผู้เอาประกนัภัย 

2.3. การใช้ปืน หรืออาวุธ 

2.4. ผู้เอาประกนัภัยเข้าร่วมในกจิกรรมทีĻอนัตราย ยกเว้นได้มีการขยายความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกนัภัย 
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2.5. การเป็นเจ้าของ ครอบครอง หรือใช้ยานพาหนะลากจูงทีĻตดิอยู่กบัยานพาหนะ เครืĻองบิน เรือ 

2.6 การเป็นเจ้าของ ครอบครอง หรือใช้ทีĻดิน อาคาร ยกเว้นเพืĻอประโยชน์ของการพักอาศัยของ ผู้ เอาประกันภัยใน

ระหว่างการเดนิทาง 

2.7. การคุกคามทางเพศ การประทุษร้ายต่อร่างกาย และจิตใจ 

2.8 การก่อให้เกดิมลภาวะ หรือปนเปืļ อนของดนิ นํļา อากาศ  

3. ความรับผิดตามกฏหมายต่อผู้ ใกล้ชิดทางธุรกิจ หรือต่อบุคคลภายนอกจากการว่าจ้างงาน หรือการฝึกงานกับผู้ เอา

ประกนัภัย 

4. ความรับผดิซึĻงเกดิจากสัญญาซึĻงถ้าไม่มีสัญญาดงักล่าวความรับผดิของผู้เอาประกนัภัยจะไม่เกดิขึļน 

5. ความรับผดิทางกฏหมายทีĻเกดิขึļนจากสัตว์ (ยกเว้น สุนัข แมว ม้า) ทีĻอยู่ภายใต้การดูแลหรือควบคมุของผู้เอาประกนัภัย 

6. การเสียชีวติ หรือการบาดเจบ็ต่อร่างกาย หรือการสูญเสียหรือเสียหายต่อทรัพย์สินของญาติสนิท 

7. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินของผู้เอาประกนัภัย หรือทีĻครอบครอง ดูแล ควบคุมโดยผู้เอาประกนัภัย 

8. ค่าปรับทางแพ่ง อาญา หรือโดยสัญญา 

 

ข้อตกลงคุ้มครอง 

ความรับผดิส่วนแรกของกรมธรรม์ประกนัภัยรถยนต์ภาคสมคัรใจ สําหรับรถเช่า 

             ความคุ้มครอง 

ขณะทีĻกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั การประกนัภยันีļ ให้ความคุม้ครองความรับผิดส่วนแรกใดๆ ของกรมธรรม์ประกนัภยั

รถยนตภ์าคสมคัรใจ สาํหรับรถยนตที์Ļผูเ้อาประกนัภยัเช่าระหวา่งการเดินทางภายใตส้ญัญาการเช่ารถยนต ์บริษทัจะจ่ายชดเชยสาํหรับค่า

ความรับผิดส่วนแรกหรือส่วนต่างทีĻผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดกรณีทีĻเกิดความสูญเสียหรือเสียหายจากอุบติัเหตุรถยนต์ภายในระยะเวลา

เดินทาง โดยบริษทัจะจ่ายใหต้ามจาํนวนทีĻตอ้งจ่ายจริง แต่สูงสุดไมเ่กินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻระบุไวห้นา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงืĻอนไขเฉพาะความคุม้ครอง (ใชบ้งัคบัเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองความรับผิดส่วนแรกของกรมธรรมป์ระกนัภยั 

รถยนตภ์าคสมคัรใจ สาํหรับรถเช่า) 

1.    ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเช่ารถจากบริษทัรถเช่าทีĻไดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจรถเช่า 

2.    ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งปฏิบติัตามเงืĻอนไขของบริษทัรถเช่า ภายใตส้ัญญาเช่า และเงืĻอนไขของบริษทัประกนัภยัของรถทีĻเช่า 

   ภายใตส้ญัญาดงักล่าว รวมทัļงกฎหมาย กฎ และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของประเทศทีĻผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไป 

3.    รถยนตที์Ļผูเ้อาประกนัภยัเช่าจะตอ้งมีประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจทีĻคุม้ครองการสูญเสียหรือเสียหายต่อตวัรถทีĻเช่าใน 

       ระหวา่งระยะเวลาทีĻเช่า 

ń. กรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัเป็นผูเ้ช่าเละเป็นผูข้บัรถเช่า ตอ้งมีใบอนุญาตขบัขีĻทีĻถูกตอ้ง 

ขอ้ยกเวน้เฉพาะความคุม้ครองใช้บังคบัเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองความรับผิดส่วนแรกของกรมธรรม์ประกนัภยัรถยนต์ภาคสมคัรใจ

สาํหรับรถเช่า) 

การประกนัภยัตามเอกสารแนบทา้ยนีļไม่คุม้ครองความสูญเสียหรือเสียหายดงัต่อไปนีļ  

1.   ความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻเกิดจากการฝ่าฝืนขอ้กาํหนดและเงืĻอนไขของสญัญาเช่ารถ หรือ 

  การฝ่าฝืนกฎหมาย หรือกฎขอ้บงัคบัของประเทศทีĻผูเ้อาประกนัภยัเดินทางไป 

2.  ความสูญเสียหรือความเสียหายทีĻเกิดขึļนจากการเสืĻอมสภาพ รอยขีดข่วน ความเสืĻอมสภาพจาก 
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 กาลเวลาความเสียหายจากแมลงหรือสตัวที์Ļเขา้ไปอาศยัอยูภ่ายใน 

3.  ความสูญเสียหรือเสียหายกรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยัเขา้ไปมีส่วนร่วมในการแขง่ความเร็วหรือ การ 

       ทดสอบเพืĻอทาํเวลาใดๆ 

หมวดทีĻ 6 เอกสารแนบท้าย 

 ถ้าข้อความในเอกสารแนบท้ายดังต่อไปนีļ ข ัดหรือแย ้งกับข้อความในกรมธรรม์ประกันภัยให้ใช้ข ้อความใน

เอกสารแนบทา้ยดงัต่อไปนีļแทน 

 ส่วนเงืĻอนไขสญัญาประกนัภยัเละขอ้ยกเวน้อืĻน ๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 

 

เอกสารแนบท้ายขยายความคุ้มครอง 

การรักษาพยาบาลในประเทศไทยหลงัจากเดนิทางกลบัจากต่างประเทศ 

(สําหรับแนบตดิกบักรมธรรม์ประกนัภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม "เมืองไทย Hupry Passcnger") 

ความคุ้มครอง 

 เป็นทีĻตกลงกนัวา่เอกสารแนบทา้ยนีļ คุม้ครองค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลในประเทศไทยภายหลงัจากทีĻผูเ้อาประกนัภยั

เดินทางกลบัมาถึงประเทศไทย สาํหรับการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุ หรือการเจ็บป่วยทีĻผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บขณะทีĻอยูร่ะหว่างการเดินทาง

ภายในระยะเวลาการเดินทาง โดยแบ่งออกเป็น 2 กรณีดงันีļ  

1.  กรณีทีĻผู้เอาประกนัภัยยังไม่เคยได้รับการรักษาพยาบาลสําหรับการบาดเจบ็ หรือเจบ็ป่วยในต่างประเทศมาก่อน 

 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในประเทศไทยตามความ

จาํเป็นและมาตรฐานทางการแพทยภ์ายในระยะเวลา 7 วนันบัจากวนัทีĻเดินทางถึงประเทศไทยและการรักษาพยาบาลต่อเนืĻองภายใน 15 

วนั นบัจากวนัทีĻเขา้รับการรักษาพยาบาลในประเทศไทยครัļ งแรก โดยบริษทัจะชดใชค้่าใชจ่้ายทีĻจาํเป็นและสมควรในการรักษาพยาบาล

ทีĻเกิดขึļนในประเทศไทยให้ตามจาํนวนเงินทีĻตอ้งจ่ายจริงแต่สูงสุดไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกันภยัทีĻระบุในหน้าตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั 

2.  กรณีทีĻผู้เอาประกนัภัยจาํเป็นต้องเข้ารับการรักษาพยาบาลต่อเนืĻองหลงัจากได้รับการ รักษาพยาบาลในต่างประเทศ 

 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลต่อเนืĻองในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมในประเทศไทยตาม

ความจาํเป็นและมาตรฐานทางการแพทย ์ภายในระยะเวลา 30 วนั นบัจากวนัทีĻเดินทางถึงประเทศไทย โดยบริษทัจะชดใชค้่าใชจ่้ายทีĻ

จาํเป็นและสมควรในการรักษาพยาบาลทีĻเกิดขึļนในประเทศไทยให้ตามจาํนวนทีĻตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻระบุ

ในหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
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เอกสารแนบท้าย 

การชดเชยค่าโทรศัพท์กรณฉุีกเฉิน 

(สําหรับแนบคคิกบักรมธรรม์ประกันภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม "เมืองไทย Happy Passenger") 

ความคุ้มครอง 

 เป็นทีĻตกลงกนัวา่ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั เอกสารแนบทา้ยนีļ คุม้ครองค่าโทรศพัทฉุ์กเฉินทีĻผูเ้อาประกนัภยั

ใชเ้พืĻอติดต่อขอใชบ้ริการของบริษทัทีĻไดรั้บมอบอาํนาจเนืĻองจากเหตุฉุกเฉินทางการแพทยที์Ļเกิดขึļนระหวา่งการเดินทางภายในระยะเวลา

การเดินทาง โดยบริษทัจะจ่ายค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริงจากการ ใชโ้ทรศพัท์เคลืĻอนทีĻส่วนตวัเพืĻอจุดประสงคใ์นการขอใชบ้ริการบริษทัทีĻ

ไดรั้บมอบอาํนาจดงักล่าวขา้งตน้ตาม 

จาํนวนเงินทีĻตอ้งจ่ายจริงทีĻระบุไวใ้นเสร็จรับเงิน หรือใบแจง้ค่าบริการโทรศพัท์ แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอาประกนัภยัทีĻระบุไวห้นา้ตาราง

กรมธรรมป์ระกนัภยั 

ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีļขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยัใหใ้ชข้อ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีļแทน 

ส่วนเงืĻอนไขสญัญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อืĻนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 

 

 

เอกสารแนบท้ายขยายความคุ้มครอง 

ค่าใช้จ่ายทันตกรรม 

(สําหรับแนบตดิกบักรมธรรม์ประกนัภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม "เมืองไทย Happy Passenger) 

ความคุ้มครอง 

เป็นทีĻตกลงกนัวา่ขณะทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยัมีผลบงัคบั เอกสารแนบทา้ยนีļ ให้ความคุม้ครองค่ารักษาพยาบาลเนืĻองมาจากการ

รักษาฟันเพืĻอบรรเทาอาการเจ็บปวดจากการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย ซึĻ งรวมถึงการอุดฟันทัĻวไปหรือชัĻวคราว และการซ่อมแซมเพืĻอให้ใช้

งานไดจ้ากการบรรเทาอาการเจ็บปวดในครัļ งนัļน บริษทัจะชดใชใ้ห้ผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนเงินค่าใชจ่้ายทีĻเกิดขึļนจริง สูงสุดไม่เกิน..

Łŀ,000....บาท ต่อเหตุการณ์ 

 

ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีļขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยัใหใ้ชข้อ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีļแทน 

ส่วนเงืĻอนไขสญัญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อืĻนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 
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เอกสารแนบท้าย 

การขยายความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลจากโรคตดิเชืļอไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-I 9) 

(สําหรับแนบตดิกบักรมธรรม์ประกนัภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่ม เมืองไทย Happy Passenger) 

            รหัสบริษัท 

คาํจาํกัดความเพิĻมเตมิ 

1 โรคติดเชืļอไวรัสโคโรนา 2019   

     (COVID-19) 
 หมายถึง 

โรคติดเชืļอไวรัสโคโรนา2019(COVID-19)ตามความหมายขององคก์ารอนามยั

โลก (WHO) 

2. ระยะเวลารอคอย  

    (Waiting Period) 
หมายถึง  

ระยะเวลานบัจากวนัทีĻกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ เริĻมมีผลบงัคบั 

เป็นครัļ งแรกซึĻงบริษทัจะไมจ่่ายคา่ทดแทนสาํหรับการเจ็บป่วยทีĻเกิดขึļนภายใน

ระยะเวลาดงักล่าว 

ความคุ้มครอง 

ในระหวา่งระยะเวลาเอาประกนัภยั และเมืĻอพน้กาํหนดระยะเวลารอคอย (Waiting Period) ..-.. วนัทีĻระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์

ประกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการวินิฉัยเป็นวา่เจ็บป่วยดว้ยโรคติดเชืļอไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และตอ้งเขา้รับการ

รักษาพยาบาลจากแพทยห์รือแพทยผ์ูเ้ชีĻยวชาญเฉพาะทาง บริษทัจะจ่ายค่ารักษาพยาบาลสาํหรับค่าใชจ่้ายทีĻจาํเป็นและสมควรซึĻงเกิดขึļน

จากการรักษาพยาบาลตามความจาํเป็นทางการแพทยแ์ละมาตรฐานทางการแพทยต์ามจาํนวนเงินทีĻตอ้งจ่ายจริง แต่ไม่เกินจาํนวนเงินเอา

ประกับภยัตามทีĻระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภัย และ/หรือใบรับรองการประกันภยั โดยคุม้ครองต่อเนืĻองจนกระทัĻงสิļนสุด

ระยะเวลาการเดินทางและคุม้ครองต่อเนืĻองไปอีก..-..วนั หลงัจากสิļนสุดระยะเวลาการเดินทางแลว้ 

การรักษานอกประเทศไทย 

 การรักษาพยาบาลตามความคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนโดยใชอ้ตัราแลกเปลีĻยนเงินตรา

ต่างประเทศ ตามวนัทีĻระบุไวใ้นใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 

 

การส่งเอกสารหรือหลกัฐานและการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพิĻมเตมิเฉพาะใช้บงัคบัเฉพาะเอกสารแนบท้าย 

การขยายความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลจากโรคติดเชืļอไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

 ผูถื้อกรมธรรม์ประกบัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งแจง้ส่ง

เอกสาร หรือหลกัฐานให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นับจากวนัทีĻออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก โดย

ค่าใชจ่้ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนทีĻกาํหนดโดยบริษทั 

2. ใบรายงานแพทยที์Ļระบุอาการสาํคญั ผลการวนิิจฉัย และการรักษา 

3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัทีĻแสดงรายการค่าใชจ่้าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 

4. เอกสารอืĻนๆ ทีĻบริษทัร้องขอตามความจาํเป็น (ในกรณีทีĻมีขอ้สงสยัและตอ้งการเอกสารเพิĻมเติม 

เพืĻอประกอบการพจิารณา) 

 ใบเสร็จรับเงินทีĻแสดงรายการค่าใชจ่้ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบับ และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จทีĻรับรอง

ยอดเงินทีĻจ่ายไป เพืĻอให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนทีĻขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอืĻนแต่หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใช้จาก
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สวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอืĻนใด หรือจากการประกนัภยัอืĻนมาแลว้ให้ ผูเ้อาประกนัภยัส่งสาํเนาใบเสร็จทีĻมีการรับรองยอดเงินทีĻ

จ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอืĻนเพืĻอเรียกร้อง ส่วนทีĻขาดจากบริษทั 

ข้อยกเว้นเพิĻมเตมิเฉพาะ (ใช้บังคบัเฉพาะเอกสารแนบท้ายการขยายความคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลจากโรคตดิ 

เชืļอไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

1. การเจ็บป่วยดว้ยโรคติดเชืļอไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) (รวมถึงภาวะแทรกซอ้น) ก่อนการเอาประกนัภยัและยงั

มิไดรั้กษาใหห้ายขาด 

2. การตรวจรักษาทีĻไม่ใช่แผนปัจจุบนั รวมถึงแพทยท์างเลือก 

 

ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีļขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยัใหใ้ชข้อ้ความใน 

เอกสารแนบทา้ยนีļแทน 

 

เอกสารแนบท้าย 

ข้อยกเว้นทัĻวไปสําหรับกจิกรรมเดนิป่า ปีนเขา หรือกจิกรรมอืĻนทีĻเกีĻยวข้อง 

 (สําหรับใช้เป็นเอกสารแนบท้าย กรมธรรม์ประกันภัยการเดนิทางไปต่างประเทศแบบกลุ่มเมืองไทย Happy Passenger) 

 

เป็นทีĻตกลงกนัวา่กรมธรรมป์ระกนัภยันีļ  ไม่คุม้ครอง การบาดเจ็บ การเจ็บป่วย การสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ อนัเกิดจาก

หรือสืบเนืĻองจากสาเหต ุหรือทีĻเกิดขึļนในเวลาดงัต่อไปนีļ   

1. การเดินเขา เดินป่าตามเสน้ทางธรรมชาติทีĻมีการคา้งคืนทุกกรณี เช่น การเดินเขาแบบ Trekking , Backpacking  

2. การแคมป์ปิļ งบนภูเขาทุกรูปแบบ     

Ń. การปีนหรือไต่หนา้ผาทุกรูปแบบ รวมถึงหนา้ผาจาํลอง หรืออืĻนๆ ทีĻมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั 

ń. การปีนเขาทุกรูปแบบ 

Ņ. การเขา้ร่วมกิจกรรมใด ๆ ทีĻรวมถึงหรือมีวตัถุประสงคเ์พืĻอขึļนไปสู่พืļนทีĻทีĻมีระดบัความสูงเกินกวา่ Ń,Ņŀŀ เมตรจากระดบันํļ าทะเล 

6. การเขา้ร่วมกิจกรรมใด ๆ ทีĻรวมถึงหรือมีวตัถุประสงคเ์พืĻอขึļนไปสู่พืļนทีĻใดๆ ในประเทศเนปาล ทีĻมีระดบัความสูงเกินกวา่ 1,500 เมตร

จากระดบันํļ าทะเล 

เวน้แต่กรณีทีĻผูเ้อาประกนัภยักาํลงัเป็นผูโ้ดยสารในเครืĻองบินพาณิชย ์ 

 

 ถา้ขอ้ความในเอกสารแนบทา้ยนีļขดัหรือแยง้กบัขอ้ความในกรมธรรมป์ระกนัภยัใหใ้ชข้อ้ความ                  

 ในเอกสารแนบทา้ยนีļแทน 

 ส่วนเงืĻอนไขสญัญาประกนัภยั และขอ้ยกเวน้อืĻนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัคงใชบ้งัคบัตามเดิม 

 

 


